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सदेंश

 पनुलस अिसुंधाि एवं नवकास ब्यूरो पनुलनसंग एवं आ्ंतररक सरुक्ा आनद नवि्ों पर पनुलस, कें द्ी् सशस्त्र पनुलस 
बल, कें द्ी् पनुलस संगठि, कारागार एवं सधुारातमक प्रशासि को प्रनशक्ण, आधनुिकीकरण एवं अिसुंधाि के माध्म 
से उचच गणुवत्ा प्रदाि करिे ह्ेत ु गहृ मतं्ाल्, भार्त सरकार के अ्ंतग्ग्त एक राष्ट्ी् स्तर की संस्ा ह।ै पनुलनसंग से 
संबंनध्त उतकृष्ट प्रकाशिों के माध्म से िवीि्तम जािकारी को जमीिी स्तर ्तक पहुचँािे का का ््ग भी ब्यूरो प्रमखु्ता से 
कर रहा ह।ै इसी श्ृखंला में, ब्यूरो की छमाही नहदंी पनत्का ‘पनुलस नवज्ाि’ एक प्रमखु प्रकाशि ह ैनजसमें पनुलस, पनुलस 
प्रशासि, जेल प्रबंधि, न्ा्ालन्क नवज्ाि, साइबर सरुक्ा, आपरानधक जाँच आनद नवि्ों पर उतकृष्ट लेख प्रकानश्त 
नकए जा्ेत हैं।

 ्ह पनत्का नहदंी भािी राज्ों के पनुलस अनधकारर्ों एवं कम्गचारर्ों के मध् बहु्त लोकनप्र् ह ैनजसकी पाठकों 
को प्र्तीक्ा रह्ती ह।ै पनुलस कानम्गक पनत्का के माध्म से अपिे व्ावसान्क कौशल को बढा्ेत हैं नजससे उनहें अपिे 
नदि-प्रन्तनदि के का्यों को करिे में सनुवधा प्राप्त हो्ती ह।ै पनत्का का पे्रिण कें द्ी् पनुलस संगठिों, कें द्ी् सशस्त्र पनुलस 
बलों, गहृ मतं्ाल् और नहदंी भािी राज्ों में ्ािा स्तर ्तक नक्ा जा्ता ह।ै पनत्का के इस अकं में आ्ंतररक सरुक्ा, 
आतमहत्ा एक वैनविक चिुौ्ती, बचचों के नवरूद्ध बढ्ेत साइबर अपराध, अपराध व रोक्ाम के प्र्ास, जेल प्रशासि 
सधुार एवं इिसे संबंनध्त अचछे आचरण जैसे नवि् बहु्त ही प्रासंनगक हैं जो इस अकं को निनचि्त रूप से पनुलस कानम्गकों 
के नलए उप्ोगी बिाएगंे।

 मैं इस अवसर पर ‘पनुलस नवज्ाि’ पनत्का के निरं्तर प्रकाशि ह्ेत ुब्यूरो के नहदंी अिभुाग के अनधकारर्ों एवं 
कानम्गकों की सराहिा कर्ता हू।ँ

(बञािञाजी श्ीिञासिि)
                                                                                                                                       िहञालनदेशक

"उत्म का ््गप्रणानल्ों एवं मािकों का प्रोतसाहि"
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 पाठकों से अिरुोध ह ै नक पनुलस नवज्ाि पनत्का में प्रकाशि के नलए पनुलस से संबंनध्त नवनभनि नवि्ों 

पर लेख नलखकर भजेें और लेख नलखिे में सक्म अपिे सह्ोनग्ों को भी लेख नलखकर भजेिे के नलए 

पे्ररर्त करें। लेख टाइप नक्ा ग्ा हो और कम से कम दस पेज का हो। ्नद लेख से संबंनध्त कोई फोटो हो 

्तो वह भी सा् भजेें। अचछे लेखों को पनुलस नवज्ाि पनत्का के आगामी अकं में प्रकानश्त नक्ा जाएगा। 

लेख ई-मले satishdabral@bprd.nic.in पर भी भजेे जा सक्ेत हैं। पनत्का में प्रकानश्त लेखों के नलए रूप्े 

3000/- प्रन्त लेख पाररश्नमक नद्ा जा्ता ह।ै

 इसके अन्तररक्त ्नद आपिे पनुलस से संबंनध्त नवनभनि नवि्ों के नहनदी के अलावा अन् भािा के नकसी 

अचछे लेख को नहनदी में अियूनद्त नक्ा ह ै ्ा करिा चाह्ेत हैं, नजसका कॉपीराइट आपके पास हो अ्वा 

नजसके कॉपीराइट की आवश्क्ता ि हो ्तो ऐसे लेख भी प्रकाशि के नलए आमनंत््त हैं। प्रकानश्त लेखों के 

नलए समनुच्त मािदे्  नद्ा जा्ता ह।ै लेख भजे्ेत सम् ्ह प्रमानण्त करें नक लेख मौनलक/अियूनद्त ह ैऔर 

इसका कहीं प्रकाशि िहीं हुआ ह ै्त्ा इसके नलए कहीं से कोई मािदे्  िहीं नल्ा ग्ा ह।ै इस संबंध में, 

अनधक जािकारी ब्यूरो की वेबसाइट से प्राप्त की जा सक्ती ह।ै

संपादक  
पनुलस नवज्ाि 

राष्ट्ी् राजमाग्ग-48, मनहपालपरु, 
िई नदलली – 110 037

िेखकों से लनिेदन
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 पनुलस अिसुंधाि एवं नवकास ब्यूरो दशे की पनुलस व्वस्ा को बेह्तर बिािे के नलए ग्त 52 वियों से 

का ््गर्त ह।ै अपिे इस लक्् को प्राप्त करिे के नलए ब्यूरो प्रनशक्णों, सममलेिों, का ््गशालाओ,ं संगोनष्ठ्ों व 

प्रकाशिों के माध्म से पनुलस कनम््ग ों को सक्म बिािे का का ््ग कर रहा ह।ै इसी क्रम में, पनुलस अिसुंधाि 

एवं नवकास ब्यूरो द्ारा अपिी छमाही नहदंी पनत्का पनुलस नवज्ाि का प्रकाशि नक्ा जा्ता ह।ै ब्यूरो स्त्त ्

प्र्ास कर्ता ह ै नक पनुलस नवज्ाि पनत्का में केवल ऐसे लेखों को प्रकानश्त नक्ा जाए नजिमें पनुलनसंग 

संबंधी प्रामानणक व उप्ोगी जािकारी हो, जो भार्ती् पनुलस का ््गप्रणाली को प्रभावी व सदुृढ बिािे में 

अपिा ्ोगदाि द ेसकें । 

 ‘पनुलस नवज्ाि’ पनत्का का अकं 148 पाठकों के समक् प्रस्त्ुत ह।ै पनत्का के इस अकं में ऐसे लेखों 

का च्ि नक्ा ग्ा ह ैजो व्त्गमाि सम् में पनुलस के नलए महतवपयूण्ग हैं। इि लेखों में आ्ंतररक सरुक्ा, वररष्ठ 

िागररकों की सरुक्ा में पनुलस का उत्रदान्तव एवं अियूठी पहल, आतमहत्ा- एक वैनविक चिुौ्ती, पनुलस 

बलों में इमोशिल इटेंनलजेंस- आवश्क्ता क्ों, बचचों के नखलाफ बढ्ेत साइबर अपराध, अपराध व रोक्ाम 

के प्र्ास, जेल प्रशासि सधुार एवं इिसे संबनध्त अचछे आचरण, सा्बर क्राइम एडं नक्रनमिल टै्नकंग जैसे 

नवि् बहु्त ही प्रासंनगक हैं जो इस अकं को निनचि्त रूप से उप्ोगी बिाएगंे।

 हमें नवविास ह ै नक इस अकं से पनुलस कनम््ग ों को दशे की आ्ंतररक सरुक्ा संबंनध्त जािकारी, पनुलस 

बलों में इमोशिल इटेंनलजेंस- आवश्क्ता क्ों हैं इसे जाििे एवं बचचों के नवरूद्ध बढ्ेत साइबर अपराधों 

के कारणों की महतवपयूण्ग जािकारी प्राप्त होगी। इसके अन्तररक्त जेल प्रशासि द्ारा अपिाए जा रह ेसधुारों से 

संबंनध्त अचछे आचरणों एवं साइबर क्राइम एडं नक्रनमिल टै्नकंग एडं नससटम की जािकारी से पनुलस कनम््ग ों 

को अपिे नदि-प्रन्तनदि के का्यों को करिे में मदद नमलेगी ।    

 पनुलस नवज्ाि के आगामी अकंों को और अनधक उप्ोगी बिािे के नलए पाठकों के सझुावों की प्र्तीक्ा 

रहगेी ।

सिीश चन्द्र डबरञाि 

संपादक

सपंञादकीय
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आिंररक सरुक्ञा

श्ी उदय कुिञार 
लवििीय किञान अलधकञारी, सीिञा सरुक्ञा बि 

पररचय 

 आ्ंतररक सरुक्ा का सामान् अ ््ग एक दशे की 
अपिी सीमाओ ं के भी्तर की सरुक्ा से ह।ै आ्ंतररक 
सरुक्ा एक बहु्त परुािी शबदावली ह ै लेनकि सम् के 
सा् ही इसके मा्िे बदल्ेत रह े हैं। सव्ंतत््ता से पयूव्ग 
जहाँ आ्ंतररक सरुक्ा के कें द् में धरिा-प्रदश्गि, रैनल्ाँ, 
सांप्रदान्क दगंे, धानम्गक उनमाद और नरिनटश शासि के 
नखलाफ कोई भी छद्म का ््ग ्ा ्तो वहीं सव्ंतत््ता के 
बाद नवज्ाि एवं ्तकिीकी की नवकनस्त हो्ती प्रणानल्ों 
िे आ्ंतररक सरुक्ा को अनधक संवेदिशील और जनटल 
बिा नद्ा ह।ै पारंपररक ्दु्ध की बजा् अब छदम ्दु्ध 
के रूप में आ्ंतररक सरुक्ा हमारे नल्े बड़ी चिुौ्ती बि 
गई ह ै। अब हमारी आ्ंतररक सरुक्ा को प्रभानव्त करिे 
वाले कारक दशे के अदंरूिी घटक ही िहीं बनलक सीमा 
पार के भी अव्व मखु्त्ा रूप से इससे जड़ेु हो्ेत हैं ।

 व्त्गमाि में भार्त वाह्य व आ्ंतररक सरुक्ा के स्तर 
पर नवनभनि चिुौन्त्ों को झले रहा ह ै और सा् ही 
सा् दशे नवरोधी ्ताक्तों को मुहँ्तोड़ जवाब भी द ेरहा 
ह ै । इसका जवलं्त उदाहरण पड़ोसी दशे पानकस्ताि के 
द्ारा भार्त में सीमापार से आ्ंतनक्ों को भजेिे ह्ेत ु
प्र्ास और अभी हाल में पंजाब में कुछ लोगों के द्ारा 
समाज की शांन्त को भगं करिे का प्र्ास ह।ै आ्ंतररक 
सरुक्ा की अवधारणा एक आधनुिक रचिा प्र्ती्त हो 
सक्ती ह ैलेनकि, सामान् ज्ाि के नवपरी्त, ्ह राज्ों 
के निमा्गण नज्तिा ही परुािा ह।ै भार्त में शासिकला के 

सबसे परुािे ग्ं् – कौनटल् द्ारा रनच्त अ ््गशास्त्र – में 
आ्ंतररक और सा् ही बाहरी ख्तरों से राज् की सरुक्ा 
के प्रबंधि के संदभ्ग ्े । कौनटल् िे अपिे अ ््गशास्त्र में 
ख्तरों को चार श्नेण्ों में बांटा ह:ै आ्ंतररक, बाहरी, 
आ्ंतररक रूप से सहा््ता प्राप्त बाहरी और बाहरी 
सहा््ता प्राप्त आ्ंतररक ।

 आधनुिक सम् में, नकसी दशे की आ्ंतररक 
सरुक्ा के सा्-सा् बाहरी सरुक्ा के नलए ख्तरों का 
सवरुप और संख्ा पहले से कहीं अनधक चिुौ्तीपयूण्ग 
हो गई ह ै । एक दशे के नलए ्ह बहु्त महतवपयूण्ग हो 
ग्ा ह ैनक वह अ्ंतरराष्ट्ी् शासि कला और पररदृश् 
में अपिी संप्रभ्ुता बिाए रख े और सा् ही िागररकों 
की सव्ंतत् इचछा और शांन्तपयूण्ग शासि सनुिनचि्त करे। 
दखेा जाए ्तो भार्त की आ्ंतररक सरुक्ा के नलए अिेक 
चिुौन्त्ाँ हैं। दशे में ख्तरों की सीमा और दा्रा जनटल, 
नवनवध और नवशाल हैं। दनुि्ा का कोई भी दशे एक 
ही सम् में इ्तिी ्तीव्र्ता के सा् इ्तिे अनधक ख्तरों 
का सामिा िहीं कर्ता ह।ै कुल नमलाकर दखेा जाए ्तो  
50 प्रन्तश्त से अनधक भार्त को इि ख्तरों में से एक 
्ा दयूसरे से प्रभानव्त ब्ता्ा जा्ता ह ैजो नसफ्ग  ‘काियूि 
और व्वस्ा’ की समस्ा िहीं हैं। इि ख्तरों के 
बाहरी आ्ाम हैं जो परंपराग्त ज्ाि को गल्त सानब्त 
कर्ेत हैं नक आ्ंतररक सरुक्ा रूपी ख्तरे मखु् रूप से 
आ्ंतररक स्ो्तों के कारण हो्ेत हैं और ्ह बाह्य कारक 
से प्रवानभ्त िहीं हो्ेत हैं । आ्ंतररक और बाहरी सरुक्ा 
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ख्तरों के पहलयू आपस में इ्तिे गुं्े हुए हैं नक दोिों के 
बीच अ्ंतर करिा मनुशकल ह ै ।

 इस ्तरह से अगर दखेा जाए ्तो आ्ंतररक सरुक्ा 
अपिी सीमाओ ं के भी्तर नकसी दशे की सरुक्ा से 
संबंनध्त ह ै । इसका ्तातप ््ग शांन्त और काियूि और 
व्वस्ा बिाए रखिा ्त्ा दशे की संप्रभ्ुता को अपिे 
क्ेत् के भी्तर अक्णुण बिाए रखिा ह ै। आ्ंतररक सरुक्ा 
बाहरी सरुक्ा से इस हद ्तक अलग ह ैनक बाहरी सरुक्ा 
नकसी नवदशेी दशे द्ारा आक्रमण के नखलाफ सरुक्ा 
ह ै । बाहरी सरुक्ा पयूरी ्तरह से दशे के सशस्त्र बलों की 
नजममदेारी ह,ै जबनक आ्ंतररक सरुक्ा पयूण्गरूपेि पनुलस 
के दा्रे में आ्ती ह ैऔर नजसकी नववेचिा राज्-सयूची 
के अ्ंतग्ग्त ‘काियूि-पनुलस’ नवि् के रूप में की जा्ती ह।ै 
इसनलए आ्ंतररक  सरुक्ा की पररभािा राज् की अपिे 
लोगों की भलाई की रक्ा के का ््ग को करिे की क्म्ता 
से संबंनध्त ह ै । हमारी आ्ंतररक सरुक्ा की चिुौन्त्ाँ 
वैनविक स्तर पर आ्ंतकवाद की ि्े घटिाक्रम पर भी 
निभ्गर कर्ता ह।ै हाल के वियों में, आईएसआईएस, बोको 
हराम आनद जैसे िए आ्ंतकवादी संगठिों के उद् के 
सा्, आ्ंतकवाद एक प्रन्तसपधधी उद्ोग बि ग्ा ह।ै 
मानफ्ा संगठिों की ्तरह, जहां वि-अपमैिनशप अकसर 
इस पर आधारर्त हो्ती ह ैनक नकसके पास सबसे अनधक 
बंदयूकें , पैसा ्ा स्ािी् शनक्त ह,ै आ्ंतकवादी समयूहों के 
पास भी एक पेनकंग ऑड्गर ह।ै

 पारंपररक ्दु्ध की बजा् अब छदम ्दु्ध के 
रूप में आ्ंतररक सरुक्ा हमारे नल्े बड़ी चिुौ्ती बि 
गई ह।ै भार्त की सरुक्ा ऐन्तहानसक, भौगोनलक और 
जिसांनख्की् अनिवा ््ग्ताओ ं के कारण दनक्ण 
एनश्ा की घटिाओ ं से प्रभानव्त ह।ै इस क्ेत् िे चार 
बड़े ्दु्ध और कई निकट ्दु्ध दखे े हैं। आज भले ही 

हम भयू-राजिैन्तक पररदृश् में अग्णी हो ग्े हों लेनकि 
बार-बार हमारी आ्ंतररक सरुक्ा व्वस्ा पर सवाल 
उठ्ेत आए हैं। कभी सामप्रदान्क्ता, ्तो कभी क्ेत्वाद, 
िकसलवाद, अलगाववाद और जममयू कशमीर में सीमा- 
पार प्रा्ोनज्त आ्ंतकवाद आज बड़े आ्ंतररक सरुक्ा 
के मदु् े बि चकेु हैं। इस बा्त की पनुष्ट के नलए नकसी 
प्रमाण की आवश्क्ता िही हैं नक अलग-अलग धम्ग 
जान्त और भािाओ ंमें नवनवध्ता होिे के उपरां्त भी हम 
भार्ती् सदा एक्ता के सयूत् में बंध ेरह ेहैं। 

 हमारा इन्तहास इस बा्त का गवाह हैं, नक प्राचीि 
काल से आज ्तक हजारों जान्त्ों और समदुा्ों, 
नवचारधाराओ के लोग भार्त आए और भार्त की 
इस संसकृन्त के सा् रस बस ग्े, इनह ेअपिा नल्ा । 
इस दशे का प्रत्ेक िागररक चाह े वो नहनदयू, मनुसलम, 
नसख,इसाई नकसी सम्रदा् से आ्ता हो पहले भार्ती् 
ह ैऔर हमशेा आपस में नमल-जलुकर रहिा चाह्ेत हैं। 
मगर कुछ शरार्ती ्तत्व और कट्टरपं्ी जान्त और धम्ग 
के िाम पर हमें बाटकर अपिा सवा ््ग नसद्ध करिे में 
लगे हैं। वे हर घटिा को जान्त और धम्ग के िजरर्े से 
दखेकर उस पर राजिीन्त करिे का कोई अवसर िहीं 
छोड़्ेत हैं। ्े ही चदं लोग भार्त में सामप्रदान्क्ता का 
जहर घोलकर आ्ंतररक सरुक्ा के नलए ख्तरा पैदा कर्ेत 
हैं । 

 आ्ंतररक सरुक्ा के नलए अलगाववाद एक गंभीर 
ख्तरा ह ै । अलगाव अपिे आप में अशभु शबद हैं।  
भार्त राज्ों का संघ हैं, नकसी भी दशे के समग् नवकास 
के नलए सत्ा की धरुी का मजबयू्त होिा जरुरी समझा 
जा्ता हैं। इसे दभुा्गग् ही कहा जाए नक हर सम् भार्त 
में एक ि्े राज् की मांग हो्ती रह्ती हैं। प्रशासि की 
सनुवधा और अनधक अनधकारों के िाम पर आजादी के 
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आ्ंतररक सरुक्ा

बाद से कई बड़े राज्ों का नवघटि होकर लघ ुराज्ों में 
्तबदील हो ग्े हैं। एक सीमा ्तक ्नद राज् बहु्त बड़ा 
हैं, नजिका प्रशासि सचुारू रूप से चलािा असमभव हो 
्तो जरुरी हैं उस राज् का टुकड़ा कर पृ् क राज् बिा्ा  
जाए । मगर एक संभाग से भी कम आकार के क्ेत् को 
लेकर बार-बार अलग राज् बिािे की नजद् और इसी 
नजद् को लेकर उग् प्रदश्गि, हड़्ताले और ्तोड़फोड़ कहाँ 
्तक उनच्त हैं। भािा के आधार पर नवभानज्त पहला 
राज् आधं्रप्रदशे ्ा, जो 1953 में बिा ्ा और आज 
भार्त में कुल राज्ों संख्ा 29 हो गई ंहैं।  

 आजादी के 75 साल बाद भी आज क्ेत्ी् 
और सामानजक असं्तलुि से उतपनि होिे वाले ख्तरे 
हैं, नजनहोंिे उग्वाद, आ्ंतकवाद, उप-राष्ट्वाद और 
सांप्रदान्क्ता को बढावा नद्ा ह।ै आन ््गक नविम्ताओ ं
िे सामानजक ्तिाव, शहरी अशांन्त, ग्ामीण उभार और 
्वुा मोहभगं को जनम नद्ा ह।ै अभाव, बेरोजगारी, 
गरीबी, भयूख और भोजि की कमी, आवास की कमी, 
अत्नधक भीड़, बनुि्ादी सनुवधाओ ं के ह्ास की 
समस्ाओ ं िे क्रोध और अपराध को जनम नद्ा ह।ै 
समस्ा बढ्ती जा रही ह ै क्ोंनक जिसंख्ा में वनृद्ध 
के कारण आपयून्त्ग में वनृद्ध के नबिा मांग पर दबाव बढ 
रहा ह।ै अगर दखेा जाए ्तो भार्त के 535 में से 201 
नजले नकसी ि नकसी रूप में कम ्ा अनधक नहसंा से 
प्रभानव्त हैं। 

आिंररक सरुक्ञा िें बदििे नजररये 

 सरकार िे आ्ंतररक सरुक्ा की समस्ाओ ं को 
राजिीन्तक और काियूि व्वस्ा के चशम े से ही दखेा 
ह।ै हमारी आ्ंतररक सरुक्ा समस्ाओ ं पर बहस और 
आम सहमन्त की आवश्क्ता ह ै । ्द्नप  हमारी 

आ्ंतररक सरुक्ा की समस्ा के आ्ाम कठोर काियूि 
और व्वस्ा से परे हैं और कम ्तीव्र्ता के संघियों से 
एक ्ा दयूसरे ्तक फैले हुए हैं। हाल के नदिों में आ्ंतररक 
सरुक्ा की हर िई नस्न्त के नलए हमारी प्रन्तनक्र्ा 
सरुक्ा बलों के प्रकार और संख्ा में वनृद्ध हुई ह।ै पंजाब 
िे राष्ट्ी् सरुक्ा गाड्ग को जनम नद्ा और जममयू और 
कशमीर में राष्ट्ी् राइफलस को छद्म ्दु्ध से निपटिे के 
नलए बिा्ा ग्ा । अन् अध्गसैनिक बलों के जनम का 
भी ऐसा ही इन्तहास ह,ै भले ही हम उिकी स्ापिा के 
औनचत् को सवीकार करें ्ा ि करें। समझिे वाली बा्त 
्ह ह ै नक संख्ा और प्रकार के बलों में वनृद्ध दक््ता 
का कोई नवकलप िहीं ह।ै इसके सा्-सा् आ्ंतररक 
सरुक्ा के नलए नवशिे रूप से सीमा की सरुक्ा के नलए 
्ैतिा्त बलों को भी सम् सम् पर इस ओर मोड़ नद्ा 
जा्ता ह।ै जबनक एक ्तरफ इसिे हमारी सीमाओ ं को 
और अनधक चिुौ्तीपयूण्ग बिा नद्ा ह ै । 

आिंररक सरुक्ञा और प्रलिलक्यञा 

 आ्ंतररक सरुक्ा के प्रन्त हमारी प्रन्तनक्र्ा नवशदु्ध 
रूप से संकट प्रबंधि, अन्त-कें द्ीकरण और राज्ों 
द्ारा अपिे उत्रदान्तवों का पररत्ाग करिे की रही 
ह।ै काियूि प्रव्त्गि एजेंनस्ों के सव्ंतत् कामकाज और 
राजिीन्तक, आन ््गक, सामानजक-सांसकृन्तक और 
काियूि और व्वस्ा के पहलओु ंको शानमल कर्ेत हुए 
एक समग् िीन्त सनुिनचि्त करिे के नलए निण््ग  लेिे की 
प्रनक्र्ा में संरचिातमक पररव्त्गि की आवश्क्ता ह।ै 
इसके नलए सबसे अनधक राजिीन्तक इचछाशनक्त की 
आवश्क्ता होगी। पानकस्ताि के मसंयूबों का मकुाबला 
करिे के नलए, नवकासशील आ्ंतररक सरुक्ा की नस्न्त 
का एक राष्ट्ी् पररपे्रक्् नवकनस्त करिे और उसी के 
नलए िीन्त्ां ्ैत्ार करिे की आवश्क्ता ह।ै        
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 नकसी दशे की राष्ट्ी् सरुक्ा पारंपररक अ्यों 

में  भौन्तक ख्तरों से राज्, इसकी क्ेत्ी् अखडं्ता, 

राजिीन्तक संस्ािों और राष्ट्ी् संप्रभ्ुता के संरक्ण 

को संदनभ्ग्त कर्ती ह।ै लेनकि आधनुिक सम् में 

निमिनलनख्त पहलओु ं को शानमल करिे के नलए 

पररभािाओ ंका नवस्तार नक्ा ग्ा ह:ै आर थ्िक खतरे: 

्े अप्रत्क् रूप से आन ््गक प्रनक्र्ाओ ं को परेशाि 

करके नवकासातमक गन्तशील्ता को ख्तरे में डाल्ेत हैं। 

प्रौद्योरिकी संचारित खतरे: हाल के नदिों में साइबर 

आ्ंतकवाद, अ्ंतररक् ्दु्ध आनद जैसे ख्तरों िे इसका 

महतव बढा नद्ा ह।ै स्ास्थ्य सरुक्ा: क्् रोग, मलेरर्ा 

और एचआईवी जैसी बीमारर्ों को मािव सरुक्ा के 

नलए ख्तरे के रूप में दखेा जा्ता ह ै क्ोंनक इिसे होिे 

वाली भारी जािमाल की हानि हो्ती ह।ै

 दशे की सरकार अपिी सीमाओ ं की रक्ा करिे 

के सा्-सा् काियूि और व्वस्ा बिाए रखिे के 

नलए क्त्गव्बद्ध ह।ै आ्ंतररक सरुक्ा पररदृश् दशे 

की प्रगन्त और नवकास के नलए बहु्त महतवपयूण्ग ह।ै 

प्रभावी काियूि और व्वस्ा के नबिा, दशे का आन ््गक 

नवकास असंभव होगा । इसनलए हमें इस पहलयू की 

उपेक्ा िहीं करिी चानहए। आ्ंतररक सरुक्ा पररदृश् 

से उतपनि चिुौन्त्ाँ राष्ट् के नलए पहली प्रा्नमक्ता 

हो्ती ह ै । हमें इस बा्त पर ध्ाि दिेा चानहए नक हम 

अपिे दशे को अपिी आ्ंतररक सरुक्ा की चिुौन्त्ों 

का मकुाबला करिे के नलए कैसे ्ैत्ार कर सक्ेत हैं। 

राज्ों को खनुफ्ा जािकारी साझा करिे से आ्ंतररक 

सरुक्ा से संबंनध्त चिुौन्त्ों का मकुाबला करिे में दशे 

को "स्तक्ग " और "अपडेट" रहिे में आसािी हो्ती ह ै।

आंिररक सरुक्ञा के घटक

 अगर सैद्धांन्तक ्तौर पर दखेा जाए ्तो असंख् 
नवशिे्ताए ं हैं जो दशे की आ्ंतररक सरुक्ा का गठि 
कर्ती हैं। और इिकी गणिा इस प्रकार की जा सक्ती 
ह:ै 

काननू और व्य्स्ा का रखरखा् : काियूि और 
व्वस्ा सनुिनचि्त करिा नकसी भी सरकार की प्रमखु 
नजममदेारी हो्ती ह ै।सरकार ्ह सनुिनचि्त करे नक ‘काियूि 
का शासि’ बिा रह ेऔर काियूि का पालि करिे वाले 
िागररक नकसी भी ्तरह से पीनड़्त ि हों।

राष्ट्र की संप्भतुा की सरुक्ा : राष्ट् की संप्रभ्ुता की 
रक्ा के नलए आ्ंतकवाद, िकसलवाद आनद के रूप में 
राज् और राष्ट्-नवरोधी ्तत्वों द्ारा उतपनि चिुौन्त्ों 
को बेअसर करिे की आवश्क्ता ह।ै

घरेि ूशांरत और शांरत सरुनरचित करना : राष्ट् में शांन्त 
और शांन्त सनुिनचि्त करिे के नलए सांप्रदान्क नहसंा, 
जा्ती् संघि्ग, भीड़ नहसंा आनद जैसी घटिाओ ं की 
जाँच की जािी चानहए।

समानता : भार्त के संनवधाि का अिचुछेद 14 काियूि के 
समक् समाि्ता और काियूि की समाि सरुक्ा सनुिनचि्त 
करिे के नलए राज् पर एक संवैधानिक नजममदेारी ह ै । 
राज् को ्ह सनुिनचि्त करिा चानहए नक ऐसे अनधकारों 
की रक्ा की जाए।

भ्य से मरु्तिः समाज में एक ऐसा वा्तावरण होिा चानहए 
जहाँ लोग नबिा भ् के अपिे नवचारों को अनभव्क्त 
कर सकें । 

अभदेभा्परूथि व्य्हार: राज् ्ा बड़े पैमािे पर समाज 
के हा्ों िागररकों के नकसी भी वग्ग का कोई भदेभाव 
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(नजसमें शोिण और उतपीड़ि शानमल ह)ै िहीं होिा 
चानहए। कमजोरों को सरुक्ा की आवश्क्ता ह ै ।

सामारिक सद्ा् और भाईचारा : नवनभनि जान्त्ों, 
समदुा्ों, क्ेत्ों आनद के बीच सामानजक सद्ाव 
आ्ंतररक सरुक्ा ख्तरों को रोकिे और हल करिे के 
नलए अनिवा ््ग ह।ै

िञारि की आंिररक सरुक्ञा की चुनौलियञंा

 भार्त की आ्ंतररक सरुक्ा से संबंनध्त चिुौन्त्ाँ 
उतपनि होिे के कई कारण हैं। इनहें निमिनलनख्त ्तरीके 
से सयूचीबद्ध नक्ा जा सक्ता ह:ै बाहरी चिुौन्त्ाँ,  
नवकासातमक घाटे की चिुौन्त्ाँ, भौगोनलक चिुौन्त्ाँ, 
सामानजक चिुौन्त्ाँ ्त्ा ्तकिीकी चिुौन्त्ाँ प्रमखु 
हैं । 

 इि ्तथ्ों की नववेचिा से पहले ्ह भी एक सत् 
ह ै नक पड़ोसी दशेों में अनस्र्ता िे बाहरी ख्तरों को 
पे्ररर्त नक्ा ह ै। ्ह हमें अचछी ्तरह ज्ा्त ह ैनक भार्त 
के पड़ोसी दशे धानम्गक कट्टरवाद ्ा जा्ती् संघियों के 
कारण अनस्र सरुक्ा वा्तावरण से त्स्त हैं। पानकस्ताि 
्तीि दशकों से अनधक सम् से आ्ंतकवाद, जाली मदु्ा 
और मादक पदा्यों की ्तसकरी के रूप में भार्त के नवरुद्ध 
एक छद्म ्दु्ध छेड़ रखा ह।ै इसकी शरुुआ्त 1980 के 
दशक की शरुुआ्त में खानलस्ताि अलगाववादी को 
सम ््गि दिेे के सा् हुई और नफर 1980 के दशक 
के अ्ंत से जममयू-कशमीर में उग्वाद को सम ््गि प्रदाि 
नक्ा। हाल के सम् में खानलस्तानि्ों का मिोबल 
पानकस्तािी सहा््ता से नफर करवट बदल रहा ह ै ।

 बांगलादशे में, उत्र-पयूव्ग भार्त के नवद्ोनह्ों से 
संबंनध्त उग्वादी नशनवरों पर कार्गवाई 2014 में हुई 

्ी, लेनकि अभी भी लग्ता ह ै नक नवद्ोनह्ों के नलए 
्ह नछपिे का स्ाि बिा हुआ ह ै। अनधक नच्ंताजिक 
संके्त ्ह ह ै नक कट्टरपं्ी ्ताक्तें दशे के अदंर जमीि 
हानसल कर रही हैं नजससे सांप्रदान्क और धानम्गक 
नहसंा में वनृद्ध हो रही ह।ै म्ांमार, नजसिे लोक्ंतत् की 
नदशा में पहले कुछ कदम उठाए हैं, का उत्र-पयूव्ग भार्त 
के नवद्ोनह्ों को शरण दिेे का इन्तहास रहा ह।ै अब 
्ह रखाइि प्रां्त में रोनहगं्ाओ ं के उतपीड़ि में अपिी 
भयूनमका के नलए अ्ंतरराष्ट्ी् जांच के दा्रे में ह,ै नजससे 
पड़ोसी दशेों में लाखों रोनहगं्ा शरणान ््ग्ों का पला्ि 
हुआ, जो भार्त की आ्ंतररक सरुक्ा के नलए संभानव्त 
ख्तरा हो सक्ता ह।ै िेपाल में  एक दशक पहले ्तक 
माओवादी नहसंा का सामिा कर्ता ्ा। माओवानद्ों 
का पिुवा्गस िेपाल और उसके बाहर आ्ंतररक सरुक्ा के 
नलए संभानव्त ख्तरा बिा हुआ ह।ै इस प्रकार, उपरोक्त 
चचा्ग से ्ह सपष्ट ह ैनक भार्त में आ्ंतररक सरुक्ा भार्त 
के पड़ोसी दशेों में अनस्र वा्तावरण से प्रभानव्त हो 
सक्ती ह।ै

पूिवोत्तर िञारि िें चीन की लदिचसपी

 चीि अरुणाचल प्रदशे को दनक्ण न्तबब्त का 
नहससा ब्ता्ता ह।ै अभी हाल में चीि िे अरुणाचल 
के पांच शहरों का चीिी िाम रखा ह ै ।  इसिे पयूव्ग में 
अरुणाचल प्रदशे के निवानस्ों को ित्ी वीजा जारी 
करके अरुणाचल प्रदशे के संबंध में कुछ नववाद खड़े 
नकए हैं। चीि के सा् उत्र पयूवधी आबादी की िसली् 
और जा्ती् समाि्ता के कारण चीि को लग्ता ह ै नक 
अरुणाचल के कुछ समयूहों में चीि सम ््गक रवै्ा ह।ै 
चीि की सरुक्ा एजेंनस्ों द्ारा निगरािी और लगा्तार 
घसुपैठ भार्त के नलए आ्ंतररक सरुक्ा के नलए ख्तरा 
रहा ह।ै 2017 में, नसनककम सीमा के पास डोकलाम 
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पठार पर चीि के सा् एक प्रमखु सीमा गन्तरोध हुआ, 
नजसिे ्ह सपष्ट कर नद्ा नक इस क्ेत् में चीि की रुनच 
जलद ही कम िहीं होगी।

 भयूटाि-चीि सीमा पर नस््त डोकलाम भार्त के 
नलए रणिीन्तक रूप से महतवपयूण्ग ह ैक्ोंनक ्ह भार्त-
भयूटाि-चीि ट्ाइ-जंकशि पर नस््त ह।ै भयूटाि का चीि 
के सा् कोई राजिन्क संबंध िहीं ह ैऔर भार्त का 
भयूटाि के सा् सैन् सनह्त नवशिे संबंध ह।ै संक्ेप में, 
भार्त की भयूटाि के प्रन्त नजममदेारर्ां हैं, नजसमें उसकी 
संप्रभ्ुता की रक्ा में मदद करिा शानमल ह।ै भयूटाि के 
मजबयू्ती से अपिे पक् में होिे से भार्त को भी लाभ 
हुआ ह।ै

बञंागिञादेश से अिैध प्रिञासन

 बांगलादशे से अवैध प्रवासि भार्त के नलए एक 
प्रमखु आ्ंतररक सरुक्ा चिुौ्ती ह।ै भार्त बांगलादशे 
के सा् अपिी सबसे लंबी सीमा ्ािी 4096.7 
नकलोमीटर साझा कर्ता ह।ै इस क्ेत् में सैकड़ों छोटी 
िदी धाराओ ं और कुछ प्रमखु िनद्ों की उपनस्न्त 
सीमा को घसुपैनठ्ों के नलए माग्ग बिा द्ेती ह ै नजससे 
अवैध प्रवासी पािी की धाराओ ं को पार करके भार्त 
में आ जा्ेत हैं। इससे पशधुि, दवाओ ं और दवाओ ं
की ्तसकरी, जाली मदु्ा रैकेट और मिी लॉनन्ंरग जैसी 
भार्त-नवरोधी गन्तनवनध्ां हो सक्ती हैं, सबसे ख्तरिाक 
नच्ंता आ्ंतकवानद्ों द्ारा भार्त में घसुपैठ करिे और 
भार्ती् क्ेत् में हन््ारों की ्तसकरी के नलए इस्ेतमाल 
नक्ा जािे वाला माग्ग ह।ै प्रवानस्ों के नि्नम्त आगमि 
िे पड़ोसी राज्ों की जिसांनख्की को बदल नद्ा ह ै
और भार्ती् शहरों में अवैध प्रवानस्ों की उपनस्न्त 
भी आ्ंतररक सरुक्ा के नलए एक संभानव्त ख्तरा ह,ै 

क्ोंनक वे नवदशेी शनक्त्ों के इशारे पर भार्त नवरोधी 
गन्तनवनध्ों में शानमल हो सक्ेत हैं।

पञालकसिञान के नेिृति िें जमिू-कशिीर िें उग्रिञाद 
और आिंकिञाद

 भार्ती् सेिाए ं जममयू-कशमीर में ्तीि दशकों 
से अनधक सम् से आ्ंतकवाद से जयूझ रही हैं। 
इस समस्ा के कई आ्ाम हैं, जैसे अलगाववादी 
आदंोलि, सांप्रदान्क नहसंा - कशमीर से कशमीरी 
पंनड्तों का पला्ि, पानकस्ताि द्ारा हस्तक्ेप। उग्वाद 
की उपनस्न्त िे प ््गटि उद्ोग को बरुी ्तरह प्रभानव्त 
नक्ा ह ै - राज् के प्रमखु राजसव और रोजगार सजृि 
- सामानजक आन ््गक नवकास की कमी और बेरोजगारी 
में वनृद्ध के कारण ्हाँ के ्वुा पानकस्ताि के दषु्प्रचार 
के आसािी से नशकार हो जा्ेत हैं। गमुराह ्वुाओ ंको 
सीमा पार पड़ोसी दशे द्ारा प्रनशनक््त और ससुनजज्त 
नक्ा जा्ता ह ै और नफर भार्त के नवरुद्ध पानकस्ताि 
इिका इस्ेतमाल कर्ता ह।ै सोशल मीनड्ा के आगमि 
के सा् ख्तरे और गंभीर हो गए हैं क्ोंनक ्वुाओ ं
को इसके माध्म से पे्ररर्त नक्ा जा्ता ह ै । इस ्तरह 
से दशे नवरोधी शनक्त्ां ऑिलाइि अनभ्ाि और एक 
अभयू्तपयूव्ग ्तरीके से अपिी गन्तनवनध्ों को संपे्रनि्त और 
समनवन््त करिे में सक्म हैं। 

िञािपंथी उग्रिञाद

 सरुक्ा नवशिेज्ों के बीच एक सहमन्त ह ै नक 
वामपं्ी उग्वाद (एलडबल्यूई) दशे के सामिे सबसे 
गंभीर आ्ंतररक सरुक्ा ख्तरा ह ै हालाँनक ्ह बहु्त 
हद ्तक नसमट चकुा ह ैऔर इसका शहरी प्रारूप अब 
नदख रहा ह ै । ्ह 60 और 70 के दशक के अ्ंत से ह ै
और दशे के नवनभनि नहससे िकसली नहसंा के नवनभनि 
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स्तरों से प्रभानव्त हुए हैं। लाल आ्ंतक एक ्तरह से 
चिुौ्ती अभी भी बिी हुई ह ै । पनुलस बलों के नलए 
चिुौन्त्ाँ भी उ्तिी ही बड़ी हो जा्ती ह।ै इि क्ेत्ों में 
्ैतिा्त सरुक्ा बलों को वामपं्ी उग्वादी संगठिों के 
िे्ताओ ंसे बा्तची्त करिे के नल्े बढावा दिेे के नलए 
अपिे सयूचिा और जिसंपक्ग  ्ंतत्ों को मजबयू्त करके एक 
सामजंस् स्ानप्त करिा भी चिुौ्ती ह।ै और इस प्रकार 
से अनधक िकसली संगठिों को उदासीि बिाकर समाज 
की मखु् धारा में शानमल भी नक्ा जा सक्ता ह।ै 
वामपं्ी अन्तवाद से ग्नस्त क्ेत्ों की क्ेत्ी् नवशिे्ता 
््ा-कलाकृन्त्ों आनद के निमा्गण से संबंनध्त व्ापार 
को ऑिलाइि माकके ट से जोड़िा। इससे धि के प्रवाह 
को बढाकर समावेशि को सनुिनचि्त नक्ा जा सक्ता 
ह।ै

 नशक्ा, रोज़गार, अवसंरचिातमक नवकास और 
आपसी संवाद को बढािा चानह्े। और इस ह्ेत ु क्ेत् 
में पनुलस बलों की अत्ानधक सनक्र््ता और भयूनमका 
हो्ती ह ै। आन ््गक नवकास िीन्त्ों के सही नक्र्ानव्ि 
के सा् ही लचीली परं्त ुकठोर सरुक्ा िीन्त को अपिािे 
की भी आवश्क्ता ह।ै राज्ों को अपिी आतमसमप्गण 
िीन्त को और अनधक ्तक्ग संग्त बिािा चानह्े ्तानक 
लाल आ्ंतक  में फँसे निददोि व्नक्त्ों को मखु् धारा 
में ला्ा जा सके।

उत्तर पूि्ग िें उग्रिञाद

 उग्वाद की समस्ा िे सबस ेपहले म्ामांर से सटे 
नमजोरम में नसर उठा्ा ्ा। वहां लालदेंगा की अगवुाई 
में कोई दो दशक ्तक नहसंक आदंोलि हुआ ्ा। 
लेनकि बाद में कें द् सरकार के सा् समझौ्ेत के ्तह्त 
वहां शांन्त बहाल हुई और नफलहाल वही राज् सबसे 

शां्त मािा जा्ता ह।ै नमजोरम की ्तज्ग पर बाकी राज्ों 
में भी संप्रभ्ुता की मांग में उग्वाद िे नसर ्तो उठा्ा, 
लेनकि वहां समाधाि का वह ्तरीका कारगर िहीं हो 
सका नजसके चल्ेत नमजोरम में स्ा्ी शांन्त बहाल 
हुई ्ी। नमसाल के ्तौर पर िगालैंड को नगिा्ा जा 
सक्ता ह।ै इस क्ेत् के अनधकांश उग्वादी अलगाववादी 
हैं। पानकस्ताि और चीि भी इि उग्वादी संगठिों की 
अलगाववादी प्रवनृत् का फा्दा उठािे में पीछे िहीं 
रह े हैं। इस काम में सबसे आगे आइएसआइ रही ह।ै 
उलफा के वा्ता्ग-सम ््गक गटु िे अ्ती्त में आइएसआइ 
के सा् संबंधों का खलुासा कर नद्ा ह।ै कहा जा्ता ह ै
नक संगठि का भगोड़ा कमांडर-इि-चीफ परेश बरुआ 
अभी भी आइएसआइ के नशकंजे में ह ै और चीि में 
अवैध हन््ार व्ापारर्ों के सा् उसके संपक्ग  बिे हुए 
हैं। दयूसरी ओर माओवादी पयूवदोत्र के उग्वादी संगठिों 
के सा् संपक्ग  में हैं।

 2022-23 में 1997 के बाद से सबसे कम उग्वाद 
दखेा ग्ा ह ै। इस क्ेत् िे भार्त की सव्ंतत््ता प्राप्त करिे 
के बाद से कई अलगाववादी आदंोलिों को दखेा ह।ै 
उत्र पयूव्ग के सभी आठ राज् नकसी ि नकसी ्तरह के 
आदंोलि से जड़ेु रह ेहैं। इस क्ेत् में जा्ती््ता और उप-
राष्ट्वाद के मदु् ेहैं, नजससे नवनभनि समयूहों द्ारा अपिी 
नवनशष्ट मांगों को पयूरा करिे के नलए नहसंा का इस्ेतमाल 
नक्ा जा्ता ह।ै

सगंलठि अपरञाध और आिंकिञाद के सञाथ 
इसकञा गठजोड़

 आ्ंतकवाद और संगनठ्त अपराध के बीच नवकनस्त 
हो्ता संबंध भार्त के आ्ंतररक सरुक्ा पररदृश् के नलए 
महतवपयूण्ग चिुौन्त्ां पेश कर्ता ह ै। आ्ंतकवानद्ों और 
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संगनठ्त अपरानध्ों की गन्तनवनध्ां अकसर एक-दयूसरे 
को मजबयू्त कर्ती हैं, जहां आ्ंतकवादी नवत्ी् और/्ा 
भौन्तक लाभों के नलए ्तसकरी, ्तसकरी, जबरि वसयूली, 
नफरौ्ती के नलए अपहरण और प्राकृन्तक संसाधिों के 
अवैध व्ापार जैसे संगनठ्त अपराध गन्तनवनध्ों में 
प्रत्क् ्ा अप्रत्क् रूप से शानमल हो्ेत हैं।

 इस ्तरह के लाभ राज् की सरुक्ा, नस्र्ता 
और सामानजक और आन ््गक नवकास को कम करिे 
में ्ोगदाि कर्ेत हैं, जो बदले में संगनठ्त आपरानधक 
समयूहों के फलिे-फयू लिे की नस्न्त पैदा कर सक्ेत हैं ्ा 
बिाए रख सक्ेत हैं। मादक पदा्यों की ्तसकरी, हन््ारों 
की ्तसकरी, मिी लॉनन्ंरग, जाली मदु्ा और मानफ्ा 
गन्तनवनध्ों जैसे संगनठ्त अपराध का उप्ोग भार्त में 
नवनभनि आ्ंतकवादी गन्तनवनध्ों को नवत्पोनि्त करिे 
के नलए नक्ा जा्ता ह।ै संगनठ्त अपराध के िेटवक्ग  
और साधि का उप्ोग आ्ंतकवादी संगठि द्ारा 
आ्ंतकवादी की ्ोजिा बिािे, समनव् करिे और उसे 
अजंाम दिेे के नलए नक्ा जा सक्ता है

सञािञालजक-आलथ्गक

 सामानजक-आन ््गक पररनस्न्त्ाँ िागररकों के 
जीवि की गणुवत्ा को प्रभानव्त कर्ती हैं। नवशिेज्ों 
का माििा   ह ै नक काियूि व्वस्ा की समस्ा और 
आ्ंतररक सरुक्ा के नबगड़िे का सबसे बड़ा कारण 
जिसंख्ा की सामानजक-आन ््गक नस्न्त ह।ै जब 
आबादी अपिी बनुि्ादी दनैिक जरूर्तों को पयूरा करिे 
में सक्म िहीं हो्ती ह ै और अपिी अगली पीढी के 
नलए एक अधंकारम् भनवष्् दखे्ती ह,ै ्तो वे नस्न्त 
को सधुारिे के नलए नवकलपों के बारे में सोचिे के नलए 
मजबयूर हो जा्ती हैं। दभुा्गग् से, उिमें से कुछ ह्ताशा में 

्ा नकसी नवचारधारा के प्रभाव में राज् के नखलाफ 
कार्गवाई करिे के नलए आकनि्ग्त हो्ेत हैं जो उनहें भनवष्् 
में बेह्तर रास्ेत का वादा कर्ता ह।ै ्ह नस्न्त आ्ंतररक 
सरुक्ा के नलए एक गंभीर ख्तरा उतपनि कर्ता ह ै ।

चुनौलियों कञा लिशे्ष्ण 

 ठीक उसी ्तरह आ्ंतकवादी नवघटिकारी समाज 
नवरोधी लोगों का एक नहसंातमक अनभ्ाि ह ै जो 
भार्त क्ा संपयूण्ग नववि के नलए एक बड़ी चिुौ्ती ह ै
और नजसके चल्ेत आज संपयूण्ग मािव्ता का अनस्ततव 
ख्तरे में हैं। आज आ्ंतकवाद की आग में समयूचा नववि 
जल रहा ह ै । वैसे ्तो आ्ंतकवाद के कई प्रकार हैं, 
लेनकि इिमें से ्तीि ऐसे हैं नजिसे पयूरी दनुि्ा त्स्त 
ह।ै ्े हैं, राजिीन्तक आ्ंतकवाद, धानम्गक कट्टर्ता एवं 
गैर-राजिीन्तक ्ा सामानजक आ्ंतकवाद । आ्ंतकवादी 
हमशेा आ्ंतक फैलािे के ि्े-ि्े ्तरीके आजमा्ेत रह्ेत 
हैं।  इस घनृण्त कृत् में संलगि दशे ्त्ा व्नक्त अपिी 
सवा ््गपयून्त्ग और दशे को अनस्र करिे  के नलए राष्ट् व 
समाज के नवरुद्ध अिैन्तक, जघन् व घनृण्त कृत् नक्ा 
जा्ता ह।ै 

 ऐसे ्तो दशे के अनदर व्त्गमाि में आ्ंतररक सरुक्ा 
के समक् अिेक चिुौन्त्ाँ हैं। ख्तरों की सीमा और 
दा्रा जनटल, नवनवध और नवशाल हैं। दनुि्ा का 
कोई भी दशे एक ही सम् में इ्तिी ्तीव्र्ता के सा् 
इ्तिे ख्तरों का सामिा िहीं कर्ता ह ै नज्तिा भार्त 
कर रहा ह।ै कुल नमलाकर भार्त का 50 प्रन्तश्त 
से अनधक नहससा इिमें से नकसी ि नकसी ख्तरे से 
प्रभानव्त ब्ता्ा जा्ता ह,ै जो नसफ्ग  ‘काियूि व्वस्ा’ 
की समस्ा िहीं ह।ै खराब आ्ंतररक सरुक्ा की नस्न्त 
भार्त के प्रन्तकयू ल सामररक वा्तावरण के कारण िहीं ह,ै 
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आ्ंतररक सरुक्ा

बनलक कमजोर आ्ंतररक सरुक्ा ्ंतत्, अन् दृश् और 
ज्ा्त सामानजक और राजिैन्तक नवचारों के कारण भी 
ह।ै इस संदभ्ग में, मरेा एक साव्गभौनमक ्तक्ग  ्ह ह ै नक 
्नद उनच्त कार्गवाई िहीं की जा्ती ह,ै ्तो इि ख्तरों के 
पररणामसवरूप भार्ती् राज् का क्रनमक क्रण भी हो 
सक्ता ह।ै हमारी आ्ंतररक सरुक्ा की चिुौन्त्ाँ वैनविक 
स्तर पर आ्ंतकवाद की ि्े घटिाक्रम पर भी निभ्गर 
कर्ता ह।ै

 आ्ंतकवाद में मौजयूदा प्रन्तसपधधी बाजार का 
म्तलब ह ैनक समयूह अनधक ्ादगार नहसंा (जैसे चालधी 
हबेदो हमलों ्ा नदसंबर 2014 में पेशावर हमलों) के 
अभ्ास के माध्म से एक-दयूसरे को अलग करिे की 
कोनशश कर रह े हैं। उनहें ऐसा करिे की आवश्क्ता 
ह ैक्ोंनक ्ह एकमात् ्तरीका ह ै नजससे उनहें सिुा जा 
सक्ता ह,ै भ्तधी करिे वालों को आकनि्ग्त करिे और 
अन् समाि समयूहों से खदु को अलग करिे के नलए 
प्ा्गप्त लोकनप्र् हो जा्ेत हैं।कमोबेश ्ही नस्न्त हम 
कशमीर में पानकस्ताि समन ््ग्त आ्ंतकवादी संगठिों के 
नबच दखे सक्ेत हैं। ऐसा करिे के नलए आ्ंतकवादी 
समयूह नहसंा और रक्तपा्त की ्तीव्र्ता और दा्रे में एक-
दयूसरे से आगे निकलिे की कोनशश कर रह े हैं ्तानक 
अनधक से अनधक लोग उिके सा् पहचाि कर सकें  
और उिसे जड़ु सकें । उदाहरण के नलए- जहां कुछ साल 
पहले अल-का्दा दनुि्ा का सबसे खयूखंार आ्ंतकी 
समयूह ्ा, वहीं अब इस पोजीशि को आईएसआईएस 
िे पछाड़ नद्ा ह।ैइसका एक कारण ्ह हो सक्ता ह ै
नक ISIS लोि-वलुफ़ हमलों को प्रोतसानह्त कर्ता ह ै
जो उसके अिु् ान््ों के नलए ्दु्ध में लड़िे के नलए 
समयूह में शानमल होिे के नलए वास्तव में ्ात्ा नकए 
नबिा करिा आसाि हो्ता ह।ै मध् पयूव्ग के दशेों में ्ेतल 

भडंार, अफीम की ख्ेती, हन््ारों का सौदा आनद जैसे 
नवनभनि प्राकृन्तक संसाधिों पर नि्ंत्ण पािे के नलए 
नवनभनि आ्ंतकवादी संगठि भी एक-दयूसरे के सा् 
प्रन्तसपधा्ग में हैं। दनुि्ा भर में अपिी नवचारधाराओ ं
को स्ानप्त करिे की होड़ िे आ्ंतकवादी संगठि 
को भी उकसा्ा ह,ैउदाहरण के नलए सीरर्ा में कई 
समयूह आपस में लड़ रह े हैं। इसनलए हाल के सम् में 
आ्ंतकवाद एक प्रन्तसपधधी उद्ोग बि ग्ा ह ैनजसिे पयूरी 
दनुि्ा में अपिा प्रभाव फैला नल्ा ह।ैहम इस नस्न्त 
को नपछले एक दशक से कशमीर में लशकर और जैश 
के आ्ंतनक्ों के नबच दखे रह ेहैं।

सिञाधञान की रञाह पर 

 भार्त इस समस्ा के समाधाि के नलए काफी 
गंभीर और कठोर कदम उठा रहा ह ै। एिआईए (NIA) 
अनधनि्म और ्यूएपीए (UAPA) अनधनि्म में 
संशोधि करके कें द् सरकार भार्त की आ्ंतकवाद नवरोधी 
एजेंसी को और अनधक शनक्त्ां प्रदाि करिे और भार्त 
के आ्ंतकवाद नवरोधी काियूि के दा्रे का नवस्तार 
करिे का प्र्ास कर्ती ह,ै नजससे भार्त की आ्ंतररक 
सरुक्ा मशीिरी को एक बड़ा संबल नमल्ता ह।ै ्यूएपीए 
अनधनि्म के ्तह्त, कें द् सरकार नकसी संगठि को 
आ्ंतकवादी संगठि के रूप में िानम्त कर सक्ती ह ै्नद 
वह आ्ंतकवाद के कृत्ों में भाग ले्ता ह ै्ा उसमें भाग 
लेिे के नलए प्रोतसानह्त कर्ता ह;ै ्ा आ्ंतकवाद को 
बढावा द्ेता ह;ै ्ा आ्ंतकवादी गन्तनवनध्ों में शानमल 
ह।ै पहले केवल एक संगठि को ही आ्ंतकवादी घोनि्त 
नक्ा जा सक्ता ्ा । ्ह संशोधि सरकार को ऐसे 
व्नक्त्ों को ‘आ्ंतकवादी’ के रूप में िानम्त करिे की 
अिमुन्त द्ेता ह ै नजिके आ्ंतकवानद्ों के सा् संबंध 
होिे का संदहे ह।ै इसी ्तरह, एिआईए अनधनि्म में 
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संशोधि राष्ट्ी् जांच एजेंसी (एिआईए) की शनक्त्ों 
को मािव ्तसकरी, िकली मदु्ा, निनिद्ध हन््ारों में 
लेिदिे और साइबर-आ्ंतकवाद से संबंनध्त अपराधों 
की जांच करिे के नलए भी शनक्त प्रदाि कर्ता  ह।ै ्े 
पहले राज् पनुलस के अधीि ्े। एिआईए नकसी भी 
अपराध की जांच कर सक्ती ह,ै चाह े वह नकसी भी 
स्ाि पर घनट्त हुआ हो। ्े संशोधि आ्ंतकवाद के 
नखलाफ सरकार की जीरो टॉलरेंस िीन्त के अिरुूप ह ै। 
पानकस्ताि से उतपनि होिे वाला आ्ंतकवाद एक स्त्त 
चिुौ्ती रही ह ै नजससे आ्ंतकवादी-संगठि, क्ेत् की 
नस्र्ता को ख्तरे में डालिे के नलए िए ्तरीके ईजाद 
कर रह ेहैं। इसमें अकसर व्नक्त्ों द्ारा िए आ्ंतकवादी-
संगठि का गठि करके शानमल होिा ह,ै ्नद उिके 
नपछले संगठि पर सरकार िे प्रन्तबंध लगा नद्ा हो । 
्ह मदु्ा मसयूद अजहर को आ्ंतकवादी के रूप में िानम्त 
करिे के भार्त के प्र्ासों के दौराि सामिे आ्ा जब 
कुछ नवदशेी राजिन्कों िे भार्त के घरेलयू काियूि पर 
सवाल उठा्ा जो व्नक्त को शानमल िहीं कर्ता ्ा। 
अब, नकसी व्नक्त को आ्ंतकवादी घोनि्त करिे से 
सरकार को ऐसी नस्न्त्ों से निपटिे में मदद नमलेगी।

 इसके अलावा, आ्ंतकवाद के नवत्पोिण 
और मािव ्तसकरी, साइबर आ्ंतकवाद आनद जैसे 
संगनठ्त अपराधों का ख्तरा बढ रहा ह।ै एक सशक्त 
एिआईए इस नदशा में एक अचछा कदम ह।ै हालांनक, 
मािवानधकार संगठिों का आरोप ह ै नक ्े संशोधि 
बनुि्ादी मािवानधकारों का उललंघि कर्ेत हैं और 
दशे को एक पनुलस राज् बिािा चाह्ेत हैं। ्यूएपीए 
(UAPA) सपष्ट रूप से एक ‘आ्ंतकवादी अनधनि्म’ 
को पररभानि्त िहीं कर्ता ह।ै बेगिुाही की धारणा को 
एक साव्गभौनमक मािवानधकार नसद्धां्त मािा जा्ता 

ह,ै लेनकि ्यूएपीए जब्त नकए गए सबयू्तों के आधार 
पर आ्ंतकवादी अपराधों के नलए अपराध की धारणा 
बिा्ता ह।ै इसके अलावा, आ्ंतकवादी के रूप में एक 
व्नक्त को आ्ंतकवादी घोनि्त करिे के नलए कोई 
निधा्गरर्त प्रनक्र्ा िहीं ह।ै 

 न्ा्पानलका को छोड़कर, और का ््गपानलका को 
िानम्त करिे का अनधकार दकेर, ्ह एक आ्ंतकवादी 
और एक आ्ंतकवादी आरोपी के बीच के अ्ंतर को कम 
कर्ता ह।ै इसी ्तरह, एिआईए अनधनि्म में ‘भार्त के 
नह्तों को प्रभानव्त करिे’ शबद अपररभानि्त ह ै और 
िागररक समाज को डर ह ै नक इसका इस्ेतमाल भािण 
और अनभव्नक्त की सव्ंतत््ता पर अकुंश लगािे के 
नलए नक्ा जा सक्ता ह।ै इस प्रकार, हालांनक मौजयूदा 
सरुक्ा वा्तावरण को पयूरा करिे के नलए पररव्त्गिों की 
आवश्क्ता हो्ती ह,ै आ्ंतकवाद से निपटिे के नलए 
िीन्तग्त ढांच े में मािवानधकारों के हिि और पीनड़्तों 
के उपचार के नलए अनधक से अनधक पहुचं के नखलाफ 
राज् के क्त्गव् को शानमल करिा चानहए। आ्ंतकवाद 
से निपटिे के अलावा पनुलस बल की का ््गप्रणाली में 
सधुार लािे और भार्त के न्ान्क ्ंतत् को ्ेतज करिे 
पर जोर नद्ा जािा चानहए।

अफसपञा और आिंररक सरुक्ञा 

 ्ह प्रश्न अकसर उठा्ा जा्ता ह ै नक अफसपा को 
इ्तिे नदिों ्तक लागयू रखिे से क्ा लाभ हुआ ह ै? इस 
प्रश्न का उत्र गहृ मतं्ाल् द्ारा प्रस्त्ुत हानल्ा आकंड़ों 
में नमल जा्ता ह।ै अफसपा के सम ््गि और नवरोध को 
समझिे के नलए आवश्क होगा नक हम पहले ्ह 
जाि लें नक आनखर अफसपा ह ै क्ा ? सशस्त्र बल 
नवशिेानधकार अनधि्म ्ािी अफसपा दशे की संसद 
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द्ारा 1958  में पारर्त नक्ा ग्ा एक क़ाियूि ह,ै नजसके 
्तह्त हमारे सरुक्ाबलों को समबंनध्त क्ेत् में का ््गवाही 
समबनधी नवशिेानधकार प्रदाि नकए जा्ेत हैं। इसके द्ारा 
प्रदत् नवशिेानधकारों में मखु््तः सरुक्ाबलों को नबिा 
अिमुन्त नकसी भी स्ाि की ्तलाशी लेिे और ख्तरे 
की नस्न्त में उसे िष्ट करिे, नबिा अिमुन्त नकसीकी 
नगरफ्तारी करिे और ्हाँ ्तक नक क़ाियूि ्तोड़िे वाले 
व्नक्त पर गोली चलािे जैसे अनधकार प्राप्त हैं। लागयू 
होिे की प्रनक्र्ा की बा्त करें ्तो नकसी भी क्ेत् में 
्नद उग्वादी ्ततवों की अत्नधक सनक्र््ता महसयूस 
होिे लग्ती ह,ै ्तब समबंनध्त राज् के राज्पाल की 
ररपोट्ग के आधार पर कें द् द्ारा उस क्ेत् को ‘अशां्त’ 
घोनि्त कर वहाँ अफसपा लागयू कर केनद्ी् सरुक्ाबलों 
की ्ैतिा्ती की जा्ती ह।ै

 अफसपा दशे के नजि भी राज्ों में लागयू ह,ै वहाँ 
की पररनस्न्त्ों को दखेें ्तो इसकी जरूर्त समझ में 
आ जा्ती ह।ै मनणपरु, िागालैंड, असम, जममयू-कशमीर 
इि सब राज्ों में अलग-अलग प्रकार के उग्वादी व 
अलगाववादी ्ताक्तें सनक्र् हैं। मनणपरु और िागालैंड 
में नमले-जलेु उग्वादी संगठिों का प्रभाव ह,ै ्तो असम 
में उलफा का प्रभाव व्ाप्त ह।ै जममयू-कशमीर की कहािी 
्तो खरै दशे में नकसी से नछपी ही िहीं ह ै नक कैसे वहाँ 
िापाक पड़ोसी द्ारा पे्ररर्त आ्ंतकवाद दहश्त फैलाए 
रह्ता ह।ै इि सब जगहों के उग्वाद में एक समाि्ता 
्ह ह ै नक ्े सब दशे की अखणड्ता को क्न्त पहुचँािे 
की मशंा रख्ेत हैं। इि अराजक ्ततवों की इस दषु्ट मशंा 
का मुहं्तोड़ जवाब दिेे के नलए अफसपा जरूरी ह।ै ्हाँ 
बीपी जीवि रेड्डी सनमन्त की नसफाररशों की ्तज्ग पर 
्ह ्तक्ग  नद्ा जा सक्ता ह ैनक इि ्ततवों से निपटिे के 
नलए नबिा अफसपा के भी ्तो सेिा की ्ैतिा्ती की जा 
सक्ती ह ै? ्ह ्तक्ग  कागजों में ्तो मजबयू्त नदखाई द्ेता 

ह,ै लेनकि जब धरा्तल की कसौनट्ों पर इसे परख्ेत हैं, 
्तो धराशा्ी हो जा्ता ह।ै ्े ठीक ह ै नक अफसपा द्ारा 
सरुक्ाबलों को प्रदाि अनधकार प्र्मदृष्ट्ा कुछ अनधक 
ही निरंकुश प्र्ती्त हो्ेत हैं, परन्त ुमामले के दयूसरे पहलयू 
को दखेिे पर इिका औनचत् समझ में आ्ता ह।ै 

 चयूनंक, सरुक्ाबलों को अफसपा के ्तह्त नजि क्ेत्ों 
में ्ैतिा्त नक्ा जा्ता ह,ै वे कोई शांन्तनप्र् क्ेत् िहीं 
हो्ेत जहाँ सबकुछ चिैो-अमि से चल जाए, बनलक 
वे घोनि्त रूप से ‘अशां्त’ क्ेत् हो्ेत हैं। प्रा्ः वे ऐसे 
ही क्ेत् हो्ेत हैं, जहाँ कहीं भी कोई आ्ंतकी ्ततव हो 
सक्ता ह।ै ऐसी जगहों पर ्नद इस प्रकार के अनधकार 
सरुक्ाबलों के पास ि रहें और हर का ््गवाही से पहले उनहें 
अिमुन्त की नवनवध स्तरी् प्रनक्र्ा से गजुरिा पड़े, ्तो 
निससंदहे उिके नलए काम करिा आतमहत्ा करिे जैसा 
ही जाएगा। ऐस ेमें, नबिा अफसपा के उग्वाद प्रभानव्त 
क्ेत्ों में सरुक्ाबलों की ्ैतिा्ती उनहें नबिा नकसी कवच 
के मौ्त के मुहं डालिा होगा। अ्तः अफसपा का नवरोध 
करिे वाले मािवानधकारवानद्ों को हमारे सरुक्ाबलों 
के मािवानधकार के नवि् में भी कभी सोचिा चानहए।

 गहृ मतं्ाल् की ररपोट्ग के म्ुतानबक, अफसपा 
प्रभानव्त पयूवदोत्र के इलाकों में उपद्वी नहसंा में 63 
फीसदी की कमी आई ह।ै 2020 में पयूवदोत्र में िागररकों 
की मौ्तों में 83 फीसदी और सरुक्ाकनम््ग ों की मौ्तों 
में 40 फीसदी की नगरावट दज्ग की ग्ी ह।ै ररपोट्ग के 
म्ुतानबक साल 2000 के मकुाबले 2020 में पयूवदोत्र 
में उपद्वी घटिाओ ं में 85 फीसदी की कमी आई। 
वहीं, 1997 की ्तलुिा में सरुक्ाकनम््ग ों की मौ्त के 
मामले 96 फीसदी कम रह।े पयूवदोत्र के अलावा अफसपा 
प्रभानव्त जममयू-कशमीर में भी आ्ंतकी घटिाओ ंमें कमी 
आई ह।ै
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 कुल नमलाकर कहिे का आश् ्ह ह ैनक पयूवदोत्र 
को लेकर नदलली की सोच में बहु्त ही सकारातमक 
पररव्त्गि आ्ा ह।ै अब नदलली के नलए पयूवदोत्र और 
उसके मदु् े महतवपयूण्ग हो्ेत जा रह े हैं। अचछी बा्त ्ह 
भी ह ैनक वहाँ उग्वाद में कमी भी दखेिे को नमल रही, 
नजस कारण वि्ग 2015 में नत्परुा से ्तो नफर मघेाल् से 
अफसपा पयूरी ्तरह से हटा नद्ा ग्ा ह।ै उममीद कर्ेत हैं 
नक पयूवदोत्र में बदलाव की ्े ब्ार और ्ेतज होगी ्त्ा 
उसके शिे राज् भी शीघ्र ही उग्वाद ्त्ा अफसपा से 
मकु्त होकर एक सवस् वा्तावरण में दशे के नवकास के 
सा् कदम्ताल कर सकें गे।

उपसहंञार 

 अमयूमि काियूि-व्वस्ा राज् सयूची का नवि् 
हो्ता ह ै्ािी राज् में काियूि और व्वस्ा बिाए रखिे 
का काम संबंनध्त राज् का हो्ता ह।ै लेनकि िकसलवाद 
की नवकट्ता को दखे्ेत हुए इसको राष्ट् की आ्ंतररक 
सरुक्ा के नलए सबसे बड़ी चिुौ्ती ब्ता्ा ग्ा ह ै । 
उसके बाद गहृ मतं्ाल् में िकसलवाद की समस्ा से 
निपटिे के नलए एक अलग प्रभाग बिा्ा ग्ा। सा् ही 
इससे समस्ा से निपटिे के नल्े बहुआ्ामी रणिीन्त 
पर काम नक्ा जा रहा ह।ै इसमें सरुक्ा और नवकास 
से जड़ेु क़दम और आनदवासी सम्ेत दयूसरे कमज़ोर वग्ग 
के लोगों को उिका अनधकार नदलािे से जड़ेु कदम 
शानमल हैं। सरकार वामपं्ी चरमपं् से प्रभानव्त क्ेत्ों 
में बनुि्ादी ढाँच,े कौशल नवकास, नशक्ा, ऊजा्ग और 
नडनजटल किेनकटनवटी के नवस्तार पर काम कर रही ह।ै

 जयूि, 2013 में आजीनवका ्ोजिा के ्तह्त 
‘रोशिी’ िामक नवशिे पहल की शरुूआ्त की गई 
्ी ्तानक सवा्गनधक िकसल प्रभानव्त नज़लों में ्वुाओ ं

को रोज़गार के नल्े प्रनशनक््त नक्ा जा सके। नवग्त  

वि्ग िकसल समस्ा से निपटिे के नल्े कें द् सरकर 

िे आठ सयूत्ी् ‘समाधाि’िाम से एक का ््ग्ोजिा की 

शरुुआ्त की ह।ै सबसे अनधक िकसल प्रभानव्त सभी 

30 नज़लों में जवाहर िवोद् नवद्ाल् और कें द्ी् 

नवद्ाल् संचानल्त नक्े जा रह े हैं। नहसंा का रास्ता 

छोड़कर समप्गण करिे वाले िकसनल्ों के नलए सरकार 

पिुवा्गस की भी व्वस्ा कर्ती ह।ै आ्ंतररक सरुक्ा से 

जड़ेु ्तार अब नसफ्ग  दशे ही िहीं बनलक दशे के बाहर 

बैठे नवघटिकारी ्ताक्तों से भी नमले हुए हैं । ऐसे में 

सोशल मीनड्ा और साइबर जागरूक्ता और उसका 

निगरािी महत्वपयूण्ग हो ग्ा ह ै । टेकिोलॉजी िे हमारे 

हा्ों में सयूचिा के प्रचार-प्रसार की ऐसी शनक्त हमारे 

हा् कर दी जो हमारी समझिे की शनक्त से कई गिुा 

आगे ह।ै बटि दबा्ेत ही संदशे समझ में ्तो िहीं आ्ता 

ह ै फॉरवड्ग अवश् हो जा्ता ह।ै और बटि दबा हम 

अ्ाह संनदगध सयूचिाए ंसाव्गजनिक पलेटफॉम्ग पर डाल 

कर उिका आदाि-प्रदाि करिे में मशगयूल रह्ेत हैं। 

साइबर सरुक्ा के नल्े हर नवभाग में नवशिे सेल बिाए 

जािे के सा्-सा् आईटी अनधनि्म में संशोधि कर 

सजा के सख्त प्रावधाि नक्े जािे चानह्े।सीमा को 

्तकिीकी की सहा््ता से प्रबंनध्त व निगरािी करिे 

की आवश्क्ता ह।ै निनचि्त ही सरकार िे इस नदशा 

में आनंशक प्र्ास ज़रूर नक्े हैं, जैसे राष्ट्ी् सरुक्ा 

एजेंसी की स्ापिा, भार्ती् राष्ट्ी् सरुक्ा पररिद की 

स्ापिा, रक्ा नि्ोजि सनमन्त की स्ापिा आनद। 

लेनकि ्े सभी निका् अपिे-अपिे स्तरों पर का ््गर्त 

हैं। आवश्क्ता ह ैऐसी िीन्त और ऐसी संरचिा की जो 

इि सभी को एक सा् लेकर चले।
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आ्ंतररक सरुक्ा

 अभी वैनविक पररदृश् भी पानकस्ताि के सीमा 
पार से प्रा्ोनज्त आ्ंतक के नलए अिकुयू ल िहीं ह ै । 
शा्द इसनलए भी अभी आ्ंतक के इस मोड़ पर अभी 
शांन्त ह ै । अभी आ्ंतकवादी घटिाओ ंऔर सीमा पार 
से घसुपैठ में आई कमी को स्ा्ी बदलाव माि लेिा 
बहु्त बड़ी भयूल होगी। जैसा नक हम िे पहले भी दखेा 
ह ैनक आ्ंतकवादी घटिाओ ंमें आ्ा ्े वक्ती सनिाटा 
कभी नकसी छोटी सी घटिा से भी टयूट सक्ता ह।ै 
इसनलए ्े ज़रूरी ह ैनक सरकार जममयू-कशमीर को लेकर 
संवेदिशील ्तरीक़े से फयूं क-फयूं क कर ही क़दम उठाए। 
जैसे नक 2008 और 2010 में कशमीर घाटी में आ्ा 
उबाल कुछ महीिों ्तक की बिा रह सका ्ा। लेनकि, 
नवरोध-प्रदश्गिों की उि घटिाओ ं का असर हमिे लंबे 
वक्त ्तक दखेा ्ा।

 बालाकोट के बाद के हाला्त में आ्ा सधुार इस 
बा्त का साफ़ इशारा कर्ता ह ै नक कशमीर समस्ा की 
असल जड़ सीमा के उस पार ह।ै लेनकि, नजस ्तरह 
नपछली सरकारों िे जममयू-कशमीर के अदंरूिी हाला्त 
को संभालिे में ग़लन्त्ां की हैं, उि से पानकस्ताि को 
हमशेा ही हाला्त का फ़ा्दा उठािे का मौक़ा नमल 
जा्ता ह।ै अब जममयू-कशमीर में ज़मीिी स्तर पर लोगों 
का ग़सुसा कम हो रहा ह।ै पानकस्ताि की नवविासघा्ती 
गन्तनवनध्ों से बचिे के नलए स्ािी् गन्तनवनध्ाँ 
प्ा्गप्त िहीं हैं। इसमें संदहे की कोई गुंजाइश िहीं ह ै
नक पानकस्ताि िे नहसंक झड़पों को बढावा दिेे के 

नलए नवधवंसक भयूनमका अपिा रखी ह।ै ख्तरिाक और 
उग्वादी सशस्त्र गटुों पर निभ्गर रहिे के नलए उिकी सेिा 
की भतस्गिा की जािी चानहए। स्ािी् पररनस्न्त्ों से 
बेपरवाह पानकस्ताि की कट्टरवादी िीन्त के कारण ही 
खास ्तौर पर कशमीर में असं्तोि का वा्तावरण अकसर 
बिा रह्ता ह।ै 

सदंि्ग

• आ्ंतकवाद के जनम का कारण- नहदंसु्ताि समाचार

• बैरेल ऑफ़ द गि- नत्िा् नमश् 

• िकसलाईट मयूवमेंट – प्रकाश नसंह 

• दनैिक जागरण- आ्ंतकवाद और उग्वाद पर लेख 

• इनंड्ा टुडे – उग्वाद ्त्ा आ्ंतकवाद पर आलेख

• शमा्ग, रजिीश (1 माच्ग 2012) "इटेंल िे 
आईएसआई-िकसल नलंक का खलुासा नक्ा"। 
एनश्ाई ्गु ।

• बी रमण - "पानकस्ताि की इटंर-सनव्गसेज इटेंनलजेंस 
(आईएसआई)" 

• पीटीआई (12 मई 2011) "भार्ती् वानणज् 
दयू्तावास को निशािा बिािे की सानजश के पीछे 
आईएसआई" 

• आ्ंतररक सरुक्ा-चिुौन्त्ाँ एवं समाधाि- उद् 
कुमार

********
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सञारञंाश

्तथिमान में हमारे दशे कयो ्यु् ा शर्त के नाम से िाना िाता ह।ै परंत ु एक अनमुान के मतुारिक 

्रथि 2050 तक भारत र्श्व का दसूरा सिसे ज्यादा ्दृ्ध िनसंख्या ्ािा दशे हयोिा ऐसी रस्रत में 

्ररष्ठ नािररकों की सरुक्ा ए्ं दखेभाि एक सं्ेदनशीि र्र्य िन िाता ह।ै उनकी सरुक्ा के रिए 

अनेक काननूी प्ा्धान रकए ि्ेय हैं िहां परुिस कयो महत्परूथि भरूमका ए्ं उत्तरदार्यत् सौंपा ि्या 

ह।ै अपने उत्तरदार्यत्ों के सफि रन्थिहन ए्ं काननू के अनसुरर में दशे की कई परुिस एिेंरस्यों 

ने अनेक सरुक्ा परर्ययोिनाए ंप्ारंभ की हैं सा् ही ्ररष्ठ नािररकों की दखेभाि के रिए कई अनठूी 

पहि की िई हैं ियो अन्य परुिस एिेंरस्यों के रिए अनकुररी्य हैं। 

परिभाषा- माता-रपता और ्ररष्ठ नािररकों का भरर-पयोरर और कल्यार (MWPSC) अरधरन्यम, 

2007 की धारा 2 (ि) त्ा ्दृ्ध नािररकों के रिए राष्ट्री्य नीरत, 1999 के अनसुार कयोई भी भारती्य 

नािररक रिसकी आ्य ु60 ्रथि ्या उससे अरधक हयो िई ह,ै उसे ‘्ररष्ठ नािररक’ कहा िाता ह।ै

जनसखंयञा िें िररष्ठ नञागररकों कञा अनुपञाि- 

 वि्ग 2011 की जिगणिा के आकंड़ों के अिसुार 

भार्त में वररष्ठ िागररकों की संख्ा करीब 10.38 

करोड़ ह,ै जो दशे की कुल आबादी का करीब 8.3% 

नहससा ह।ै सं्कु्त राष्ट् जिसंख्ा निनध के अिमुाि के 

म्ुतानबक वररष्ठ िागररकों की ्े संख्ा वि्ग 2026 में 

17.32 करोड़ (कुल जिसंख्ा का 17.32%), 2050 

में 32.3 करोड़ (कुल जिसंख्ा का 20%) ्तक पहुचँिे 

की संभाविा ह।ै अ्ा्ग्त वि्ग 2050 में भार्त चीि के 

बाद दनुि्ा का दयूसरा सबसे ज्ादा वररष्ठ िागररकों की 

संख्ा वाला दशे होगा। 

 एकल पररवार, शहरीकरण, का ््गशील जिसंख्ा 

का अन् दशेों में स्ानप्त होिे की प्रवनृ्त आनद के 

कारण  वररष्ठ िागररकों को अकेले जीवि ्ापि करिा 

पड़्ता ह ै नजसके चल्ेत उिकी सरुक्ा एवं दखेभाल में 

राज् की भयूनमका महतवपयूण्ग हो जा्ती ह।ै आिे वाले 

सम् में वररष्ठ िागररकों की इ्तिी नवशाल जिसंख्ा 

की दखेभाल एवं सरुक्ा का का ््ग ्ोड़ा चिुौ्ती पयूण्ग 

होगा। नजसके नलए का ््गशील जिसंख्ा पर व्नक्तग्त 

व पाररवाररक नजममदेारी के सा्-सा् पनुलस प्रशासि 

पर उिकी सरुक्ा का उत्रदान्तव काफी बढ जाएगा। 

ऐसी नस्न्त में हमारी पनुलस एजेंनस्ों को अभी से 

सजग एवं ्ैत्ार रहिा आवश्क हो ग्ा ह।ै 

िररष्ठ नञागररकों की सरुक्ञा िें पुलिस कञा 
उत्तरदञालयति एिं अनूठी पहि

श्ी िुकेश कुिञार डूडी
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वररष्ठ िागररकों की सरुक्ा में पनुलस का उत्रदान्तव एवं अियूठी पहल

िररष्ठ नञागररक और अपरञाध – 

 वररष्ठ िागररकों के नवरुद्ध होिे वाले अपराधों 
की बा्त की जा्े ्तो राष्ट्ी् अपराध ररकाड्ग ब्यूरो 
(NCRB) द्ारा प्रकानश्त ‘क्राइम इि इनंड्ा, 2021’ 
के आकंड़ों के म्ुतानबक वि्ग 2021 में उिके नवरुद्ध घटिे 
वाले अपराधों की कुल संख्ा 26,110 ह,ै जो प्रन्त एक 
लाख वररष्ठ िागररक जिसंख्ा पर करीब 25.1 की दर 
दशा्ग्ती ह।ै ग्ामीण क्ेत् की ्तलुिा में शहरी क्ेत् में वररष्ठ 
िागररकों के अकेले रहिे का अिपुा्त अनधक होिे के 
कारण महािगरों में उिके सा् अपराध की दर अनधक 
पा्ी जा्ती ह।ै  

िररष्ठ नञागररकों की सरुक्ञा एिं कलयञाण के 
कञानूनी प्रञािधञान – 

सिैंधञालनक प्रञािधञान- 

 हमारे दशे में संनवधाि के भाग 4 अिचुछेद 41 में 
संनवधाि निमा्गण के सम् से ही िागररकों को बढुापे की 
अवस्ा में लोक सहा््ता पािे के अनधकार को प्राप्त 
करिे के प्रावधाि नक्े जािे के निदकेश राज् की िीन्त 
निदकेशक नसद्धां्त के रूप में  नक्े गए हैं। 

लिलधक प्रञािधञान-

 वररष्ठ िागररकों के नलए नवत्ी् सरुक्ा, कल्ाण, 
एवं सरुक्ा प्रदाि करिे के उद्शे् से िञािञा-लपिञा और 
िररष्ठ नञागररकों कञा िरण-पोषण और कलयञाण 
अलधलनयि, 2007 पारर्त नक्ा ग्ा ्ा। नजसके 
अध्ा् – 5 (वररष्ठ िागररकों के जीवि और संपनत् 
की सरुक्ा) के अ्ंतग्ग्त धारा- 21 में पनुलस अनधकारर्ों 
को वररष्ठ िागररकों की सरुक्ा के मामलों पर सम्-
1 ्ोगेश साधवािी बिाम पनुलस आ्कु्त, 2015 SCC Online Bom 959.

सम् पर जागरूक होिे का प्रनशक्ण नदए जािे व वररष्ठ 
िागररकों के कल्ाण के नल्े संबंनध्त सभी नवभागों में 
प्रभावी समनव् बिाए जािे का प्रावधाि नक्ा ग्ा ह।ै 
सा् ही धारा  22 में वररष्ठ िागररकों के जीवि और 
संपनत् की सरुक्ा के नलए व्ापक का ््ग ्ोजिा बिाए 
जािे का प्रावधाि नक्ा ग्ा ह।ै 

 उपरोक्त अनधनि्म की धारा 32 (राज् सरकार 
को नि्म बिािे की शनक्त) के अिसुरण में राज्ों िे 
अनधनि्म को लागयू करिे के नलए नि्म बिाए हैं, जहां 
पनुलस को अिेक उत्रदान्तव नदए गए हैं।  

 िदृ्ध नञागररकों के लिए रञाष्ट्ीय नीलि, 1999 
एिं 2011 में पनुलस को वररष्ठ िागररकों के जीवि और 
संपनत् की सरुक्ा ह्ेत ु नवशिे स्तक्ग ्ता बर्तिे व पनुलस 
बल को वदृ्ध िागररकों के प्रन्त संवेदिशील बिाए जािे 
पर जोर नद्ा ग्ा ह।ै 

 िञािञा-लपिञा और िररष्ठ नञागररकों कञा िरण-
पोषण और कलयञाण (सशंोधन) लिधेयक, 2019, 
मा्ता-नप्ता और वररष्ठ िागररकों के भरण-पोिण और 
कल्ाण अनधनि्म (MWPSC), 2007 में संशोधि 
कर्ता ह।ै नजसमें प्रत्ेक पनुलस ्ािे में वररष्ठ िागररकों 
के नलए एक िोडल पनुलस अनधकारी नि्कु्त नकए जािे  
और नजला स्तर पर वररष्ठ िागररकों के नलए एक नवशिे 
पनुलस इकाई ्त्ा एक वररष्ठ िागररक हलेपलाइि की 
स्ापिा नक्े जािे का प्रावधाि नक्ा ग्ा ह।ै  

न्यञालयक दृलटिकोण- 

 योगेश सञाधिञानी बनञाि पुलिस आयुक्त 
(2015)1 ्ह मामला मा्ता-नप्ता और वररष्ठ िागररकों 
का भरण-पोिण और कल्ाण (MWPSC) अनधनि्म, 
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2007 की पालिा ह्ेत ु न्ा्ाल् के प्रत्क् न्ान्क 
हस्तक्ेप का उदाहरण ह।ै इस मामले में बॉमबे उचच 
न्ा्ाल् िे अनधनि्म की पालिा की पयूण्ग नवफल्ता 
पर राज् सरकार को अिेक निदकेश जारी नक्े हैं, नजसमें 
धारा 21 के अ्ंतग्ग्त वररष्ठ िागररकों के कल्ाण के 
नलए जागरूक्ता एवं प्रचार प्रसार का निदकेश पनुलस से 
भी संबंनध्त ह।ै   

िररष्ठ नञागररकों की सरुक्ञा एिं देखिञाि के लिए 
पुलिस की योजनञाए ंएिं पहि – 

 ऊपर वनण्ग्त काियूिी प्रावधािों के अिसुरण में 
दशे की नवनभनि पनुलस एजेंनस्ों िे वररष्ठ िागररकों 
की सरुक्ा एवं दखेभाल को सनुिनचि्त कर्ेत हुए अिेक 
का ््गक्रम प्रारंभ नक्े हैं, जो वररष्ठ िागररकों के सा् - 
सा् समपयूण्ग समाज में सरुक्ा की भाविा व पनुलस के 
प्रन्त एक नवविास पैदा कर्ेत हैं। पनुलस द्ारा नक्े गए 
अियूठे एवं अिकुरणी् प्र्ोगों में से कुछ उत्म अभ्ासों 
का नववरण ्हाँ प्रस्त्ुत नक्ा जा रहा ह-ै 

1. िंुबई पुलिस की अनूठी पहि ‘एलडरिञाइन 
1090’

 ्ह हलेपलाइि मुबंई पनुलस व टाइमस ऑफ इनंड्ा 
का एक सं्कु्त प्र्ास ह,ै नजसमें ्तकिीकी सह्ोग के 

नलए Spanco Telesystems and Solutions की 
साझदेारी ह।ै एलडरलाइि वररष्ठ िागररकों की सरुक्ा व 
दखेभाल से संबंनध्त उि सभी नह्तग्नह्ों, एजेंनस्ों 
और संगठिों का एक कॉमि मगेा-िेटवक्ग  ह ैजो वररष्ठ 
िागररकों की जरूर्तों को पयूरा करिे के नलए अपिी 
सेवाए ं द्ेेत हैं। ्ह ्ोजिा मुबंई पनुलस की दखेरेख में 
संचानल्त की जा रही ह।ै  

 एलडरलाइि एक महतवपयूण्ग पहल ह ै जहां मुबंई 
पनुलस बजुगुयों की सहा््ता के नलए सव्ंसेवकों, डॉकटरों, 
नकलनिकों, असप्तालों, परामश्गदा्ताओ,ं सामानजक 
का ््गक्ता्गओ,ं आम िागररकों, पनुलस कानम्गकों को एक 
सवदोत्म ्तकिीक के माध्म से एक सा् ला्ती ह।ै 
जहां पर कोई भी सक्म व्नक्त ्ा संगठि एक साधारण 
साक्ातकार और पयूरी पषृ्ठभयूनम की जांच के बाद अपिे 
आप को सेवा प्रदा्ता के रूप में पंजीकृ्त कर सक्ता 
ह।ै पंजीकरण के पचिा्त उिको एक नवशिे पहचाि पत् 
नद्ा जा्ता ह।ै 

कञाय्गप्रणञािी –

 एलडरलाइि एक उनि्त जीपीएस-आधारर्त टै्नकंग 
और नडसपैच प्रणाली से लैस ह।ै जैसे ही कोई व्नक्त 
1090 पर कॉल कर्ता ह,ै उसकी अवनस्न्त/स्ाि की 
सटीक जािकारी नि्ंत्ण कक् में स्ानप्त सक्रीि पर 
वास्तनवक सम् में प्रकट हो जा्ती ह।ै कॉल में मांगी गई 
सहा््ता ् ्ा- उतपीड़ि, घरेलयू नहसंा, नचनकतसा समस्ा, 
सरुक्ा संबंधी नच्ंता, काियूिी मदद, परामश्ग आनद को 
्तरंु्त डाटा बेस में दज्ग करके आवश्क्ता अिरुूप 
संबंनध्त क्ेत् के एक सत्ानप्त सव्ंसेवक/एजेंसी को 
अग्ेनि्त की जा्ती ह।ै संबंनध्त सव्ंसेवक/एजेंसी कॉलर 
से संपक्ग  करके ्ततकाल आवश्क का ््गवाही कर्ेत हैं 
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नजसका फॉलो-अप नि्ंत्ण कक् द्ारा नल्ा जा्ता ह।ै 
एलडरलाइि के पास सव्ंसेवकों/एजेंनस्ों का एक बड़ा 
डेटाबेस उपलबध हो्ता ह।ै सव्ंसेवकों की अिपुलबध्ता 
्ा आपा्त नस्न्त में, स्ािी् पनुलस सटेशि द्ारा अपिे 
मोबाइल पनुलस दल को जलद से जलद मामले की जांच 
एवं का ््गवाही के नलए भजेा जा्ता ह।ै 

पंजीकरण प्रलक्यञा-

 एक वररष्ठ िागररक के रूप में पंजीकरण करिे 
के नलए www.mumbaipolice.org वेबसाइट पर 
उपलबध एक सरल फॉम्ग भरिा हो्ता ह ै अ्वा सीध े
1090 पर कॉल करके भी पंजीकरण नक्ा जा सक्ता 
ह।ै  

2. लदलिी पुलिस ‘िररष्ठ नञागररक सरुक्ञा 
प्रकोष्ठ’

 वररष्ठ िागररकों की सरुक्ा सनुिनचि्त करिे के नलए 
नदलली पनुलस के अ्ंतग्ग्त वररष्ठ िागररक सरुक्ा प्रकोष्ठ 
का गठि नक्ा ग्ा ह।ै जो मखु् रूप से समनव्, 
निगरािी और सलाहकार की भयूनमका में का ््ग कर्ता ह।ै 
इसके गठि का मखु् उद्शे् स्ािी् पनुलस की मदद से 
वररष्ठ िागररकों की सरुक्ा के नलए समनव्, टेलीफोि 
के माध्म से नि्नम्त आधार पर बा्तची्त कर पंजीकृ्त 
वररष्ठ िागररकों की निगरािी, वररष्ठ िागररकों को सरुक्ा 
के नवनभनि पहलओु ंसे अवग्त करािे के नलए फीलड 
नवनजट, वररष्ठ िागररकों के अपिे पड़ोस में सामदुान्क 
संपक्ग  को प्रोतसानह्त करिा और स्ािी् पनुलस द्ारा 
घरेलयू सहा्कों के पनुलस सत्ापि का समनव् करिा 
ह।ै व्त्गमाि में ्ह प्रकोष्ठ सं्कु्त पनुलस आ्कु्त, अपराध 
की प्रत्क् निगरािी में का ््ग कर रहा ह।ै

कञाय्गप्रणञािी- 

 नदलली में निवास करिे वाला कोई भी िागररक 
नजसकी उम्र 60 वि्ग से अनधक ह,ै ्त्ा वह अकेले 
रह्ेत हैं, ्तो उिका पंजीकरण इस प्रकोष्ठ द्ारा वररष्ठ 
िागररक के रूप में नक्ा जा्ता ह।ै उिको एक निधा्गरर्त 
पहचाि पत् जारी नक्ा जा्ता ह।ै नदलली पनुलस अिेक 
गैर सरकारी संगठिों के सा् नमलकर वररष्ठ िागररकों 
की सरुक्ा, सहा््ता एवं दखेभाल के नलए निमि प्रकार 
से का ््ग कर्ती ह-ै 

 वररष्ठ िागररक सरुक्ा प्रकोष्ठ, पनुलस मखु्ाल् के 
अनधकारी प्रन्तनदि बारी-बारी से कुछ वररष्ठ िागररकों 
से नमलिे जा्ेत हैं। व्नक्तग्त मलुाका्त के दौराि 
निमिनलनख्त पहलओु ंको ध्ाि में रखा जा्ता ह:ै

• घर के भौन्तक सरुक्ा उपकरणों जैसे – सीसीटीवी 
कैमरा, डोर बेल, घर के मखु् दरवाजे पर मनैजक 
आई आनद की जांच की जा्ती ह।ै कोई कमी 
िजर आिे पर उसको स्ानप्त करिे की सलाह 
दी जा्ती ह।ै 

• घरेलयू सहा्कों/िौकरों के सत्ापि की जािकारी 
लेिा, सत्ापि िहीं होिे की नस्न्त में सत्ापि 
करवािा।  

• ्ह प्ता करिा नक वे अकेले रह रह े हैं ्ा पन्त 
्ा पतिी के सा्।

• ्ह प्ता करिा नक क्ा स्ािी् पनुलस, मखु्ाल् 
द्ारा जारी नदशा-निदकेशों और उिकी नवशिे 
्ोजिाओ ंको लागयू करिे में प्ा्गप्त रुनच ले रही ह।ै

• वररष्ठ िागररकों को सलाह दी जा्ती ह ै नक वे 
ररश्ेतदारों, दोस्तों, बीट पनुलस कनम््ग ों, ्ािा 
पनुलस और वररष्ठ िागररक हलेपलाइि िंबर 1291 
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के टेलीफोि िंबर टेलीफोि कंसोल के पास िोट 
करके रखें  ्तानक आपा्तकालीि नस्न्त में उिसे 
संपक्ग  नक्ा जा सके।

• वररष्ठ िागररकों को नकसी प्रकार की नवनधक 
सहा््ता की आवश्क्ता हो ्तो उसके नलए 
पंजीकरण करवािा आनद ।

 प्रकोष्ठ द्ारा फरवरी 2022 ्तक 41,113 वररष्ठ 
िागररकों का पंजीकरण नक्ा जा चकुा ह,ै नजिमें से 
38,714 िागररकों को पहचाि पत् जारी नक्े जा चकेु 
हैं। 3,24,263 फीलड नवनज़ट समपनि नक्े जा चकेु 
हैं ्त्ा 5,15,880 टेलीफोि कॉल से संपक्ग  नक्ा 
जा चकुा ह।ै फीलड नवनज़ट के दौराि 38,552 सरुक्ा 
जांच ररपोट्ग ्ैत्ार कर आवश्क का ््गवाही की गई 
ह।ै इस प्रकोष्ठ में पंजीकरण के नलए नदलली में निवास 
करिे वाले वररष्ठ िागररक नदलली पनुलस की वेबसाइट 
http://www.delhipolice.nic.in/seniorcitizen.
htm पर आसािी से पंजीकरण कर सक्ेत हैं। 

िररष्ठ नञागररक िोबञाइि ऐप- 

 ्ह नदलली पनुलस द्ारा जारी एक मोबाइल 
ऐप ् ह ै नजसपर कोई भी वररष्ठ िागररक आसािी से 
अपिा  पंजीकरण कर सक्ता ह।ै ऐप पर बीट पनुलस 
अनधकारर्ों के िाम और टेलीफोि िंबर उपलबध हो्ेत 
हैं, जो वररष्ठ िागररकों को पनुलस ्तक पहुचं की आसाि  
सनुवधा प्रदाि कर्ेत हैं। इसमें आपा्तकालीि नस्न्त में 
कॉल के नलए एक एसओएस बटि भी उपलबध ह,ै जो 
कॉलर को वररष्ठ िागररक हलेपलाइि िंबर 1291 से 
जोड़्ता ह।ै आपा्तकालीि नस्न्त में जब कोई कॉलर 
एसओएस बटि का प्र्ोग कर्ता ह ै्तो उसकी लोकेशि 
और नववरण एसएमएस के माध्म से वररष्ठ िागररक 

हलेपलाइि िंबर 1291 के सा् - सा् संबंनध्त क्ेत् के 
्ािा अनधकारी, बीट ऑनफसर को नमल जा्ता ह ैजो 
कॉलर को आवश्क सहा््ता प्रदाि कर्ेत हैं।

 इस ऐप के माध्म से बीट ऑनफसर पंजीकृ्त 
वररष्ठ िागररकों के नववरण का प्ता लगा सक्ेत हैं। जब 
भी कोई बीट अनधकारी नकसी पंजीकृ्त वररष्ठ िागररक 
से नमलिे जा्ता ह,ै ्तो उसे उसके सा् सेलफी लेिे और 
ऐप पर अपलोड करिे का निदकेश नद्ा जा्ता ह,ै नजससे 
फीलड नवनज़ट का आसािी से प ््गवेक्ण भी नक्ा जा 
सके। ्ह ऐप क्ेत् के ्ािानधकारी  को सीध े वररष्ठ 
िागररकों को पंजीकृ्त करिे की सनुवधा भी प्रदाि कर्ता 

http://www.delhipolice.nic.in/seniorcitizen.htm
http://www.delhipolice.nic.in/seniorcitizen.htm
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ह।ै वि्ग 2022 ्तक 38,094 िागररकों िे वररष्ठ िागररक 
मोबाइल ऐप डाउिलोड नक्ा ह।ै

3. सञायबरञाबञाद पुलिस 'ओलड बट नॉट 
अिोन'

 ्ह हलेप लाइि सेवा सा्बराबाद पनुलस द्ारा 
समाज कल्ाण नवभाग, राजसव अनधकारर्ों और सभी 
प्रमखु गैर सरकारी संगठिों के सह्ोग से शरुू की गई 
ह।ै शरुुआ्ती स्तर पर ्ह सेवा रा्दगु्गम पनुलस सटेशि 
में एक पा्लट परर्ोजिा के रूप में प्रारंभ की गई ्ी। 
इस पा्लट परर्ोजिा का उद्शे् पनुलस और वररष्ठ 
िागररकों के बीच इटंरफेस को बदलिा और सामदुान्क 
पनुलनसंग पहल के माध्म से समस्ाओ ंके समाधाि में 
पनुलस के सा् वररष्ठ िागररकों को शानमल करिा ह।ै

 इसके माध्म से पनुलस और वररष्ठ िागररकों के 
बीच सीध ेसंवाद एवं संचार के नलए एक मचं उपलबध 
करवा्ा ग्ा ह।ै जो वररष्ठ िागररकों को उिके नलए 
उपलबध सेवाओ ं और सनुवधाओ ं के सा् उिमें  िए 
आतमनवविास का नवकास करेगा। जहां वररष्ठ िागररक 
एक सरुनक््त एवं सद्ाव पयूण्ग वा्तावरण में जीवि ्ापि 
कर पाएगंे।

 इस परर्ोजिा में संबंनध्त क्ेत् में निवास करिे 
वाले वररष्ठ िागररकों का नववरण एकत् कर उिका 

एक डेटा बेस ्ैत्ार नक्ा जा्ता ह।ै उसके बाद पनुलस 
अनधकारी उि ्तक व्नक्तग्त रूप से पहुचंकर उिकी 
समस्ाओ ंएवं जरूर्तों का प्ता लगा्ेत हैं ्त्ा पनुलस 
द्ारा प्रदाि की जािे वाली सहा््ता एवं सनुवधाओ ं
के बारे में उिको अवग्त करवा्ेत हैं। इस पहल के 
पररणामसवरूप िागररकों में पनुलस के प्रन्त एक नवविास 
एवं सव्ं में सरुक्ा के प्रन्त एक आतमनवविास पैदा हुआ 
ह।ै

4. केरि पुलिस ‘लिविञास की घंटी’ (बेि 
ऑफ फेथ)

 वररष्ठ िागररकों की सरुक्ा सनुिनचि्त करिे के नलए, 
केरल पनुलस िे बेल ऑफ फे् िाम से एक मनुहम प्रारंभ 
की ह ै नजसका उद्शे् नकसी भी आपा्तकालीि सेवा 
्ा सवासथ् संबंधी मदु्ों के मामले में वररष्ठ िागररकों 
को ्ततकाल सहा््ता प्रदाि करिा ह।ै इस परर्ोजिा 
के ्तह्त अकेले रहिे वाले वररष्ठ िागररकों को एक 
ररमोट कंट्ोल नडवाइस प्रदाि नक्ा जा्ता ह,ै नजसमें 
एक आपा्तकालीि बटि स्ानप्त नक्ा ग्ा ह।ै नकसी 
भी सहा््ता के नलए आपा्तकालीि बटि दबाकर मदद 
के नलए कॉल नक्ा जा सक्ता हैं। कॉलर के द्ारा की 
गई सहा््ता की कॉल ्तरंु्त िजदीकी सव्ंसेवकों की 
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टीम को प्राप्त हो्ती ह ैजो आवश्क का ््गवाही/सहा््ता 
प्रदाि कर्ेत हैं। इस समपयूण्ग प्रनक्र्ा को जिमतै्ी पनुलस 
अनधकारी द्ारा निदकेनश्त एवं मॉनिटर नक्ा जा्ता ह।ै 
इस परर्ोजिा में ररमोट नडवाइस पनुलस द्ारा निःशलुक 
उपलबध करवा्ी जा्ती ह।ै परर्ोजिा के बारे में व्ापक 
जागरूक्ता फैलािे के नलए क्ेत् के निवानस्ों, आवास 
कल्ाण संघों, बाजार सनमन्त्ों के बीच एक नवशिे 
जागरूक्ता अनभ्ाि शरुू नक्ा ग्ा ह।ै

5. उड़ीसञा पुलिस 

 उड़ीसा पनुलस िे वररष्ठ िागररकों की सरुक्ा मांग 
को दखे्ेत हुए पा्लट प्रोजेकट के ्तौर पर कटक एवं 
भवुिेविर नजले में वररष्ठ िागररक सरुक्ा प्रकोष्ठ की 
स्ापिा की ह ै नजसका मखु् उदशे् स्ािी् पनुलस 
की मदद से वररष्ठ िागररकों की सरुक्ा सनुिनचि्त करिा 
ह,ै सा् ही वररष्ठ िागररकों को सरुक्ा और संरक्ा के 
नवनभनि पहलओु ंके बारे में जागरूक बिािा ह।ै 

 इसको नक्र्ाननव्त करिे के नलए प्रत्ेक पनुलस 
्ािे में उप निरीक्क ्ा सहा्क उप निरीक्क स्तर 
के एक अनधकारी को िोडल अनधकारी बिा्ा ग्ा 
ह।ै िोडल अनधकारी के पास स्ािी् ्ािा क्ेत् में 
अवनस््त/निवास करिे वाले सभी पंजीकृ्त वररष्ठ 
िागररकों का नववरण और मोबाइल िंबर उपलबध 
हो्ता ह।ै प्रत्ेक महीिे में कम से कम एक बार िोडल 
अनधकारी द्ारा सव्ं ्त्ा सप्ताह में एक बार बीट सटाफ 
द्ारा उपरोक्त िागररकों के घर पर मलुाका्त कर उिकी 
सरुक्ा व सहा््ता के बारे में अवग्त करवा्ा जा्ता 
ह ै और उिकी कोई व्नक्तग्त समस्ा हो ्तो उसकी 
जािकारी प्राप्त कर उस पर उनच्त का ््गवाही की जा्ती 
ह।ै 

 ्हाँ पंजीकृ्त सभी वररष्ठ िागररकों को एक पहचाि 
पत् जारी नक्ा जा्ता ह ैनजसमें उिकी समपयूण्ग व्नक्तग्त 
जािकारी ््ा- बलड ग्पु, फोि िंबर, नचनकतसकी् 
आवश्क्ता, आपा्तकालीि संपक्ग  नववरण, पयूण्ग प्ता 
आनद अनंक्त नक्ा जा्ता ह।ै 

 इसके अलावा स्ािी् रेड क्रॉस सोसाइटी के 
सह्ोग से मफ़ु्त नचनकतसा नशनवर का आ्ोजि, क्ा 
करें और क्ा िहीं करें, साइबर अपराध जैसे नवि्ों पर 
नवशिे जागरूक नक्ा जा्ता ह।ै सा् ही पनुलस सटेशि 
स्तर पर सभी पनुलस अनधकारर्ों को वररष्ठ िागररकों 
के प्रन्त नविम्र व संवेदिशील ब्ता्गव नक्े जािे के बारे 
में सम् - सम् पर संवेदिशील सत्ों का आ्ोजि 
नक्ा जा्ता ह।ै 

6. बेंगिुरु पुलिस 

 बेंगलरुू पनुलस िे तवरर्त मदद के नलए वररष्ठ 
िागररकों को स्ािी् पनुलस के सा् जोड़िे के नलए 
बजुगु्ग सहा््ता हलेपलाइि (1090) प्रारंभ की ह।ै 
नजसके माध्म से वररष्ठ िागररक अपिी नकसी भी 
नशका््त जैसे- दवु ््गवहार, संपनत् से संबंनध्त नववाद 
और नचनकतसा आपा्त काल के बारे में नशका््त होिे 
पर तवरर्त सहा््ता, काियूिी सहा््ता, परामश्ग और 
पनुलस मदद के नलए उपरोक्त हलेपलाइि पर संपक्ग  
कर सक्ेत हैं। इसके अन्तररक्त बेंगलरुु पनुलस िे सभी 
साव्गजनिक स्ािों ््ा- बैंकों, एटीएम, बाजार, बस 
सटॉप आनद पर वररष्ठ िागररक हलेपलाइि िंबर 1090 
के सा् - सा् अपिे संबंनध्त क्ेत्ी् बीट अनधकारी के 
बारे में जािकारी, उिकी ्तसवीरें और संपक्ग  नववरण के 
पोसटर और फला्स्ग नचपकाए हैं, नजससे िागररकों को 
उिके बीट अनधकारी, उिके संपक्ग  िंबर की जािकारी 
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वररष्ठ िागररकों की सरुक्ा में पनुलस का उत्रदान्तव एवं अियूठी पहल

सगुम्ता से प्राप्त हो सके ्त्ा आपा्त नस्न्त में ्तरंु्त 
पनुलस से संपक्ग  संभव हो सके। 

7. चेन्नई पुलिस 

 चनेिई पनुलस िे वररष्ठ िागररकों की सरुक्ा और 
कल्ाण के नलए समनप्ग्त अिेक सेवाओ ं को प्रारंभ 
नक्ा ह।ै इिमें से कुछ प्रमखु सेवाए ंजैसे- वररष्ठ िागररक 
आईडी काड्ग, एकल-बटि पनुलस कॉल और पनुलस 
द्ारा दनैिक चके-इि सेवा शानमल हैं। वररष्ठ िागररक 
आईडी काड्ग एक महतवपयूण्ग व्नक्तग्त और नचनकतसा 
जािकारी वाला काड्ग ह,ै नजसे कोई भी वररष्ठ िागररक 
प्राप्त कर सक्ता ह।ै ्ह काड्ग असप्ताल में भ्तधी होिे के 
मामले में ्ततकाल पहचाि और उनच्त उपचार में मदद 
कर्ता ह।ै 

 एकल बटि पनुलस कॉल सेवा में एक पंजीकृ्त 
वररष्ठ िागररक नकसी भी आपा्त नस्न्त में पनुलस से 
संपक्ग  करिे के नलए मोबाईल की कंुजीपटल के '2' िंबर 
बटि को लंबे सम् ्तक दबा्ता ह,ै नजससे पनुलस के 
पास उपलबध डेटा बेस के अिसुार कॉलर की जािकारी 
पनुलस के पास पहुचँ जा्ती ह ैनजस पर पनुलस ्ततकाल 
अपिी टीम को पंजीकृ्त प्ेत पर भजे्ती ह,ै एमबलुेंस को 
कॉल कर्ती ह ै और कॉल करिे वाले की मदद कर्ती 
ह।ै पनुलस लैंडलाइि ्ा मोबाइल फोि पर सपीड डा्ल 
स्ानप्त करिे में भी सहा््ता कर्ती ह।ै

 दनैिक चके-इि एक सेवा ह ै जो पंजीकृ्त वररष्ठ 
िागररकों और उिके पन्त ्ा पतिी को प्रदाि की जा्ती 
ह ैजहां पनुलस हर रोज वररष्ठ िागररकों के सा् चके इि 
कर्ती ह,ै उिकी समस्ाओ,ं आवश्क्ताओ ं का प्ता 
लग्ती ह,ै ्त्ा उिको सरुक्ा उपा्ों के बारे में अवग्त 
करवा्ती ह।ै 

8. सरूि ग्रञािीण पुलिस ‘िररष्ठ नञागररक 
सञािञालजक सरुक्ञा’  

 इस ्ोजिा के अ्ंतग्ग्त सयूर्त पनुलस महीिे में एक 
बार अपिे क्ेत् में निवानस्त वररष्ठ िागररकों से उिकी 
सामानजक सरुक्ा को सनुिनचि्त करिे के नलए मलुाका्त 
कर्ती ह,ै नजसमें नजले के कांसटेबल से पनुलस अधीक्क 
स्तर के सभी अनधकारी शानमल हो्ेत हैं। मलुाका्त के 
दौराि उिके सामानजक, मािनसक, आन ््गक एवं सवासथ् 
संबंधी मदु्ों पर चचा्ग की जा्ती ह ै्त्ा उिके कल्ाण के 
नलए बिाई ्ोजिाओ,ं उिसे नमलिे वाले लाभ, ्ोजिा 
में शानमल होिे की प्रनक्र्ा आनद  के बारे में जािकारी 
प्रदाि की जा्ती ह।ै 

उपसहंञार-

 वररष्ठ िागररकों की सरुक्ा एवं दखेभाल के 
नल्े पनुलस द्ारा चलाई जा रही उपरोक्त परर्ोजिाए ं
एवं पहल अपिे आप में अियूठी नमसाल हैं। नजससे 
वररष्ठ िागररकों के सा्-सा् समपयूण्ग समाज में एक 
आतमनवविास ्त्ा सरुक्ा की भाविा पैदा हो्ती ह।ै सा् 
ही आम जि में पनुलस के प्रन्त सकारातमक दृनष्टकोण 
एवं नवविास का निमा्गण हो्ता ह।ै अन् पनुलस एजेंनस्ों 
को भी इि परर्ोजिाए ंएवं पहल का अिकुरण करिा 
चानहए।     
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शोध-सञार

आतमहत्या कयो रयोकने के रिए एक व्यापक दृरटिकयोर की आ्श्यकता हयोती ह ैियो समस्या के मिू 

काररों कयो संियोरधत करता ह।ै इसमें मानरसक स्ास्थ्य से्ाओ ंतक पहुचं प्दान करना, ्यु् ा ियोिों 

के रिए सहा्यक ्ाता्रर कयो िढा्ा दनेा,किंक और भदेभा् कयो कम करने के रिए काम करना 

शारमि ह।ै सकूि, माता-रपता और समदुा्य सभी मानरसक स्ास्थ्य िािरूकता कयो िढा्ा दनेे, 

संसाधन और सहा्यता प्दान करने और ्यु् ा ियोिों कयो ियोड़ने और मलू्य्ान महससू करने के रिए 

सरुरक्त स्ान िनाने से ्यु् ा आतमहत्या कयो रयोकने में एक भरूमका रनभा सकते हैं। ्यह पत्र ्तथिमान 

अनसुंधान और डेटा के संदभथि में ्यु् ा आतमहत्या के काररों और परररामों के सा्-सा् रयोक्ाम 

ररनीरत्यों अध्य्यन शारमि ह।ै 

बीज शब्द : आतमहत्या, ्यु् ा-आतमहत्या, मानरसक स्ास्थ्य, कयोर्ड-19, सरकारी-नीरत।

1 Preventing Preventing suicide suicide A global imperative A global imperative.WHO

पररचय:

 दनुि्ाँ में प्रत्ेक वि्ग मरिे वालों के संख्ा व 

उसके कारणों पर िज़र डालिे पर प्ता चल्ता ह ै नक 

80,000 से अनधक लोगों के मतृ् ुका कारण आतमहत्ा 

ह।ै ्यूएि के अिसुार 197 में से केवल 40 दशेों में 

आतमहत्ा रोक्ाम पर राष्ट्ी् िीन्त ह।ै1 इस संख्ा में 

अनधक्तम मरिे वालों नक आ् ुका औस्त 40 साल 

से भी कम ह।ै सांसकृन्तक, सामानजक, आन ््गक और 

राजिीन्तक कारकों सनह्त कई कारकों के कारण दशेों 

और क्ेत्ों के बीच आतमहत्ा की दर व्ापक रूप से 

नभनि हो सक्ती ह।ै "आतमहत्ा करिे वाले सभी व्नक्त 

मरिा िहीं चाह्ेत हैं और िा ही व्नक्त आतमहत्ा से 

मरिा चाह्ता ह।ै” आतमहत्ा की घटिा के पीछे जरूर 

कोई महवपयूण्ग घटिा ्ा मकसद हो्ता ह।ै फ्ा्ड के 

अिसुार आतमहत्ा के पीछे मकसद ‘इचछा को मारिे 

की इचछा’, ‘डाई टयू डाई’ और ‘इचछा को मारिे की 

इचछा’, और दरुनखम के समाजशास्त्री् टाइपोलॉजी से 

परे हो सक्ता ह;ै और मदद के नलए नसफ्ग  एक रोिे की 

्तलुिा में अनधक जनटल हो सक्ता ह।ै आतमहत्ा का 

मकसद पहचाि की आवश्क्ता के रूप में नवनवध हो 

सक्ता ह,ै जैसा नक ‘कॉपी-कैट’ आतमहत्ाओ ं(नजसे 

वे्र इफे़कट भी कहा जा्ता ह)ै के मामले में भ्रम संबंधी 

नवविासों के रूप में दखेिे को नमल्ता ह।ै आतमहत्ा पर 

एक भार्ती् अध््ि िे ‘द नवश फॉर चेंज’ और ‘द 

आतिहतयञा : एक िैलविक चुनौिी  
(पुलिस प्रशञासन ि आतिहतयञा की सिसयञा कञा अििोकन)

डॉ. नञालियञा खञान
अलससटेंट प्रोफ़ेसर, जञालियञा लिललियञा इसिञालियञा
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नवश टयू डाई’ समयूहों में पे्ररणा को वगधीकृ्त नक्ा और 

पा्ा नक पयूव्ग में कम घा्तक्ता (lethality) ्ी, उिके 

प्र्ास के नलए ्ोजिा की कमी, बचाव की अनधक 

संभाविा और प्र्ास के दौराि िश े में िहीं ्े । बाद 

के समयूह िे अनधक कठोर उपा्ों का उप्ोग नक्ा, 

जैसे नक फांसी और शराब के सा् एक मिोरोग नवकार 

होिे की अनधक संभाविा ्ी। हालांनक, दशेों के बीच 

आतमहत्ा की सीधी व सटीक ्तलुिा करिा संभव 

िहीं ह ै क्ोंनक ्ह मतृ् ु अन् कारणों के पररमाण से 

भी प्रभानव्त हो्ता ह।ै दनुि्ा भर में आतमहत्ा की एक 

अलग ्तलुिा पािे के नलए हम आतमहत्ा दरों का 

उप्ोग कर सक्ेत हैं। 

 नववि स्तर पर, 2019 में आतमहत्ा से प्रन्त एक 

लाख लोगों पर 9 लोगों की मतृ् ुदज्ग की ग्ी ्ी। पयूवधी 

्यूरोप, दनक्ण कोरर्ा, नजमबाबवे, गु् ािा और सयूरीिाम 

में लगभग 20 से अनधक संख्ा प्रन्त एक लाख पर 

आतमहत्ा की दर रही व उत्री अफ्ीका, मध् पयूव्ग, 

इडंोिेनश्ा, पेरू और कुछ भयूमध्सागरी् दशेों में ्ह 

पाँच से भी कम दज्ग नक ग्ी। दनुि्ा भर के दशेों में 

हो रह े आतमहत्ा के आकड़ों का अध््ि करिे पर 

प्ता चल्ता ह ैनक ्ह अ्ंतर दस गिुा ्तक ह।ै 2019 में 

दनक्ण कोरर्ा में 4.5 %, क्तर में 3.0% और श्ीलंका 

में 3.3% और भार्त में सापेक् पररव्त्गि (+12%) के 

सा् ्ह 2.08% ह।ै वहीं,ग्ीस में0.4% व इडंोिेनश्ा 

में0.5% ह ै जो की दस गिुा कम ह।ैवि्ग 2019 के 

वलड्ग पापलेुसि ररनव्यू के आकड़ों को दखे े ्तो भार्त 

में आतमहत्ा की दर 12.7 प्रन्तश्त रही ह।ै वहीं इि 

आकड़ों में मनहलाओ ं की ्तलुिा में परुुि आतमहत्ा 

की दर 3 प्रन्तश्त अनधक ह।ै वि्ग 2020 में 153052 

लोगों िे भार्त में आतमहत्ा की अगर इसे दयूसरे ्तरह 

से कहा जा् ्तो 419 लोग हर नदि व हर घटें 10 से 

11 की मतृ् ुआतमहत्ा से हु्ी हैं ।

Country
Rate 
2019 

(Both)

Rate 
2019 

(Male)

Rate 
2019 

(Female)

Lesotho 72.4 116 30.1

South Korea 28.6 40.2 16.9

Russia 25.1 43.6 9.1

South Africa 23.5 37.6 9.8

Ukraine 21.6 39.2 6.5

United 
States 16.1 25 7.5

Japan 15.3 21.8 9.2

Sri Lanka 14 22.3 6.2

India 12.7 14.1 11.1

Nepal 9 16.4 2.7

Pakistan 8.9 13.3 4.3

China 8.1 9.8 6.2

United 
Kingdom 7.9 11.8 4

United Arab 
Emirates 6.4 8 3

Afghanistan 4.1 4.6 3.6

Myanmar 2.9 4.9 1.1

Antigua and 
Barbuda 0.4 0 0.8

सयोसथि: https://worldpopulationreview.com/country-
rankings/suicide-rate-by-country

https://worldpopulationreview.com/country-rankings/suicide-rate-by-country
https://worldpopulationreview.com/country-rankings/suicide-rate-by-country
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1971 से 2020 िक िञारि िें आतिहतयञाओ ंकी 
सखंयञा (1,000 िें)

सयोसथि: Statista 2022. https://www.statista.com/
statistics/665354/number-of-suicides-india

 ्वुा आतमहत्ा दनुि्ा भर में एक बढ्ती नच्ंता 
ह ै नजसमें रोक्ाम के नलए एक बहुआ्ामी दृनष्टकोण 
की आवश्क्ता हो्ती ह।ै नववि सवासथ् संगठि 
(डबल्यूएचओ) के अिसुार, आतमहत्ा 15 से 29 वि्ग 
की आ् ु के ्वुाओ ं में मतृ् ु का दयूसरा प्रमखु कारण 
ह,ै और 10 से 14 वि्ग की आ् ुके बचचों में मतृ् ुका 
चौ्ा प्रमखु कारण ह।ै ्वुा आतमहत्ा के पररणाम 
पररवारों, दोस्तों और समदुा्ों के नलए नविाशकारी 
हैं।अवसाद, नच्ंता और अन् मािनसक सवासथ् नवकार 
्वुा लोगों को अनभभयू्त महसयूस कर सक्ेत हैं और 
दनैिक जीवि के ्तिाव से निपटिे में असम ््ग हैं। इसके 
अलावा, कई ्वुाओ ंके पास प्ा्गप्त मािनसक सवासथ् 
सेवाओ ं ्तक पहुचं िहीं हो्ती ह ै , ्ा मदद मांगिे के 
बारे में शम्ग महसयूस कर्ेत हैं। सेंटर फॉर नडजीज कंट्ोल 
एडं नप्रवेंशि (सीडीसी) के एक अध््ि के अिसुार, 
आतमहत्ा से मरिे वाले 60% से अनधक ्वुाओ ंको 
उिकी मतृ् ुके सम् एक मािनसक सवासथ् की नस्न्त 
का निदाि नक्ा ग्ा ्ा। एक अन् कारक जो ्वुा 
आतमहत्ा के नलए नजममदेार मािा जा्ता ह,ै सामानजक 
अलगाव और पररवार और दोस्तों से सम ््गि की कमी। 

सोशल मीनड्ा एवं आधनुिक जीवि के अन् दबाव 
्वुाओ ं में एकाकीपि को बढावा द े रहें हैं नजससे भी 
्वुा पीढी अपिी समस्ाओ ं को दयूसरों को ब्तािे में 
असम ््ग महसयूस कर्ता ह।ै LGBTQ+ ्वुाओ ंके नलए 
नवशिे रूप से सामिा कर्ेत हैं,जो पररवार एवं सान््ों 
से भदेभाव व असवीकृन्त का सामिा कर्ेत ह।ै

सयोसथि: NCRB ररपयोटथि, 2020.

 भार्त की नकशोर और ्वुा (25 वि्ग से कम आ्)ु 
कुल आबादी का 53.7% आबादी ह।ै भार्त की ्वुा 
आबादी में आतमहत्ाओ ं की उचच संख्ा ह।ै 2020 
में िेशिल क्राइम ररकॉड्ग ब्यूरो (NCRB) के अिसुार, 
एक छात् िे हर 42 नमिट में अपिा जीवि नल्ा; वहीं 
हर नदि, 34 से अनधक छात्ों की आतमहत्ा से मतृ् ु
हो गई। एिसीआरबी की आकनसमक मौ्तों और भार्त 
में आतमहत्ाओ ं(एडीएसआई) की ररपोट्ग के अिसुार 
(2020), दशे के लगभग 8.2% छात्ों की मौ्त का 
कारण आतमहत्ा ह।ै  ररपोट्ग में ्ह भी कहा ग्ा ह ै
नक 30 साल से कम उम्र के 64,114 लोगों िे 2020 
में अपिी जाि ले ली। अिमुाि ह ै नक 60 व्नक्त्ों में 
से एक हमारे दशे में आतमहत्ा से प्रभानव्त हो्ता ह,ै 
नजसमें आतमहत्ा का प्र्ास करिे वाले लोग और 
आतमहत्ा से एक करीबी पररवार के सदस् ्ा दोस्त 
की मतृ् ुसे प्रभानव्त हो्ेत हैं। इसनलए, आतमहत्ा को 
एक बहुआ्ामी साव्गजनिक और मािनसक सवासथ् 
मदु् ेके रूप में दखेा जािा चानहए, नजसमें व्नक्तग्त और 

https://www.statista.com/statistics/665354/number-of-suicides-india/
https://www.statista.com/statistics/665354/number-of-suicides-india/
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सामयूनहक अनस्ततव के आन ््गक, सामानजक, सांसकृन्तक, 
मिोवैज्ानिक और जैनवक स्ािों के सा् जनटल रूप 
से जड़ुा हुआ ह।ै2

 राष्ट्ी् अपराध ररकॉड्ग ब्यूरो (एिसीआरबी) 
द्ारा गहृ मतं्ाल् के ्तह्त जारी ररपोट्ग िे ब्ता्ा नक 
18 वि्ग से कम उम्र के 10,732 व्नक्त्ों की मतृ् ु
2021 में आतमहत्ा से हुई ्ी, जो 1,64,033 के कुल 
आतमहत्ा के आकंड़े में से 6.54% ह।ै ्ह कदम उठािे 
वाले 10,732 िाबानलगों में से 5,075 लड़के, 5,655 
लड़नक्ां और दो ट्ांसजेंडर बचच ेहैं। पाररवाररक मदु्ों 
को 3,233 मौ्तों के कारण के रूप में उद्ध्ृत नक्ा 
जा्ता ह,ै जबनक पे्रम संबंधी मामलों के बारे में कहा 
ग्ा ह ै नक 1,495 आतमहत्ा, परीक्ा नवफल्ता 864 
मौ्तें, िशीली दवाओ ंके दरुुप्ोग और शराब की ल्त 
116 मौ्तें, और कैरर्र के मदु्ों के कारण 105 मौ्तें 
हु्ी।3नकसािों द्ारा की ग्ी आतमहत्ा में 7% लोग 
शानमल हैं नजनहोंिे 2020 में आतमहत्ा कर ली ्ी 
और नकसािों की आतमहत्ाओ ं को एक समस्ा के 
रूप में मान््ता दी जा्ती ह।ै कृनि संकट, सामानजक और 
जलवा् ु पररनस्न्त्ों और सरकारी िीन्त नवफल्ता 
सनह्त समस्ाओ ं के नलए एक मजेबाि को नजममदेार 
ठहरा्ा जा्ता ह।ै वहीं ्वुाओ ंमें बढ्ती आतमहत्ा की 
समस्ा को उस गंभीर्ता के स्तर से रेखांनक्त िहीं नक्ा 
जा रहा ह,ैनज्तिी आवश्क्ता ह।ै वहीं कोनवड महामारी 
के दौराि 30 से 59 की उम्र के 50 फीसदी लोगों िे 
कोनवड पॉनजनटव होिे के पहले हफ्ेत में खदुकुशी की 
2 SipoySarveswar and Johns Thomas (2022). ‘Academic Distress’ and Student Suicides in India: A Crisis That Needs to be 

Acknowledged. June 2, 2022. The Wire.https://thewire.in/rights/academic-distress-and-student-suicides-in-india
3 Teenagers account for 6.6 per cent of total suicides in country, reveals ADSI report.https://www.newindianexpress.com/

states/tamil-nadu/2022/sep/10/teenagers-account-for-66-per-centof-total-suicides-in-country-reveals-adsi-report-2496579.
html

नजसके पीछे कारण रहा; सामानजक एकां्त,कोनवड-19 
संक्रमण के कारण भदेभाव,आन ््गक ्तिाव, बदल्ती 
लाइफ सटाइल,मािनसक सवासथ् आनद।

सयोसथि: SipoySarveswar and Johns Thomas (2022). 

‘Academic Distress’ and Student Suicides in India

पुलिसकिमी ि आतिहतयञा: 

 साल 2019 (30 िवंबर, 2018 ्तक) में कें द्ी् 
राज् मतं्ी िे सदि में कहा नक नपछले 5 सालों में 

https://thewire.in/rights/academic-distress-and-student-suicides-in-india
https://www.newindianexpress.com/states/tamil-nadu/2022/sep/10/teenagers-account-for-66-per-centof-total-suicides-in-country-reveals-adsi-report-2496579.html
https://www.newindianexpress.com/states/tamil-nadu/2022/sep/10/teenagers-account-for-66-per-centof-total-suicides-in-country-reveals-adsi-report-2496579.html
https://www.newindianexpress.com/states/tamil-nadu/2022/sep/10/teenagers-account-for-66-per-centof-total-suicides-in-country-reveals-adsi-report-2496579.html
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अध्गसैनिक बलों  सनह्त अब्तक 930 पनुलस कनम््ग ों 
की मतृ् ुआतमहत्ा के कारण हुई।  नपछले एक दशक 
में नकसी भी वि्ग की ्तलुिा में 2020 और 2021 के 
कोनवड  -19 के वियों में कें द्ी् सशस्त्र पनुलस बल 
(सीएपीएफ4) के कनम््ग ों की मतृ् ुआतमहत्ा से अनधक 
हुई और नपछले 10 वियों में 1,200 से अनधक कनम््ग ों 
िे आतमहत्ा नक्ा। वि्ग 2021 में सीएपीएफ के 156 
और 2020 में 143 कनम््ग ों िे आतमहत्ा की। आकंड़ों 
के म्ुतानबक, 2019 में ऐसी 129 मौ्तें दज्ग की ग्ी।5 
कुल 165, 167 और 157 पनुलस कनम््ग ों िे क्रमशः 
2014, 2015 और 2016 में आतमहत्ा कर ली। नदलली 
में 54 से अनधक पनुलस कनम््ग ों िे नपछले चार वियों में 
आतमहत्ा की। ्तनमलिाडु में, 166 पनुलसकनम््ग ों िे 
2010 और 2014 के बीच अपिी जाि ले ली, जबनक 
महाराष्ट् और केरल में, ्ह आकंड़ा क्रमशः 161 और 
61 ्ा। नपछले ्तीि वियों में, सेंट्ल ररजव्ग पनुलस बल के 
105 कनम््ग ों िे आतमहत्ा कर ली। इि सभी आकड़ों 
के अध््ि से  अिमुाि लगा्ा जा सक्ता ह ैनक ्नद 
इिके काम के ्तरीको व इसके पीछे के कारकों को ध्ाि 
में रखकर नवचार करिे नक जरूर्त ह ैिहीं ्तो ्ह संख्ा 
नदि-प्रन्तनदि बढ्ती जाएगी।6

 आन ््गक और राजिीन्तक साप्तानहक पनत्का में "ए 
फोस्ग सटे्चड एडं सटे्स" िामक एक ररपोट्ग के जररए 
ब्ता्ता ह ै नक " अशां्त क्ेत् (Disturbed Areas)"में 
सशस्त्र बलों की लंबे सम् ्तक ्ैतिा्ती कनम््ग ों के बीच 
4 The CAPF comprises forces such as CRPF, BSF, CISF, ITBP, BSF, NSG and Assam Rifles (AR). Together, they have 9 

lakh personnel.
5 Over 1,200 paramilitary troopers died by suicide in last 10 years: govt. https://indianexpress.com/article/india/over-1200-

paramilitary-troopers-died-by-suicide-in-last-10-years-7843155/
6 Nathanael, M.P. (2019). Why policemen kill themselves. The Hind. July 3, 2019. https://www.thehindu.com/opinion/op-ed/

why-policemen-kill-themselves/article28263242.ece
7  Navlakha, G. (2006). A Force Stretched and Stressed. EPW, Vol. 41, Issues No. 46. https://www.epw.in/journal/2006/46/

commentary/force-stretched-and-stressed.html

्तिाव का कारण बि्ती ह,ै नजससे सहकनम््ग ों और 
आतमहत्ाओ ं की हत्ा हो जा्ती ह।ै ्ह ऐसे क्ेत्ों 
में सैन् बल के उप्ोग का प्रन्तनबंब ह,ै नजसके नलए 
समाधाि दशे की राजिीन्त में बदलाव ह ै्तानक "परेशाि 
क्ेत्ों" में सरुक्ाबलों की का ््गवाही का अ्ंत हो। इस 
ररपोट्ग में ्ह भी जोर नद्ा ग्ा ह ै नक 2003 और 
2004 में, 9,414 कनम््ग ों को मिोरोग कें द्ों में भ्तधी 
करा्ा ग्ा ्ा और उिमें से 993 को मिोवैज्ानिक 
समस्ाओ ंके कारण जारी नक्ा ग्ा ्ा।7

 ्े घटिाए ं काफी हद ्तक कठोर कामकाजी 
पररनस्न्त्ों, पाररवाररक मदु्ों और आवश्क्ता पड़िे 
पर छुट्टी की अिपुलबध्ता के कारण हुई हैं। 2019 
में माििी् गहृ मतं्ी श्ी अनम्त शाह िे कहा ्ा 
नक सीएपीएफ कनम््ग ों को नमलिे वाली छुरट्ट्ों को 
मौजयूदा 75 नदिों से बढाकर 100 नदि नक्ा जाएगा। 
पयूवदोत्र, जममयू-कशमीर और वामपं्ी उग्वाद प्रभानव्त 
क्ेत्ों (राज्ों की राजधानि्ों को छोड़कर) में पोनसटंग 
के दौराि (पररवार को रखिे के नलए) अनं्तम पोनसटंग 
के स्ाि पर सरकारी आवास की सनुवधा, बेह्तर 
नचनकतसा सनुवधा प्रदाि करिे के सा्-सा् मािनसक 
सवास् निवारण नवशिेज्ों से वा्ता्ग आ्ोनज्त करिे की 
सनुवधा भी प्रदाि की जाएगी। नजसके ्तह्त व्नक्तग्त 
और मिोवैज्ानिक नच्ंताओ ं को दयूर करिे और बेह्तर 
्तिाव प्रबंधि के नलए नि्नम्त रूप से ध्ाि और ्ोग 
का आ्ोजि करिा जैसे उपा्ों पर प्रभावी रूप से का ््ग 

https://indianexpress.com/article/india/over-1200-paramilitary-troopers-died-by-suicide-in-last-10-years-7843155/
https://indianexpress.com/article/india/over-1200-paramilitary-troopers-died-by-suicide-in-last-10-years-7843155/
https://www.thehindu.com/opinion/op-ed/why-policemen-kill-themselves/article28263242.ece
https://www.thehindu.com/opinion/op-ed/why-policemen-kill-themselves/article28263242.ece
https://www.epw.in/journal/2006/46/commentary/force-stretched-and-stressed.html
https://www.epw.in/journal/2006/46/commentary/force-stretched-and-stressed.html
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करिा होगा। इसके अलावा, सरकार उिकी ड््यूटी के 
घटंों को नवनि्नम्त करके, सैनिकों के रहिे की नस्न्त 
में सधुार करके, प्ा्गप्त मिोरंजि/मिोरंजि, खले, संचार 
सनुवधाए ं आनद प्रदाि करके प्ा्गप्त आराम और राह्त 
सनुिनचि्त कर रही ह।ैभार्ती् पनुलस के पास आतमहत्ा 
की रोक्ाम के उद्शे् से कई का ््गक्रम हो्ेत हैं नजसमें 
दो ्तरह के का ््ग हो्ेत हैं एक ्तो पनुलसकनम््ग ों के नलए, 
दयूसरा आम व्नक्त्ों के नलए ह।ै 

पुलिस कलि्गयों  के लिए आतिहतयञा रोकथञाि 
कञाय्गक्ि: 

 सहकिमी सिथ्गन कञाय्गक्ि: इि का ््गक्रमों में 
पनुलस नवभाग के भी्तर प्रनशनक््त सान््ों को शानमल 
नक्ा ग्ा ह ै जो अपिे सह्ोनग्ों को भाविातमक 
और मािनसक सवासथ् सहा््ता प्रदाि कर्ेत हैं जो 
कनठिाइ्ों का सामिा कर रह ेहैं।

 कि्गचञारी सहञायिञा कञाय्गक्ि (ईएपी): ईएपी 
कम्गचारर्ों और उिके पररवारों को गोपिी् परामश्ग, 
नचनकतसा और अन् मािनसक सवासथ् सेवाओ ं की 
पेशकश कर्ेत हैं। पनुलस नवभागों के पास अपिे ईएपी 
हो सक्ेत हैं ्ा बाहरी प्रदा्ताओ ंके सा् भागीदार हो 
सक्ेत हैं।

 िञानलसक सिञास्थय प्रलशक्ण: पनुलस नवभाग 
अपिे अनधकारर्ों को प्रनशक्ण की पेशकश कर सक्ेत 
हैं नक मािनसक सवासथ् के मदु्ों के संके्तों को कैसे 
पहचािें और उनच्त रूप से कैसे प्रन्तनक्र्ा दें।

 िञानलसक सिञास्थय सक्ीलनंग: कुछ पनुलस 
नवभाग अपिे अनधकारर्ों के नलए नकसी भी संभानव्त 
मदु्ों की पहचाि करिे और शरुुआ्ती हस्तक्ेप प्रदाि 

करिे के नलए नि्नम्त रूप से मािनसक सवासथ् जांच 
कर्ेत हैं।

 आम व्नक्त्ों के नलए कुछ का ््गक्रम हैं जो 
भार्ती् पनुलस द्ारा आतमहत्ा को रोकिे और उि 
व्नक्त्ों को सहा््ता प्रदाि कर्ेत हैं जो आतमहत्ा 
संबंधी नवचार रख्ेत हैं: 

 सनेलहिञा:्ह केरल पनुलस नवभाग द्ारा आतमहत्ा 
महसयूस करिे वाले व्नक्त्ों को सहा््ता प्रदाि करिे 
के नलए केरल पनुलस नवभाग द्ारा शरुू नक्ा ग्ा एक 
का ््गक्रम ह।ै का ््गक्रम परामश्ग सेवाए,ं पिुवा्गस सेवाए,ं 
और उि व्नक्त्ों के पररवारों को सहा््ता प्रदाि कर्ता 
ह ैजो आतमहत्ा से मर गए हैं।

 सहयोग (SAHYOG) :नदलली पनुलस नवभाग 
द्ारा पनुलस कनम््ग ों को मिोवैज्ानिक परामश्ग और 
सहा््ता प्रदाि करिे के नलए शरुू नक्ा ग्ा एक 
का ््गक्रम ह ैजो आतमहत्ा के मामलों को शानमल करिे 
वाले ्तिावपयूण्ग नस्न्त्ों से निपट रह ेहैं।

 आसरञा (AASRA):एक हलेपलाइि सेवा ह ै
जो उि व्नक्त्ों के नलए उपलबध ह ै जो आतमघा्ती 
महसयूस कर रह ेहैं। ्ह सेवा प्रनशनक््त सव्ंसेवकों द्ारा 
प्रदाि की जा्ती ह ै जो संकट में व्नक्त्ों को परामश्ग 
और सहा््ता प्रदाि कर्ेत हैं।

 जीिन: जीवि आधं्र प्रदशे पनुलस नवभाग द्ारा 
आतमघा्ती महसयूस करिे वाले व्नक्त्ों को परामश्ग 
और सहा््ता प्रदाि करिे के नलए आधं्र प्रदशे पनुलस 
नवभाग द्ारा शरुू नक्ा ग्ा एक का ््गक्रम ह।ै का ््गक्रम 
आतमहत्ा की रोक्ाम पर पनुलस कनम््ग ों को प्रनशक्ण 
भी प्रदाि कर्ता ह।ै
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आतमहत्ा : एक वैनविक चिुौ्ती  (पनुलस प्रशासि व आतमहत्ा की समस्ा का अवलोकि)

 निचेिनञा: िवच्ेतिा मुबंई पनुलस नवभाग द्ारा 
पनुलस कनम््ग ों को परामश्ग और सहा््ता प्रदाि करिे 
के नलए शरुू नक्ा ग्ा एक का ््गक्रम ह ैजो आतमहत्ा 
के मामलों से संबंनध्त ्तिाव से संबंनध्त मदु्ों से निपट 
रह ेहैं।

आतिहतयञा ि िञारिीय कञानून वयिसथञा : 

 भार्ती् दडं संनह्ता (आईपीसी) के ्तह्त आतमहत्ा 
को अपराध िहीं मािा जा्ता ह।ै हालांनक, आतमहत्ा 
के नलए उकसािा आईपीसी की धारा 306 के ्तह्त एक 
अपराध मािा जा्ता ह,ै नजसमें कहा ग्ा ह ैनक जो कोई 
भी आतमहत्ा करिे के नलए उकसा्ता ह,ै उसे कारावास 
की सजा दी जाएगी, जो 10 साल ्तक बढ सक्ती ह ै
और जमुा्गिा भी लगा्ा जा सक्ता ह।ै इसके अन्तररक्त, 
आतमहत्ा का प्र्ास आईपीसी की धारा 309 के ्तह्त 
एक आपरानधक अपराध ह,ै नजसमें कहा ग्ा ह ै नक 
जो कोई भी आतमहत्ा करिे का प्र्ास कर्ता ह ैऔर 
इस ्तरह के अपराध को अजंाम दिेे के नलए कोई का ््ग 
कर्ता ह,ै उसे साधारण कारावास की सजा दी जाएगी, 
जो एक वि्ग ्ा उससे अनधक का भी हो सक्ता ह।ै 
2011 में, भार्त के सवदोचच न्ा्ाल् और 29 राज्ों 
में से 25 िे आतमहत्ा के प्र्ासों को गैर-आपरानधक 
श्ेणी में लािे के नलए संसद को नसफाररश नक्ा ्ा। 
इसके बाद, मािनसक सवासथ् दखेभाल अनधनि्म 
(MHCA), 2017, धारा 115, िे मािनसक बीमारी के 
अिमुाि में आतमहत्ा के प्र्ासों को गैर-आपरानधक 
कृत् में शानमल नक्ा। ्ह ध्ाि नद्ा जािा चानहए नक 
MHCA 2017 IPC की धारा 309 को निरस्त िहीं 
कर्ता ह,ै लेनकि केवल मािनसक बीमारी का अिमुाि 
प्रदाि कर्ता ह।ै इसनलए, आतमहत्ा के मामले अभी 
8 Ransing R, Menon V, Kar SK, Arafat SMY, Padhy SK. Measures to Improve the Quality of National Suicide Data of India: 

The Way Forward. Indian Journal of Psychological Medicine. 2022;44(1):70-73. doi:10.1177/0253717620973416

भी NCRB डेटा के ्तह्त पंजीकृ्त हैं, और IPC के 
एक अलग खडं और आतमहत्ाओ ं के उनमयूलि को 
धारा 305 और 306 IPC के ्तह्त पंजीकृ्त नक्ा जा 
सक्ता ह।ै 12 नस्ंतबर, 2020 को, सपु्रीम कोट्ग ऑफ 
इनंड्ा िे एक काियूिी डाइकोटॉमी (309 आईपीसी और 
एमएचसीए 2017 धारा 115) पर ध्ाि नद्ा, चाह ेवह 
आतमहत्ा से बच ेलोगों को दनंड्त करे ्ा िहीं। धारा 
309 की संवैधानिक वैध्ता अभी भी भार्त के सवदोचच 
न्ा्ाल् द्ारा नवचाराधीि ह।ै8 वि्ग 2018 में, मािनसक 
सवासथ् दखेभाल अनधनि्म पारर्त नक्ा ग्ा ्ा जो 
आतमहत्ा के प्र्ास को अपराध की श्णेी से बाहर 
कर्ता ह ैऔर सरकार को आतमहत्ा का प्र्ास करिे 
वाले व्नक्त्ों को नचनकतसा दखेभाल और सहा््ता 
प्रदाि करिे की आवश्क्ता हो्ती ह।ै

 ्ह ध्ाि रखिा महतवपयूण्ग ह ैनक AASRA, सिेहा 
इनंड्ा और िेशिल इसंटीट््यूट ऑफ मेंटल हले् एडं 
न्यूरोसाइसंेस (NIMHANS) जैसे संगठिों के माध्म 
से भार्त में आतमहत्ा की रोक्ाम और सहा््ता 
सेवाए ँउपलबध हैं। ्ह उि व्नक्त्ों के नलए महतवपयूण्ग 
ह ै जो मािनसक सवासथ् के मदु्ों से जयूझ रह े हैं और 
इि संसाधिों और उिके जैसे अन् लोगों से मदद मांग 
सक्ेत हैं। 

आतिहतयञा के कञारण:

 कई कारक हैं जो ्वुा आतमहत्ा में ्ोगदाि 
कर्ेत हैं। कुछ प्रमखु कारकों में शानमल हैं:

 िञानलसक सिञास्थय के िुदे्: मािनसक सवासथ् 
समस्ाए ंजैसे नक अवसाद, नच्ंता और मादक द्व्ों के 
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सेवि भार्त में ्वुा आतमहत्ा के नलए प्रमखु जोनखम 
कारक हैं।

 शैक्लणक दबञाि:्वुाओ ं में शकै्नणक दबाव 
बहु्त अनधक ह ैऔर कई ्वुा परीक्ा में अचछा प्रदश्गि 
ि करिे पर ्ह कदम उठा्ेत हैं। 

 पञाररिञाररक िुदे्: घरेलयू नहसंा, मा्ता -नप्ता के 
्तलाक और नवत्ी् कनठिाइ्ों जैसी पाररवाररक 
समस्ाए ंभी ्वुा आतमहत्ा के कारण ह।ै

 सञािञालजक िुदे्: बदमाशी, उतपीड़ि, भदेभाव 
और सामानजक अलगाव जैसे सामानजक मदु् ेभी ्वुा 
आतमहत्ा के कारण हैं।

(2020 के दौरञान आतिहतयञाओ ंके लिलिन्न 
कञारणों कञा प्रलिशि)

सयोसथि: NCRB Report, 2020

आतिहतयञा रोकथञाि के लिए सरकञार विञारञा लकए 
गए प्रयञास:

 आतमहत्ा को रोकिे के नलए भार्त सरकार द्ारा 

कई िीन्त्ों और हस्तक्ेपों को लागयू नक्ा ग्ा ह।ै इिमें 
से कुछ में शानमल हैं:

 रञाष्ट्ीय िञानलसक सिञास्थय कञाय्गक्ि: राष्ट्ी् 
मािनसक सवासथ् का ््गक्रम भार्त सरकार द्ारा 1982 
में जिसंख्ा को मािनसक सवासथ् सेवाए ंप्रदाि करिे 
के नलए शरुू नक्ा ग्ा ्ा।

 रञाष्ट्ीय आतिहतयञा रोकथञाि कञाय्गक्ि: राष्ट्ी् 
आतमहत्ा रोक्ाम का ््गक्रम 2018 में भार्त सरकार 
द्ारा आतमहत्ा की रोक्ाम पर सवासथ् का ््गक्ता्गओ ं
को प्रनशक्ण प्रदाि करिे और मािनसक सवासथ् के 
मदु्ों के बारे में जागरूक्ता बढािे के नलए शरुू नक्ा 
ग्ा ्ा।

 रञाष्ट्ीय युिञा नीलि: भार्त सरकार द्ारा भार्त में 
्वुा लोगों के सामिे आिे वाले मदु्ों को संबोनध्त करिे 
के नलए 2014 में राष्ट्ी् ्वुा िीन्त शरुू की गई ्ी।

 यौन अपरञाधों से बचचों की सरुक्ञा अलधलनयि: 
द प्रोटेकशि ऑफ नचल्ेरि फ्ॉम सेकसअुल ऑफें स एकट 
को 2012 में ्ौि शोिण से बचािे के नलए पेश नक्ा 
ग्ा ्ा। ्ौि शोिण भी भार्त में आतमहत्ा का एक 
प्रमखु कारण ह ैइसनलए ्ह अनधनि्म भी आतमहत्ा 
रोक्ाम के अ्ंतग्ग्त शानमल नक्ा जा्ता ह।ै 

 िञारिीय िञानलसक सिञास्थय देखिञाि 
अलधलनयि (2017): ्ह एक ऐन्तहानसक काियूि ह ै
जो सभी व्नक्त्ों को मािवी्, गैर-भदेभावपयूण्ग और 
प्रभावी ्तरीके से मािनसक सवासथ् सेवाए ंप्रदाि करिे 
का प्र्ास कर्ता ह।ै ्ह अनधनि्म 29 मई, 2018 को 
प्रभावी हुआ और परुािे मािनसक सवासथ् अनधनि्म, 
1987 की जगह ले्ता ह।ै मािनसक सवासथ् दखेभाल 



पुलिस अनुसधंान एवं लवकास ब य्ूरो 31

आतमहत्ा : एक वैनविक चिुौ्ती  (पनुलस प्रशासि व आतमहत्ा की समस्ा का अवलोकि)

अनधनि्म, 2017 के प्रमखु प्रावधाि हैं:

• मानसिक स्ास्थ्य ्ेदखभाल असिकाि: 
अनधनि्म मािनसक सवासथ् दखेभाल और 
उपचार ्तक पहुचं के अनधकार को मौनलक 
अनधकार माि्ता ह।ै प्रत्ेक व्नक्त को मािनसक 
सवासथ् दखेभाल प्राप्त करिे का अनधकार ह,ै 
और सरकार को ्ह सनुिनचि्त करिा चानहए नक 
्ह अनधकार का्म रह।े

• असरिम सन्ददेश: अनधनि्म अनग्म निदकेशों को 
मान््ता द्ेता ह,ै जो एक व्नक्त द्ारा नदए गए 
नलनख्त निदकेश हो्ेत हैं नक वे नकस प्रकार का 
उपचार चाह्ेत हैं ्नद वे अपिे उपचार के बारे में 
निण््ग  लेिे में असम ््ग हो जा्ेत हैं।

• आतमहत्या को अपिाि की शे्णी िे बाहि 
किना: एकट आतमहत्ा को अपराध की श्ेणी 
से बाहर कर्ता ह,ै इसे एक आपरानधक कृत् 
के बजा् साव्गजनिक सवासथ् के मदु् े के रूप में 
मान््ता द्ेता ह।ै

• मानसिक स्ास्थ्य िमीक्ा आ्योग: अनधनि्म 
मािनसक बीमारी वाले व्नक्त्ों के अनधकारों की 
रक्ा के नलए राष्ट्ी् और राज् स्तर पर मािनसक 
सवासथ् समीक्ा आ्ोगों की स्ापिा कर्ता ह।ै

• मानसिक स्ास्थ्य प्रसिष्ान: एकट मािनसक 
सवासथ् प्रन्तष्ठािों को पररभानि्त कर्ता ह ै और 
उिके पंजीकरण, लाइसेंनसंग और कामकाज के 
नलए नि्म निधा्गरर्त कर्ता ह।ै

• मानसिक स्ास्थ्य पेशे्िों की सन्ुयसति: 
अनधनि्म मािनसक सवासथ् पेशवेरों की नि्नुक्त 
का प्रावधाि कर्ता ह,ै नजसमें मिोनचनकतसक, 
िैदानिक मिोवैज्ानिक और मिोरोग सामानजक 

का ््गक्ता्ग शानमल हैं, जो मािनसक सवासथ् 
दखेभाल सेवाए ं प्रदाि करिे के नलए नजममदेार 
होंगे।

• इलेसट्रिक शॉक थेिेपी का सनषेि: अनधनि्म 
मांसपेनश्ों को आराम दिेे वाले और एिेस्ीनस्ा 
के उप्ोग के नबिा इलेकट्ो-कंवलनसव ्ेरेपी के 
उप्ोग पर रोक लगा्ता ह।ै

• ििंक्किा: अनधनि्म मािनसक बीमारी वाले 
व्नक्त्ों के नलए एक काियूिी अनभभावक की 
नि्नुक्त का प्रावधाि कर्ता ह ै जो अपिे उपचार 
और दखेभाल के संबंध में निण््ग  लेिे में असम ््ग 
हैं।

 नेशनि टेिी-िेंटि हेलथ प्रोग्रञाि (NTMP): 
्ह का ््गक्रम 2018 में भार्त में सवासथ् और पररवार 
कल्ाण मतं्ाल् द्ारा शरुू की गई एक सरकारी पहल 
ह।ै का ््गक्रम का मखु् लक्् मािनसक सवासथ् सेवाओ ं
को दशे के ग्ामीण व वंनच्त क्ेत्ों में उपलबध करािा 
ह।ै NTMP मािनसक सवासथ् सेवाए ं प्रदाि करिे की 
क्म्ता में सधुार करिे के नलए डॉकटरों से लेकर सवासथ् 
सेवा प्रदा्ताओ ं सनह्त सवासथ् सेवा प्रदा्ताओ ं को 
टेली-परामश्ग, टेलीमेंटररंग और टेली-प्रनशक्ण सेवाए ं
प्रदाि कर्ता ह।ै एिटीएमपी के पास एक समनप्ग्त 
हलेपलाइि िंबर ह ै नजसे लोग मािनसक सवासथ् के 
मदु्ों के नलए सहा््ता प्राप्त करिे के नलए कॉल कर 
सक्ेत हैं। NTMP को भार्त के नवनभनि राज्ों में लागयू 
नक्ा ग्ा ह,ै नजिमें असम, उत्र प्रदशे, मध् प्रदशे 
और झारखडं शानमल हैं। ्ह का ््गक्रम नवशिे रूप से 
दयूरस् और कम सेवा वाले क्ेत्ों में रहिे वाले लोगों को 
मािनसक सवासथ् सेवाए ंप्रदाि करिे में उप्ोगी रहा ह,ै 
जहां मािनसक सवासथ् सेवाओ ं्तक पहुचं सीनम्त ह।ै
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 लकरण हेलपिञाइन: ्ह नस्ंतबर 2020 में भार्त 
सरकार द्ारा शरुू की गई एक मािनसक सवासथ् सहा््ता 
हलेपलाइि ह।ै हलेपलाइि का उद्शे् संकट में लोगों को 
मफु्त और गोपिी् मािनसक सवासथ् सहा््ता प्रदाि 
करिा ह ैऔर ्ह 13 भािाओ ंमें उपलबध ह।ै हलेपलाइि 
कॉल करिे वाले के क्ेत् में उपलबध मािनसक सवासथ् 
संसाधिों के बारे में भी जािकारी प्रदाि कर्ती ह।ै ्ह 
सेवा नि:शलुक ह ैऔर कॉल करिे वाले गमुिाम रहिा 
चिु सक्ेत हैं।

 सामानजक न्ा् और अनधकारर्ता मतं्ाल् के 
अिसुार, हलेपलाइि को लॉनच होिे के पहले दो हफ्तों 
में 6,000 से अनधक कॉल प्राप्त हुए। कॉल करिे वालों 
में अनधकांश मनहलाए ं्ीं, और ररपोट्ग की जािे वाली 
सबसे आम समस्ाए ं नच्ंता, ्तिाव और अवसाद ्ीं। 
्ह हलेपलाइि दयूर-दराज के क्ेत्ों में उि लोगों ्तक 
पहुचँिे में भी सफल रही ह ै जहाँ मािनसक सवासथ् 
सेवाए ँदलु्गभ हैं। नकरण हलेपलाइि का प्रभाव व्नक्त्ों 
को मािनसक सवासथ् सहा््ता प्रदाि करिे से परे ह।ै 
इसिे मािनसक सवासथ् के मदु्ों के बारे में जागरूक्ता 
पैदा करिे और इससे जड़ेु कलंक को कम करिे में 
महतवपयूण्ग भयूनमका निभाई ह।ै हलेपलाइि को सोशल 
मीनड्ा और अन् पलेटफामयों के माध्म से बड़े पैमािे 
पर प्रचारर्त नक्ा ग्ा ह,ै और इसिे लोगों को अपिी 
मािनसक सवासथ् समस्ाओ ं के नलए मदद लेिे के 
नलए प्रोतसानह्त नक्ा ह।ै

 हालाँनक, कुछ चिुौन्त्ाँ भी हैं नजनहें संबोनध्त 
करिे की आवश्क्ता ह।ै बड़ी चिुौन्त्ों में से एक 
दशे में मािनसक सवासथ् पेशवेरों की कमी ह।ै िेशिल 
इसंटीट््यूट ऑफ मेंटल हले् एडं न्यूरोसाइसंेस के एक 
अध््ि के अिसुार, भार्त में प्रन्त 100,000 लोगों 

पर केवल 0.3 मिोनचनकतसक हैं। ्ह कमी दशे में 
नकरण हलेपलाइि और अन् मािनसक सवासथ् पहलों 
की प्रभावशील्ता को सीनम्त कर सक्ती ह।ै नकरण 
हलेपलाइि भार्त के मािनसक सवासथ् पररदृश् में एक 
बहु्त जरूरी पहल ह।ै इसिे संकटग्स्त लोगों के नलए 
एक जीवि रेखा प्रदाि की ह ै और मािनसक सवासथ् 
के मदु्ों के बारे में जागरूक्ता पैदा करिे में महतवपयूण्ग 
भयूनमका निभाई ह।ै हालांनक, दशे में मािनसक सवासथ् 
पेशवेरों की कमी को दयूर करिे और मािनसक सवासथ् 
सेवाओ ं को सभी के नलए सलुभ बिािे के नलए और 
अनधक प्र्ास नकए जािे की आवश्क्ता ह।ै

आतिहतयञा के सकेंि:  

 ्ह जाििा हमशेा संभव िहीं हो्ता ह ै नक कोई 
व्नक्त आतमहत्ा के बारे में कब सोच रहा ह ै लेनकि 
कुछ संभानव्त च्ेताविी संके्तों में शानमल हैं:

• मौ्त के बारे में बा्त करिा ्ा नलखिा ्ा नबिा 
नकसी रास्ेत के फंसे हुए महसयूस करिा।

• निराश महसयूस करिा और पररवार, दोस्तों और 
समदुा् से पीछे हटिा।

• िशीली दवाओ ंऔर शराब के सेवि में वनृद्ध।

• ख्तरिाक, जािलेवा चीजें करिा।

• भ्रम ्ा मन्तभ्रम होिा।

• नि्नम्त रूप से खदु को िकुसाि पहुचंािा।

• मिोदशा में महतवपयूण्ग पररव्त्गि।

आतिहतयञा के लट्गर: 

• अिाचार ्ा बाल शोिण।

• सकयू ल ्ा का ््गस्ल पर भदेभाव।

• सकयू ल में नवफल्ता की भाविा।
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• ररश्तों में असफल्ता का अहसास।

• ररश्ता टयूटिा।

• मतृ् ु ्ा ्तलाक के माध्म से एक महतवपयूण्ग 
व्नक्त की हानि।

• भदेभाव, अलगाव और ररश्ेत का अिभुव पररवार, 
दोस्तों और अन् लोगों के सा् संघि्ग कर्ता ह ै
क्ोंनक ्वुा व्नक्त समलैंनगक ह।ै 

• नकसी दोस्त ्ा ररश्ेतदार की हानल्ा आतमहत्ा, 
्ा आतमहत्ा की सालनगरह ्ा उिके नकसी 
करीबी की मौ्त।

आतिघञािी लिचञारों कञा अनुिि करने िञािों की 
िदद कैसे कर सकिे हैं ?

 आप एक ्वुा व्नक्त की मदद करिे में सक्म हो 
सक्ेत हैं ्नद आप:

• सिुें और उनहें बा्त करिे के नलए प्रोतसानह्त 
करें और नदखाए ं नक आप उिकी नच्ंताओ ं को 
गंभीर्ता से ले रह ेहैं।

• उस व्नक्त को ब्ताए ं ्ा नदखाए ं नजसे आप 
परवाह कर्ेत हैं।

• उिके डर, निराशा ्ा उदासी को सवीकार करें।

• आविासि दें, लेनकि समस्ा को खाररज ि करें।

• पयूछें नक क्ा वे खदु को चोट पहुचँािे ्ा अपिी 
जाि लेिे की सोच रह े हैं और क्ा उिके पास 
कोई ्ोजिा ह।ै

• सनुिनचि्त करें नक उिके पास घा्तक हन््ारों ्ा 
दवाओ ं्तक पहुचं िहीं ह।ै

• व्नक्त के सा् रहें ्नद वे आतमहत्ा के उचच 
जोनखम में हैं।

• ्तरंु्त नकसी और को ब्ताए,ं अनधमाि्तः एक 
व्सक।

• पेशवेरों से मदद लें,और सहा््ता प्रदाि करिे की 
पेशकश करें।

• उनहें ब्ताए ंनक उनहें कहां से मदद नमल सक्ता ह।ै

• संपक्ग  िंबर प्रदाि करें और ्नद आवश्क हो ्तो 
कॉल करिे में उिकी सहा््ता करें।

आतिहतयञा के लिचञारों कञा अनुिि करने िञािे 
वयलक्त कञा िदद करिे सिय लकन बञािों से बचनञा 
चञालहए?

• खदु की कहानि्ों में बाधा डालिा।

• घबरािा ्ा गसुसा होिा।

• निण््ग ातमक होिा।

• उनहें वह सब कुछ ब्तािा नजसके नलए उनहें जीिा 
ह।ै

• बहु्त अनधक सलाह दिेा।

 आतमहत्ा को रोकिे के नलए एक व्ापक 
दृनष्टकोण की आवश्क्ता हो्ती ह ैजो समस्ा के मयूल 
कारणों की पहचाि कर्ता ह।ै इसमें मािनसक सवासथ् 
सेवाओ ं ्तक पहुचं प्रदाि करिा, ्वुा लोगों के नलए 
सहा्क वा्तावरण को बढावा दिेा और कलंक और 
भदेभाव को कम करिे के नलए काम करिा शानमल 
ह।ै सकयू ल, मा्ता -नप्ता और समदुा् सभी मािनसक 
सवासथ् जागरूक्ता को बढावा दिेे, संसाधि और 
सहा््ता प्रदाि करिे और ्वुा लोगों को जोड़िे और 
मयूल्वाि महसयूस करिे के नलए सरुनक््त स्ाि बिािे 
से ्वुा आतमहत्ा को रोकिे में एक भयूनमका निभा 
सक्ेत हैं। मािनसक सवासथ् के मदु्ों को महतव करिा, 
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शकै्नणक दबाव को कम करिा, पररवारों को सहा््ता 
प्रदाि करिा और प्रभावी िीन्त्ों और हस्तक्ेपों को 
लागयू करिा भार्त में ्वुाओ ंको आतमहत्ा को रोकिे 
में मदद कर सक्ता ह।ै 

 आतमहत्ा के बारे में जागरूक्ता बढािा और 
मािनसक सवासथ् के मदु्ों से जयूझ रह े्वुाओ ंके नलए 
प्रभावी सम ््गि और संसाधि प्रदाि करिे की नदशा में 
काम करिा महतवपयूण्ग ह।ै आतमहत्ा एक जनटल मदु्ा 
ह ै नजसमें रोक्ाम के नलए एक बहुमखुी दृनष्टकोण की 
आवश्क्ता हो्ती ह।ै इि मयूल कारणों को संबोनध्त 
करके और मािनसक सवासथ् जागरूक्ता और सम ््गि 
को बढावा दकेर, हम आतमहत्ा को रोकिे और दनुि्ा 
भर के ्वुाओ ंके नलए एक उजजवल भनवष्् बिािे के 
नलए काम कर सक्ेत हैं।
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 व्त्गमाि ्ेतजी से बदल्ेत पररदृश् में पनुलस 
एवं सरुक्ाबलों की का ््गशलैी और का ््गप्रणाली को 
मािवी् मयूल्ों को ध्ाि में रख्ेत हुए बदलाव करिे की 
आवश्क्ता ह ै्तानक ्े कानम्गक  संवेदिशील , सनक्र्, 
सहािभुयून्तपयूव्गक जि्ता के नह्तों के नलए का ््ग करेंI 
इसी पररदृश् में पनुलस एवं सरुक्ाबलों के कानम्गकों की 
का ््गशलैी एवं का ््गप्रणाली को सधुारिे पर नवशिे बल 
नद्ा जा रहा ह,ै नजसके अ्ंतग्ग्त इमोशिल इटेंनलजेंस 
(Emotional Intelligence - भाविातमक बनुद्धमत्ा ) 
को एक प्रभावी कारक के ्तौर पर दखेा जा सक्ता ह।ै

 सरुक्ाबलों का काम अकसर ्तिावपयूण्ग एवं 
चिुौ्तीपयूण्ग हो्ता ह।ै उनहें नवनभनि पररनस्न्त्ों, 
आपा्तकालीि नस्न्त्ों को संभालिे की आवश्क्ता 
हो्ती ह।ै सरुक्ाकमधी आम्तौर पर अनग्म पंनक्त में हो्ेत 
हैं और उनहें  नवनभनि कनठि पररनस्न्त्ों, ख्तरिाक 
अपरानधक गन्तनवनध्ों इत्ानद जनटल मदु्ों से निपटिा 
पड़्ता ह ै । इि कानम्गकों के अनधकांश का्यों में लोगो 
की ्तीव्र भाविाओ ंऔर ्तिावपयूण्ग नस्न्त्ों से निपटिा 
शानमल ह।ै ऐसी पररनस्न्त में सरुक्ाबलों के कानम्गको 
में इमोशिल इटेंनलजेंस का होिा बहु्त आवश्क हैं 
्तानक वे अपिी भाविाओ ंपर नि्ंत्ण रख, जि्ता की 
भाविाओ ंको नि्ंनत््त कर नस्न्त को नि्ंत्ण में रखें 
और काियूि व्वस्ा को बिाए रखें।

 सञािञान्यिः पनुलस की छनव को िकारातमक 
दृनष्टकोण से दखेा जा्ता ह ै परं्त ु कोनवड-19 के दौराि 

पनुलस बलों और सरुक्ा बलों की भयूनमका को भार्त में 
ि केवल मीनड्ा, िे्ताओ ंएवं अन् संगठिों से प्रशसंा 
नमली बनलक आम जि्ता िे भी, पनुलस एवं सरुक्ाबलों  
की कोनवड-19 से निपटिे के नलए आम लोगों की जो 
बढ-चढकर मदद की, उसकी प्रशसंा की। इसे अगर 
हम इमोशिल इटेंनलजेंस के संबंध में दखेें ्तो ्हां पर 
पनुलस बलों द्ारा कोनवड-19 से आम जि्ता को हो रही 
परेशािी और उिकी समस्ाओ ंको समझा और सा् 
ही सा् पनुलस द्ारा उिकी भाविाओ ं को समझ कर 
उिके प्रन्त सहािभुयून्त रखकर और संवेदिशील होकर 
लोगों की हर ्तरफ से मदद करिे की कोनशश की गई, 
जो की संवेदिशील पनुलनसंग के नलए बहु्त ही अचछा 
संके्त ह ै। परं्त ुआम पररनस्न्त्ों में पनुलस द्ारा जि्ता 
की अपेनक््त मदद िहीं की जा्ती ह ै इस नदशा में  हमें 
और काम करिे की जरूर्त ह।ै

 इमोशिल इटेंनलजेंस के संबंध में, डैनि्ल गोलेमि 
िे नवस्तारपयूव्गक अध््ि नक्ा और इसे नवशिे रूप 
से “ ईमोशिल इटेंनलजेंस” के िाम से प्रस्त्ुत नक्ा 
ह।ै इमोशिल इटेंनलजेंस हमें अपिी भाविाओ ं को 
पहचाििे, ध्ाि दिेे और नि्ंनत््त करिे की क्म्ता 
प्रदाि कर्ती ह,ै नजससे हम अपिे आप को और अपिे 
आस-पास के माहौल को बेह्तर ढंग से समझ सक्ेत हैं। 
्ह हमें भाविाओ ं  को सही ्तरीके से व्क्त करिे की 
क्म्ता द्ेती ह,ै जो हमारे ररश्तों, िौकरी, और सामानजक 
पररवेश में सफल्ता को बढािे में मदद कर्ती ह।ै दयूसरे 

पुलिस बिों िें इिोशनि इटेंलिजेंस:- 
आिशयकिञा कयों ?

श्ी हरीश चंद्र लसहं नेगी, डॉ अनञालिकञा पञंाडे, श्ीििी शीिि नेगी
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शबदों में कहें ्तो इमोशिल इटेंनलजेंस एक महतवपयूण्ग 
गणु/दक््ता/कौशल  ह ै जो व्नक्त नवशिे को अपिी 
सव्ं की आ्ंतररक भाविाओ,ं मिोभावों को समझिे 
की जागरूक्ता एवं सा् ही अन् लोगों की भाविाओ ं
को समझिे की क्म्ता ह।ै ्ह व्नक्त नवशिे को उसकी 
सव्ं की भाविाओ ंको पहचाििे एवं दयूसरे व्नक्त की 
भाविाओ ंसे अलग करिे एवं उि भाविाओ ंसे नबिा 
अनभभयू्त हुए/ प्रभानव्त हुए उिको प्रबंनध्त कर्ता ह।ै

इिोशनि इटेंलिजेंस कञा िहति

 जीवि में सफल्ता के नलए केवल ्तकिीकी, 
आन ््गक ्ा ्तानक्ग क दक््ता ही काफी िहीं हो्ती ह।ै 
अनधकांश  लोग अपिे सान््ों की बौनद्धक क्म्ता 
को बहु्त महतव द्ेेत हैं परन्त ुउसके अन्तररक्त कई अन् 
कारक  भी सफल्ता के नलए महतवपयूण्ग ह ै।  आधनुिक 
दनुि्ा में, एक महतवपयूण्ग कौशल जो हमारी सामानजक, 
आव्तधी और न्यूि्तम बा्तची्त में मदद कर्ता ह,ै उसे 
“इमोशिल इटेंनलजेंस” कहा जा्ता ह।ै ्ह नवशिे दक््ता 
हमें अपिी भाविाओ,ं दयूसरों की भाविाओ ंको समझिे 
और प्रभानव्त करिे, सह्ोगपयूण्ग ररश्तों को संघनट्त 
करिे और अनधकारर्ता के रूप में अचछे िे्ततृव का 
प्रदश्गि करिे की क्म्ता प्रदाि कर्ती ह।ै बनलक कई 
अन् कारक भी महतवपयूण्ग भयूनमका निभा्ेत ह ै नजिम े
इमोशिल इटेंनलजेंस महतवपयूण्ग ह।ै

 इमोशिल इटेंनलजेंस के नलए ्तीि कौशल /गणु 
महतवपयूण्ग मािे जा्ेत हैं नजिमें शानमल ह ै     

1. भाविातमक जागरूक्ता (Emotional 
Awareness)- इसके अ्ंतग्ग्त व्नक्त सव्ं की 
भाविाओ ं की सही पहचाि कर्ता ह ै और उनहें 
एक िाम द्ेता ह।ै 

2. भाविातमक प्रबंधि (Emotional 
Management)-  इसके अ्ंतग्ग्त व्नक्त अपिी 
भाविाओ ं को प्रबंनध्त एवं नवनि्नम्त कर्ता ह ै
और उनहें सही ्तरीके से नवनभनि का्यों में लागयू 
कर्ता ह।ै

3. सहािभुयून्त ( Empathy)- दयूसरे लोगों के मौनखक 
एवं गैर मखु् संके्तों को दखेकर पहचाििा और 
उिका प्ता लगािे की ्ोग््ता ह ै नजससे  उिकी 
नस्न्त की एक  बेह्तर समझ नवकनस्त हो्ती ह।ै

 इमोशिल इटेंनलजेंस का महतव अब व्ापक 
रूप से मान््ता प्राप्त कर रहा ह।ै हम अपिी इमोशिल 
इटेंनलजेंस को बढाकर, हम अपिे सव्ं के  सखु, सं्तोि 
और सफल्ता को बढा सक्ेत हैं। ्ह हमारे व्नक्तग्त 
और सामानजक जीवि में महतवपयूण्ग भयूनमका निभा्ती ह ै
और हमें अपिे और दयूसरों के सा् संबंध बिािे और 
समझौ्ेत करिे में मदद कर्ती ह।ै इमोशिल इटेंनलजेंस 
हमें खशुहाल और सकारातमक संबंध बिािे में मदद 
कर्ती ह ैऔर हमें सवस् मािनसक नस्न्त बिाए रखिे 
में सहा्क हो्ती ह।ै

इिोशनि इटेंलिजेंस के घटक

 इमोशिल इटेंनलजेंस के घटक हमारे संबंध, 
व्नक्ततव, और का ््ग में महतवपयूण्ग भयूनमका निभा्ेत हैं और 
हमारे सामानजक और पेशवेर जीवि को सफल्तापयूव्गक 
निमा्गण करिे में मदद कर्ेत हैं।इमोशिल इटेंनलजेंस के 
निमिनलनख्त घटक (Components of Emotional 
Intelligence) हैं:

1. सव्ं-जागरण (Self-Awareness): ्ह हमारी 
अपिी भाविाओ,ं नवचारों, और नक्र्ाओ ं को 
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समझिे की क्म्ता ह।ै हमें अपिे संवेदिशील्ता 
और भाविाओ ंको पहचाििे में मदद कर्ती ह।ै

2. सव्ं-प्रबंधि (Self-Management): ्ह हमें 
अपिी भाविाओ ंको संभालिे, सकारातमक ्तरीके 
से प्रन्तनक्र्ा करिे, और ्तिाव  को कम करिे  की 
क्म्ता प्रदाि कर्ता ह।ै

3. सामानजक सवेंदिशील्ता (Social Awareness): 
्ह हमें दयूसरों की भाविाओ,ं जरूर्तों और 
प्रन्तनक्र्ाओ ंको समझिे की क्म्ता ह।ै

4. संबंध बिािे की क्म्ता (Relationship 
Building): ्ह हमें अचछे संबंध बिािे, दयूसरों 
के सा् समझौ्ेत करिे और सह्ोग करिे की 
क्म्ता प्रदाि कर्ता ह।ै

5. प्रभावशाली संचालि (Effective Leadership): 
्ह एक संगठि ्ा समयूह को संचानल्त करिे और 
प्रभावशाली िे्ततृव करिे की क्म्ता ह।ै

इिोशनि इटेंलिजेंस

 भाविातमक प्रबंधि और जागरूक्ता नकसी भी 
क्ेत् में सफल्ता प्राप्त करिे के नलए महतवपयूण्ग  ह।ै 
इसमें  का ््गस्ल की सामानजक जनटल्ताओ ंको सही 
करिे, करर्र में उतकृष्ट्ता प्राप्त करिे, ्तिाव के स्तर 
को प्रबंनध्त करिे, अपिे शारीररक सवासथ् में सधुार 
करिे, अपिी भाविाओ ं को समझकर और सवीकार 
करके अपिे मािनसक सवासथ् को बढावा दिेे, दयूसरों 
का िे्ततृव करिे और दयूसरों को पे्ररर्त करिे, मजबयू्त 
संबंध बिािे के नलए अपिी भाविाओ ंपर नि्ंत्ण रख 
अन् लोगों की भाविाओ ं के प्रन्त सहािभुयून्त रखिे 
आनद शानमल ह।ै

 इमोशिल इटेंनलजेंस से हमारे व्नक्तग्त और 
पेशवेर जीवि में सकारातमक पररव्त्गि हो्ता ह ै और 
हमें समदृ्ध और सामान् जीवि जीिे में मदद नमल्ती 
ह।ै इमोशिल इटेंनलजेंस (Emotional Intelligence) 
के निमिनलनख्त लाभ (Benefits) हैं:

1. संगठि की प्रभावशील्ता एवं सफल्ता : इमोशिल 
इटेंनलजेंस लोगों को संगनठ्त करिे और समयूह में  
का ््ग करिे में सह्ोग करिे की क्म्ता प्रदाि 
कर्ती ह।ै इससे संगठिों में अचछे संबंध बिािे 
और सफल्ता को प्राप्त करिे में मदद नमल्ती ह।ै

2. सामजंस््ता : इमोशिल इटेंनलजेंस संबंधों की 
अचछी दखेभाल करिे और सही निण््ग  लेिे में 
मदद कर्ती ह।ै ्ह  व्नक्तग्त और पेशवेर जीवि 
में नवनभनि लोगो के सा् अचछे संबंधों को बिा्े 
रखिे में सक्म बिा्ती ह।ै

3. िे्ततृव कौशल: इमोशिल इटेंनलजेंस प्रभावी 
िे्ततृव कौशल नवकनस्त करिे में मदद कर्ती ह।ै 
्ह समयूह में पे्ररर्त करिे, माग्गदश्गि करिे और 
संगठिों को सफल्तापयूव्गक प्रबंनध्त करिे में मदद 
कर्ती ह।ै

4. नववादों का समाधाि : इमोशिल इटेंनलजेंस 
्तिाव को संभालिे, नववादों को समझिे और उनहें 
समाधाि करिे में मदद कर्ती ह।ै ्ह समस्ाओ ं
का समाधाि ढयूंढिे और उनहें प्रभावी ्तरीके से 
पररणामसवरूप निपटािे में सक्म बिा्ती ह।ै

5. सवस् मािनसक नस्न्त: इमोशिल इटेंनलजेंस 
मािनसक नस्न्त को संभालिे में मदद कर्ती ह।ै 
्ह ्तिाव को संभालिे, सकारातमक ्तरीके से 
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सोचिे और सवस् मािनसक्ता बिाए रखिे में 
सहा््ता प्रदाि कर्ती ह।ै

पुलिस की सञािञान्य कञाय्गप्रणञािी

 पनुलस एक महतवपयूण्ग साव्गजनिक सेवा का का ््ग 
कर्ती ह,ै जो समाज की सरुक्ा, न्ा् और अपराध 
नि्ंत्ण को सनुिनचि्त कर्ती ह।ै पनुलस सामानजक 
सरुक्ा और सद्ाविा में महतवपयूण्ग भयूनमका निभा्ती हैं 
और समाज को सरुनक््त, न्ा्पयूण्ग और सद्ाविापयूण्ग 
बिािे में मदद कर्ती हैं।

 पनुलस सामान् का ््गप्रणाली में निमिनलनख्त का ््ग 
कर्ती  ह:ै

1. सरुक्ा और अपराध नि्ंत्ण: पनुलस का मखु् 
का ््ग  ह ैसमाज की सरुक्ा और अपराध नि्ंत्ण 
करिा। वे चोरी, डकै्ती, हत्ा, बलातकार 
और अन् अपराधों के नखलाफ नि्ंत्ण और 
दडंानधकारी कार्गवाई कर्ेत हैं।

2. सामानजक सरुक्ा और सहा््ता: पनुलस लोगों की 
सामानजक सरुक्ा की गारंटी प्रदाि कर्ती हैं। वे 
घरेलयू नहसंा, बाल अपहरण, बचचों के नखलाफ 
उतपीड़ि और अन् सामानजक अन्ा् के मामलों 
में सहा््ता प्रदाि कर्ेत हैं।

3. जांच और संगठि: पनुलस अपराध और अपरानध्ों 
की जांच कर्ती हैं। वे अपराधी की पकड़ कर उसे 
न्ान्क प्रनक्र्ा में ला्ेत हैं और उसे अदाल्त में 
पेश कर्ेत हैं। वे अपराध के नशकार लोगों की मदद 
कर्ेत हैं और उनहें सही न्ा् प्राप्त करिे में मदद 
कर्ेत हैं।

4. टै्नफक नि्ंत्ण: पनुलस टै्नफक नि्ंत्ण कर्ती हैं 
और सड़क सरुक्ा की नजममदेारी सनुिनचि्त कर्ती 
हैं। वे सड़कों पर नि्ंत्ण कर्ेत हैं, टै्नफक नि्मों 
का पालि करवा्ेत हैं, दघु्गटिाओ ं की रोक्ाम 
कर्ेत हैं और सड़क सरुक्ा के नलए लोगो को 
जागरूक कर्ेत ह ै ।

5. सामानजक सद्ाविा : पनुलस सामानजक सद्ाविा 
बिाए रखिे का भी का ््ग कर्ती हैं। वे समाज के 
नवनभनि वगयों और समदुा्ों के सा् नमलजलुकर 
काम कर्ेत हैं और उिकी समस्ाओ ंका समाधाि 
करिे में सहा््ता प्रदाि कर्ेत हैं।

6. साक्र्ता अनभ्ाि और जागरूक्ता : पनुलस 
नवनभनि साक्र्ता और सामानजक अनभ्ािों में 
सनक्र् भयूनमका निभा्ती हैं। वे लोगों को जागरूक 
कर्ेत हैं, अनभ्ािों का संचालि कर्ेत हैं और 
सामानजक सधुार को बढावा द्ेेत हैं।

पुलिस बि िें इिोशनि इटेंलिजेंस

 इमोशिल इटेंनलजेंस नवनशष्ट भाविातमक और 
सामानजक दक््ताओ ं को संदनभ्ग्त कर्ती ह ै जो एक 
पनुलस अनधकारी के नलए प्रभावी ढंग से अपिा काम 
करिे के नलए आवश्क हैं। इि दक््ताओ ंको प्रदनश्ग्त 
करिा और उनहें सही ्तरीके से और उनच्त सम् पर 
लागयू करिे में सक्म होिा- सफल पनुलनसंग के नलए 
आवश्क ह।ै

 इि दक््ताओ ं में शानमल हैं:  आतमनवविास, 
आशावाद, आतम नि्ंत्ण, आतम-बोध, नववाद प्रबंधि, 
्तिाव सहिशनक्त, पहल, सहािभुयून्त, समािभुयून्त, 
सामानजक नजममदेारी, अ्ंत वै्नक्तक संबंध इत्ानद।
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पनुलस बलों में इमोशिल इटेंनलजेंस:- आवश्क्ता क्ों ?

 पनुलस बल में इमोशिल इटेंनलजेंस (Emotional 
Intelligence) का महतव निमिनलनख्त ह:ै

1. सव्ं-प्रबंधि: इमोशिल इटेंनलजेंस पनुलसकनम््ग ों 
को अपिी भाविाओ,ं ्तिाव के प्रबंधि, और 
सवस् मािनसक नस्न्त की सम ््ग्ता प्रदाि कर्ती 
ह,ै उिकी का ््गशील्ता और पररणामशील्ता को 
बढा्ती ह ै एवं उिके सामररक ्ताक्त को मजबयू्त 
कर्ती ह।ै

2. नववादों का समाधाि : इमोशिल इटेंनलजेंस 
पनुलसकनम््ग ों को संघिा्गतमक नस्न्त्ों को 
संभालिे की क्म्ता प्रदाि कर्ती ह।ै वे उनच्त रूप 
से संवेदिशील हो्ेत हैं, पीनड़्त व्नक्त्ों के सा् 
संवेदिशील्ता नदखा्ेत हैं, और संघि्ग नस्न्त्ों में 
सरुनक््त और न्ा्पयूण्ग निण््ग  ले्ेत हैं।

3. सामजंस््ता और सामानजक संवेदिा: इमोशिल 
इटेंनलजेंस पनुलसकनम््ग ों को सामजंस््ता और 
सामानजक संवेदिा में मदद कर्ती ह।ै वे सामयूनहक 
्तौर पर काम करिे, टीम के सा् सह्ोग करिे, 
और सामानजक सद्ाविा बिाए रखिे में मदद 
कर्ती हैं। ्ह उनहें संगठि और समदुा् के सदस्ों 
के सा् नमलिसार और सह्ोगपयूण्ग ररश्ेत बिािे 
में सक्म बिा्ती ह।ै

4. प्रभावशाली िे्ततृव और संगठि: इमोशिल 
इटेंनलजेंस पनुलसकनम््ग ों को संगठि में मजबयू्ती 
और प्रभावी िे्ततृव कौशल प्रदाि कर्ती ह।ै वे 
संगठि को संचानल्त करिे, का्यों को व्वनस््त 
करिे, और अचछे िे्ततृव के माध्म से टीम को 
पे्ररर्त करिे में सक्म हो्ेत हैं।

5.    संवेदिशील्ता : इमोशिल इटेंनलजेंस पनुलसकनम््ग ों 
को अपरानध्ों, गवाहों और सामान् लोगों की 
समझदारी और संवेदिशील्ता प्रदाि कर्ती ह।ै वे 
्ततपर्ता से सिु्ेत हैं, साक््ों को संवेदिशील्ता 
और सममाि के सा् निभा्ेत हैं और सभी को 
न्ा्पयूण्ग व्वहार की गारंटी द्ेेत हैं।

पुलिस बि िें इिोशनि इटेंलिजेंस की 
आिशयकिञा 

 इमोशिल इटेंनलजेंस (Emotional 
Intelligence) पनुलस कानम्गकों के नलए  बहु्त 
आवश्क  ह।ै पनुलस आम्तौर पर अनग्म पंनक्त में हो्ेत 
हैं, नहसंक नस्न्त्ों, ख्तरिाक आपरानधक गन्तनवनध्ों 
और जीवि ्ा मतृ् ु के पररदृश्ों से निपट्ेत हैं। उिके 
अनधकांश का्यों में मजबयू्त भाविाओ ं और ्तिावपयूण्ग 
नस्न्त्ों से निपटिा शानमल ह।ै पनुलस का काम अकसर 
्तिावपयूण्ग और चिुौ्तीपयूण्ग हो्ता ह ै और उनहें नवनभनि 
नस्न्त्ों में संभालिे की आवश्क्ता हो्ती ह।ै इसके 
नलए उनहें अचछी इमोशिल इटेंनलजेंस की आवश्क्ता 
हो्ती ह ैजो उिके व्नक्तग्त और सामानजक संबंधों को 
संभालिे, अपरानध्ों और पीनड़्त व्नक्त्ों के सा् 
संवेदिशील्ता और समझदारी से काम करिे, और 
संगठिातमक क्म्ता और िे्ततृव कौशल को सधुारिे में 
मदद कर्ता ह।ै

 उचच इमोशिल इटेंनलजेंस वाले पनुलस अनधकारी 
अपिी भाविाओ ंको बेह्तर ढंग से नि्ंनत््त कर सक्ेत 
हैं वह संवेदिशील वह ्तानक्ग क हो्ेत हैं और लोगों 
की भाविाओ ं को ध्ाि में रखकर उनच्त निण््ग  
ले्ेत हैं इसके नवपरी्त कम इमोशिल इटेंनलजेंस वाले 
पनुलसकमधी दयूसरों के व्वहार और भाविाओ ं को 
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समझिे में असम ््ग होिे के कारण कम संवेदिशील व 
कम सहािभुयून्त रख्ेत हैं नजसके कारण उिके निण््ग  
अनधक्तर अनधक बल प्र्ोग व नहसंा का सहारा लेकर 
नस्न्त को नि्ंनत््त करिे वाले हो्ेत हैं व्त्गमाि पररपेक् 
में प्रत्ेक पनुलसकमधी सरुक्ा अनधकारी को इमोशिल 
में करिा बहु्त आवश्क ह ै क्ोंनक इसी महतवपयूण्ग 
कारण से हम कम्नुिटी पनुलनसंग इत्ानद व्त्गमाि 
आवश्क्ताओ को पयूरा करिे में सक्म होंगे।

पुलिस बि िें इिोशनि इटेंलिजेंस की 
आिशयकिञा के कञारण:-

1. प्रभावी अपराध नि्ंत्ण : पनुलसकनम््ग ों के पास 
इमोशिल इटेंनलजेंस होिे से वे अपरानध्ों को 
समझिे, उिको मिोवैज्ानिक रूप से समझिे और 
उिके सा् संवेदिशील्ता से काम करिे की क्म्ता 
प्राप्त कर्ेत हैं। इससे उिकी अपराध नि्ंत्ण क्म्ता 
में सधुार हो्ता ह ैऔर वे संवेदिशील्ता के सा् 
अपरानध्ों के प्रन्त न्ा्पयूण्ग निण््ग  लेिे में सक्म 
हो्ेत हैं।

2. सामजंस् और सह्ोग: इमोशिल इटेंनलजेंस से 
ससुनजज्त पनुलसकमधी सामयूनहक ्तौर पर काम 
करिे, टीम में सह्ोग करिे और सामजंस् बिाए 
रखिे की क्म्ता प्राप्त कर्ेत हैं। वे आपसी मलेजोल, 
सह्ोग और नवविास को बढा्ेत हैं जो उनहें कनठि 
नस्न्त्ों का सामिा करिे में मदद कर्ता ह।ै

3. सामानजक सरुक्ा और सहा््ता: पनुलसकमधी 
सामानजक सरुक्ा के नलए नजममदेार हो्ेत हैं और 
प्रभावी सामानजक सहा््ता प्रदाि कर्ेत हैं। वे 
लोगों की सरुक्ा के नलए सनक्र् रह्ेत हैं, उिकी 
समस्ाओ ं को समझ्ेत हैं और उनहें न्ा्पयूण्ग 

्तरीके से हल करिे की कोनशश कर्ेत हैं। ्ह 
इमोशिल इटेंनलजेंस पनुलसकनम््ग ों को सामानजक 
सरुक्ा और समनृद्ध को बढावा दिेे में मदद कर्ता 
ह।ै

4. समस्ा समाधाि और निण््ग  लेिे की क्म्ता: 
पनुलसकमधी अकसर जनटल और असपष्ट 
पररनस्न्त्ों में जलदी से निण््ग  लेिे की 
आवश्क्ता हो्ती ह।ै भाविातमक बनुद्धमत्ा ्ह 
निण््ग  लेिे की क्म्ता को बढा्ती ह,ै क्ोंनक ्ह 
नसफ्ग  ्तथ्ांकि के सा्-सा् भाविातमक और 
सामानजक कारकों को भी ध्ाि में रख्ती ह।ै उचच 
इमोशिल इटेंनलजेंस वाले पनुलसकमधी ्तथ्ांकि 
को समग् रूप से नवशे्िण कर सक्ेत हैं, संभानव्त 
पररणामों की पयूवा्गिमुािी कर सक्ेत हैं और ज्ादा 
सयूनच्त और प्रभावी निण््ग  ले सक्ेत हैं।

5. प्रभावी संवाद: पनुलस को सदवै नवनभनि 
पषृ्ठभयूनम्ों से संवाद करिे की आवश्क्ता हो्ती 
ह,ै नजिमें पीनड़्त, गवाह, संनदगध और समदुा् 
के सदस् शानमल हो्ेत हैं। भाविातमक बनुद्धमत्ा 
पनुलसकनम््ग ों को गैर-भतस्गिातमक संके्तों को 
समझिे और अचछी ्तरह से संवाद करिे में 
सहा््ता कर्ती ह।ै इससे वे ्तिावपयूण्ग नस्न्त्ों को 
समझिे और समाधाि करिे, संघियों को सलुझािे 
और समदुा् के सा् संबंध बिािे में सक्म हो्ेत 
हैं।

6. संघटिातमक क्म्ता और िे्ततृव: ्ह संगठिातमक 
क्म्ता को बढा्ता ह ै और उनहें प्रभावी िे्ततृव 
कौशल प्रदाि कर्ता ह।ै वे संगठि के व्वस्ा 
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में मदद कर्ेत हैं, टीम को पे्ररर्त कर्ेत हैं और 
संगठि में अचछे िे्ततृव के माध्म से अग्सर हो्ेत 
हैं। पनुलसकमधी अपिी भाविाओ,ं सोच के पटल, 
और व्नक्ततव को अचछी ्तरह से समझ्ेत हुए, 
अपिे सा्ी कनम््ग ों को भी समझ सक्ेत हैं। ्ह 
सह्ोगी भयूनमका निभािे में मदद कर्ता ह,ै जैसे 
नक टीम में समनव्, संवेदिशील्ता और टीम 
भाविा को बढावा दिेा 

7. अपराध और क्न्त का प्रबंधि: इससे अपरानध्ों 
के सा् व्वहार कर्ेत सम् उनच्त सहिभुयून्त 
और संवेदिशील्ता नदखािे में मदद कर्ती ह।ै वे 
पीनड़्त व्नक्त्ों को सहािभुयून्त और सम ््गि प्रदाि 
कर्ेत हैं और उनहें न्ा्पयूण्ग ्तरीके से मदद करिे 
के नलए सक्म हो्ेत हैं। इसके अलावा, वे अपराध 
्ा क्न्त के बाद पनुलसकनम््ग ों को अपिी और 
दयूसरों की मािनसक नस्न्त को संभालिे की क्म्ता 
प्रदाि कर्ती ह।ै

8. सामजंस्पयूण्ग संबंध: इमोशिल इटेंनलजेंस से 
ससुनजज्त पनुलसकमधी संगठि और समदुा् के 
सदस्ों के सा् संघनट्त और अचछे संबंध बिाए 
रखिे में मदद कर्ेत हैं। वे समाज के नवनभनि वगयों 
और समदुा्ों के सा् नमलकर काम कर्ेत हैं, 
उिकी समस्ाओ ं को समझ्ेत हैं और उनहें सही 
्तरीके से समझिे का प्र्ास कर्ेत हैं। ्ह उनहें 
सामानजक नववादों को संभालिे और उनहें सही 
समाधाि ढयूंढिे में मदद कर्ता ह।ै भाविातमक 
बनुद्धमत्ा पनुलसकनम््ग ों को सहािभुयून्त और द्ा 
नदखािे की क्म्ता प्रदाि कर्ती ह,ै नजससे वे दयूसरों 
के भाविाओ ंऔर दृनष्टकोण को समझ सक्ेत हैं।

9. ्तिाव का प्रबंधि और नस्र्ता : इमोशिल 
इटेंनलजेंस पनुलसकनम््ग ों को अपराध नि्ंत्ण और 
ट्ामा के सा् नस्र्ता और ्तिाव का संभालिे में 
मदद कर्ती ह।ै वे ्तिाव के प्रबंधि के नलए उप्कु्त 
्तकिीनक्ों का उप्ोग कर्ेत हैं, सवस् मािनसक 
नस्न्त को बिाए रखिे के नलए सव्ं को संभाल्ेत 
हैं। ्ह पनुलसकनम््ग ों को कनठि नस्न्त्ों के मध् 
नस्र रहिे में मदद कर्ता ह ै और उिकी का ््ग 
क्म्ता और उतपादक्ता को बढा्ता ह।ै वे अपिे 
भाविाओ ंको पहचाि सक्ेत हैं और उनहें सनक्र् 
रूप से नि्ंनत््त करके चिुौ्तीपयूण्ग पररनस्न्त्ों में 
शां्त और ्तक्ग संग्त रवै्ा बिािे में सक्म हो्ेत 
हैं। दयूसरों के भाविाओ ं को समझकर, उनहें शां्त 
करिे और समाधाि करिे में भी भीड़ को कम 
करिे में उिकी मदद कर सक्ेत हैं। ्ह उिकी 
सव्ं-जागरूक्ता, सव-नि्ंत्ण और ्तिाव प्रबंधि 
क्म्ताओ ंको बढा्ती ह,ै नजससे वे दबाव के ्तह्त 
सरुनक््त और अनधक सनक्र् रूप से निण््ग  ले 
सक्ेत हैं।

10. सांसकृन्तक ्ोग््ता: पनुलसकनम््ग ों को नवनभनि 
समदुा्ों के सा् संवाद करिे की आवश्क्ता 
हो्ती ह,ै नजिमें अलग-अलग संसकृन्त्ों, 
मयूल्ों और अपेक्ाओ ं की नवनभनि्ता हो्ती 
ह।ै भाविातमक बनुद्धमत्ा पनुलसकनम््ग ों को 
सव्ं-जागरूक्ता नवकनस्त करिे और नवनभनि 
दृनष्टकोण का सममाि करिे के नलए सक्म बिा्ती 
ह।ै इससे वे सांसकृन्तक संवेदिशील्ता से समागम 
करिे, पक्पा्त ्ा अपवादों से बचिे और नवनभनि 
जि्ताओ ंके बीच नवविास और समझ का निमा्गण 
करिे के नलए सक्म हो्ेत हैं।
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11. संघटिातमक संवाद: इमोशिल इटेंनलजेंस 
पनुलसकनम््ग ों को संघनट्त संवाद की क्म्ता प्रदाि 
कर्ती ह।ै वे सिुिे की क्म्ता नवकनस्त कर्ेत हैं, 
संवाद के माध्म से जािकारी को सही ढंग से 
साझा कर्ेत हैं और सही सम् पर संवाद कर्ेत 
हैं। इसस े पनुलसकनम््ग ों के बीच सही संवाद की 
स्ापिा हो्ती ह,ै जो उिके नलए सह्ोग, सयूचिा 
संचार और समस्ाओ ंके निपटाि में मदद कर्ता 
ह।ै

12. पेशवेर समनृद्ध: ्ह पनुलसकनम््ग ों के पेशवेर 
नवकास के नलए अत्ं्त महतवपयूण्ग ह।ै इससे उिकी 
का ््गशील्ता, सयूचिा संचार क्म्ता, िे्ततृव कौशल 
और व्नक्तग्त प्रगन्त में सधुार हो्ता ह।ै इमोशिल 
इटेंनलजेंस से ससुनजज्त पनुलसकमधी अपिी पेशवेर 
क्म्ताओ ंको संवनध्ग्त कर्ेत हैं और पदोनिन्त के 
अवसरों का उप्ोग कर्ेत हैं।

13. जीवि क्ेत् में समाि्ता: इमोशिल इटेंनलजेंस 
पनुलसकनम््ग ों के नलए समाि्ता की महतवपयूण्ग्ता 
को प्रन्तनष्ठ्त कर्ती ह।ै वे नवनभनि समदुा् 
और अन् आ्ोजकों के सा् नमलकर काम 
कर्ेत हैं, न्ा्पयूण्ग और निष्पक् निण््ग  ले्ेत हैं, 
और समाि्ता को बढावा दिेे में मदद कर्ेत हैं। 
इमोशिल इटेंनलजेंस से ससुनजज्त पनुलसकमधी 
समाज में समाि्ता और न्ा् को सनुिनचि्त करिे 
में सक्म हो्ेत हैं और नवनभनि समदुा्ों के बीच 
नवविास और सम ््गि का माहौल बिा्ेत हैं।``

पुलिस बि िें इिोशनि इटेंलिजेंस के उपयोग 
को बढ़ञाने के लिए  िकनीक और युलक्तयञंा:-

 पनुलस बल में  नवनभनि ्तकिीक और ्नुक्त्ों 

का उप्ोग करके इमोशिल इटेंनलजेंस (Emotional 
Intelligence) को बढा्ा जा सक्ता ह।ै इटेंनलजेंस के 
नवपरी्त हम इमोशिल इटेंनलजेंस के स्तर में प्रनशक्ण के 
माध्म से  सधुार कर सक्ेत हैं नजससे पनुलस अनधकारी/ 
कानम्गक कम से कम बल का प्र्ोग कर सं्तषु्ट िागररक, 
बेह्तर जिम्त और पनुलस की छनव को सधुार सक्ेत ह ै
जो अ्ंत्तः पनुलस बलों की प्रभानवक्ता को बढाएगंी।

 निमिनलनख्त ्तकिीक और ्नुक्त्ों का उप्ोग 
नक्ा जा सक्ता ह:ै

1. प्रनशक्ण और नशक्ा: पनुलसकनम््ग ों को इमोशिल 
इटेंनलजेंस के महतव के बारे में जागरूक करिे 
के नलए नवशिे प्रनशक्ण और नशक्ा दी जािी 
चानहए। इसमें उनहें सव्ं के प्रबंधि, अन् लोगों 
की भाविाओ ंको समझिा, सवेदिशील बििे की 
्तकिीकों को सीखिा और नववादों के समाधाि के 
नलए टयूलस और ्तकिीकों का प्रनशक्ण शानमल 
होिा चानहए।

2. संवेदिशील्ता के नलए प्रोतसानह्त करिा: पनुलस 
अनधकारर्ों को इमोशिल इटेंनलजेंस की 
महतवपयूण्ग्ता को प्रमखु्ता दिेी चानहए। ्ह उनहें 
संवेदिशील्ता के सा् में सकारातमक बा्तची्त 
करिे, सभाओ ंऔर प्रनशक्ण का ््गक्रमों के माध्म 
से पनुलसकनम््ग ों को प्रशसंा और प्रोतसाहि दिेे 
का अवसर प्रदाि कर्ता ह।ै

3. सह्ोग का माहौल सजृि करिा: पनुलसकनम््ग ों को 
इमोशिल इटेंनलजेंस को बढािे के नलए सह्ोग 
का माहौल सनृज्त नक्ा जा सक्ता ह।ै संगठि 
में एक सह्ोग संरचिा बिािे, पनुलसकनम््ग ों को 
खलेु मि से अपिी भाविाओ ं को व्क्त करिे 
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के नलए प्रोतसानह्त करिे और उनहें ्ताक्त ्त्ा 
सह्ोग प्रदाि करिे के नलए प्रोग्ाम और िीन्त्ों 
को संशोनध्त करिा शानमल हो सक्ता ह।ै

4. स्तक्ग ्ता और जागरूक्ता: पनुलसकनम््ग ों को 
अपिी भाविाओ ंऔर उत्जेिाओ ंको पहचाििे, 
समझिे और नि्ंनत््त करिे के नलए स्तक्ग  और 
जागरूक रहिा चानहए। ्ह उनहें उचच स्तर के 
निण््ग  लेिे में मदद करेगा, जो इमोशिल इटेंनलजेंस 
को संभालिे के नलए महतवपयूण्ग ह।ै

5. संवेदिशील संगठि का निमा्गण: पनुलस बल 
को संवेदिशील संगठि का निमा्गण करिे की 
आवश्क्ता हो्ती ह,ै जहां संवेदिशील्ता को 
महतव नद्ा जा्ता ह ैऔर पनुलसकनम््ग ों को अपिी 
भाविातमक ्त्ाकन््त भयूनमकाओ ं को सवीकार 
करिे, समझिे और उिके सा् काम करिे के 
नलए प्रोतसाहि नक्ा जा्ता ह।ै इसमें प्रमखुों और 
अनधकारर्ों के बारे में उदाहरण स्ानप्त नकए 
जा सक्ेत हैं, इमोशिल इटेंनलजेंस की महतव्ता 
को प्रोतसानह्त करिे वाले का ््गक्रमों का आ्ोजि 
नक्ा जा सक्ता ह,ै और उप्कु्त प्रशसंा और 
प्रोतसाहि िीन्त्ों का अिसुरण नक्ा जा सक्ता 
ह।ै

6. संवेदिशील्ता के माध्म से वा्ता्गलाप: 
संवेदिशील्ता के माध्म से संगनठ्त वा्ता्गलापों 
का आ्ोजि करिा और पनुलसकनम््ग ों को उिकी 
भाविाओ,ं मिोभाविाओ ंऔर अिभुवों को साझा 
करिे के नलए प्रोतसानह्त करिा महतवपयूण्ग ह।ै इससे 
संगठि के अदंर संवेदिशील्ता का माहौल बि्ता 
ह ैऔर सभी कनम््ग ों के बीच संवेदिशील संवाद 
को बढावा नमल्ता ह।ै

7. संसाधिों को उपलबध करािा: पनुलस बल को 
इमोशिल इटेंनलजेंस के नलए आवश्क संसाधिों 
की व्वस्ा करिी चानहए। इसमें इमोशिल 
इटेंनलजेंस को नवकनस्त करिे के नलए प्रनशक्ण 
की व्ावसान्क्ता, उचच स्तर की सामग्ी, अचछी 
सनुवधाए ंऔर आवश्क ्तकिीकी संसाधिों को 
शानमल नक्ा जा सक्ता ह।ै इससे पनुलसकनम््ग ों 
को अनधक अभ्ास करिे, अपिी क्म्ताओ ंको 
समदृ्ध करिे और उिकी भाविातमक नस्न्त का 
प्रबंधि करिे के नलए संबंनध्त उपकरण और 
संसाधिों का उप्ोग करिे में मदद नमलेगी।

8. प्रभावी िे्ततृव को प्रोतसाहि: पनुलसकनम््ग ों को 
प्रभावी िे्ततृव कौशल का नवकास करिे के नलए 
प्रोतसानह्त नक्ा जािा चानहए। अनधकारर्ों को 
इमोशिल इटेंनलजेंस के माध्म से सह्ोगी और 
संवेदिशील िे्ततृव के मयूल्ों को प्रदनश्ग्त करिा 
चानहए। इसके नलए प्रनशक्ण, माग्गदश्गि और 
िे्ततृव के मामलों में मान््ता और प्रोतसाहि का 
प्रदाि नक्ा जा सक्ता ह।ै

लनष्कष्ग

 इमोशिल इटेंनलजेंस पनुलस बल के नलए महतवपयूण्ग 
ह ै क्ोंनक ्ह पनुलसकनम््ग ों को सशक्त, संवेदिशील, 
न्ा्पयूण्ग और सामनजस्पयूण्ग बिा्ती ह।ै इमोशिल 
इटेंनलजेंस के द्ारा पनुलसकनम््ग ों को उिकी भाविाओ,ं 
मिोभाविाओ ं और अन् लोगों की भाविाओ ं को 
समझिे, सामनजस््ता को बढािे, लोगों से संवाद 
को स्ानप्त करिे, अनस्र्ता को प्रबंनध्त करिे और 
व्सान्क्ता को बढािे की क्म्ता प्राप्त हो्ती ह।ै इसके 
माध्म से पनुलसकनम््ग ों का नववादों के प्रबंधि, 
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अपराध नि्ंत्ण, सामानजक सरुक्ा, संघटिातमक क्म्ता 
और जीवि क्ेत् में समाि्ता सदुृढ हो्ती ह।ै इमोशिल 
इटेंनलजेंस से संवेदिशील पनुलसकनम््ग ों का का ््गक्ेत् 
सरुनक््त, न्ा्पयूण्ग और समदृ्ध हो्ता ह।ै

 इसनलए, पनुलस बल में इमोशिल इटेंनलजेंस के 
नवकास को बढावा दिेे के नलए नि्नम्त प्रनशक्ण, 
संवेदिशील्ता के माध्म से सकारातमक वा्ता्गलाप, 
संवेदिशील्ता के नलए उनच्त माहौल की आवश्क हो्ती 
ह।ै पनुलसकनम््ग ों को अपिी संवेदिाओ ंको पहचाििे, 
समझिे और नि्ंनत््त करिे के नलए जागरूक और 
्ैत्ार रहिा चानहए। इमोशिल इटेंनलजेंस के नवकास से 
पनुलसकनम््ग ों की पेशवेर क्म्ताए ंऔर प्रगन्त में सधुार 
हो्ता ह।ै इससे पनुलसकनम््ग ों को सशक्त, संवेदिशील 
और सद्ाविापयूण्ग बिा्ा जा्ता ह,ै जो समाज के नलए 
महतवपयूण्ग हो्ेत हैं और सरुक्ा, न्ा् और दक््ता के 
माध्म से सशक्त और सरुनक््त समदुा् निमा्गण कर्ेत 
हैं।

 अ्ंत में, भाविातमक बनुद्धमत्ा नवशिे रूप से 
पनुलस संगठिों के नलए महतवपयूण्ग ह।ै ्ह सम ््गि, 
समझदारी, और सहािभुयून्त से भरी पनुलस फ़ोस्ग को 
बिा्ता ह,ै जो समदुा् के सा् सद्ावपयूव्गक संवाद 
कर्ती ह,ै समस्ाओ ं का समाधाि कर्ती ह,ै और 
समनृद्ध और न्ा् के नलए एक सम ््ग संगठि बिा्ती 
ह।ै इसनलए, भाविातमक बनुद्धमत्ा पनुलसकनम््ग ों के 
व्नक्तग्त सफल्ता और समाज के उत्ाि में अहम 
भयूनमका निभा्ती ह।ै
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 सयूचिा एवं संचार प्रौद्ोनगकी दनैिक जीवि का 
अहम नहससा बि गए हैं। ्ह सच ह ै नक कोनवड 19 
के कारण बचचों और नकशोरों की पढाई के नलए दशे 
में ऑिलाइि माध्म का ्ेतजी से प्रचलि हुआ ह।ै 
लेनकि नशक्ा के क्ेत् में इटंरिेट का इस्ेतमाल बढिे के 
सा् ही कई अन् क्ेत्ों में भी इस िवीि प्रौद्ोनगकी 
का दखल बढा ह।ै आज लोगों का अनधक्तम सम् 
ऑिलाइि दनुि्ा में बी्त रहा ह।ै हमारे समाज में 
ऑिलाइि गेम, वचु्गअल दोस्ती, ऑिलाइि खरीदारी 
और सोशल मीनड्ा का नहससा बििे की एक िई होड़ 
िे जनम ले नल्ा ह।ै लेनकि ऑिलाइि बिे रहिे की 
्ही होड़ साइबर अपराधों का कारण बि रही ह ैऔर 
नजस गन्त से साइबर अपराधों की संख्ा बढ रही ह,ै 
वह नच्ंताजिक ह।ै

 आधनुिक ्तकिीक िे हमारे जीवि को अनधक 
सनुवधापयूण्ग बिा नद्ा ह ै लेनकि इसी ्तकिीक के 
दरुुप्ोग के कारण साइबर अपराधों का नवस्तार भी 
हो रहा ह।ै ऑिलाइि दनुि्ा के काले कारिामों में 
संनलप्त अपरानध्ों के द्ारा अपराधों के नलए िए-िए 
्तौर-्तरीके अपिाए जा रह ेहैं। इसे दखे्ेत हुए हमारे नलए 
साइबर अपराधों को ठीक से समझिा जरुरी ह।ै

सञाइबर अपरञाध कञा लिसिञार 

 सयूचिा एवं संचार प्रौद्ोनगकी के क्ेत् में नजस गन्त 
से िई ्तकिीकें  आ रही हैं, उसी गन्त से जोनखम भी 

बढ रह ेहैं। वास्तव में इटंरिेट के व्ापक प्र्ोग िे िए 
प्रकार के सफेदपोश अपराधों को जनम नद्ा ह।ै साइबर 
अपराध भी एक सफेदपोश अपराध ह।ै अनधकांश 
मामलों में सामान् ्ा पारंपररक अपराधों की ्तलुिा में 
साइबर अपराध को अजंाम दिेा कम जोनखमपयूण्ग हो्ता 
ह।ै साइबर अपराधों के नलए एक कंप्यूनटंग नडवाइस 
और एक िेटवक्ग  की आवश्क्ता हो्ती ह।ै पारंपररक 
अपराधों में ऐस ेसभी अपराध आ्ेत हैं नजिका कंप्यूटर 
्ा िेटवक्ग  की दनुि्ा से कोई लेिा दिेा िहीं हो्ता ्ािी 
मखु् रूप से ऑफ़लाइि अपराध। 

 साइबर अपराध को एक ऐसा का ््ग मािा ग्ा 
ह ै ‘जो काियूि का उललंघि कर्ता ह,ै जो सयूचिा और 
संचार प्रौद्ोनगकी (आईसीटी) का उप्ोग करके िेटवक्ग , 
नससटम, डेटा, वेबसाइटों और/्ा प्रौद्ोनगकी को लनक््त 
कर्ता ह ै्ा अपराध को बढावा द्ेता ह ै (गडुमिै, और 
रििेर, 2002; वॉल, 2007; नवलसि, 2008; आईटी्यू, 
2012; मारस, 2014; मारस, 2016)। साइबर अपराध 
पारंपररक अपराध से अलग ह ैक्ोंनक ्ह "कोई भौन्तक 
्ा भौगोनलक सीमा िहीं जाि्ता" और पारंपररक 
अपराध की ्तलुिा में इसमें कम प्र्ास करिा पड़्ता 
ह।ै सा् ही, इसे अनधक आसािी और अनधक ्ेतजी से 
संचानल्त नक्ा जा सक्ता ह।ै

 साइबर अपराध को आम ्तौर पर मालवे्र 
अटैक (दभुा्गविापयूण्ग सॉफ़टवे्र जैसे रैंसमवे्र, वा्रस, 
ट्ोजि, सपाईवे्र, बॉट आनद का उप्ोग), नफ़नशगं 

बचचों के लखिञाफ बढ़िे सञाइबर अपरञाध : बड़ों कञा 
िञाग्गदश्गन एिं सञािधञानी है सिञाधञान

श्ी सजंय चौधरी 
लहंदी अलधकञारी
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(िकली वेबसाइटों, ईमले आनद का उप्ोग करके 
उप्ोगक्ता्ग िाम, पासवड्ग, के्रनडट/डेनबट काड्ग नववरण 
जैसी संवेदिशील जािकारी प्राप्त करिा) के रूप में 
समझा जा्ता ह।ै महतवपयूण्ग बनुि्ादी ढांच े पर हमले, 
अिनधकृ्त डेटा एकसेस (डेटा उललंघि), ऑिलाइि 
नवत्ी् धोखाधड़ी के अलावा मनहलाओ ं और बचचों 
के नखलाफ अपराध जैसे साइबर स्तर पर पीछा करिा, 
धमकािा, चाइलड पोिदोग्ाफी आनद को आम साइबर 
अपराध की श्णेी में रखा जा्ता ह।ै

 हमारे दशे में इटंरिेट की पहुचं में ्ेतजी से नवस्तार 
हो रहा ह।ै भार्त में इटंरिेट उप्ोगक्ता्ग 2010 में 7.5% 
से बढकर 2020 में 34.4% हो गए हैं। हर ्तीसरे व्नक्त 
की अब इटंरिेट ्तक पहुचं ह।ै नववि आन ््गक मचं WEF 
िे ्ह अिमुाि लगा्ा ह ै नक 2030 ्तक 1 अरब से 
अनधक भार्ती्ों की इटंरिेट ्तक पहुचं हो जाएगी। 
सस्ेत इटंरिेट डेटा के मामले में भार्त का पांचवां स्ाि 
ह ै्त्ा अनधक्तर भार्ती् मोबाइल डेटा पर निभ्गर हैं। 
अिमुाि ह ै नक 2030 ्तक 80% ग्ाहक मखु् रूप से 
मोबाइल उपकरणों पर इटंरिेट का उप्ोग करेंगे।

 मोबाइल फोि और इलेकट्ानिक उपकरणों के 
उतपादि में भार्त दयूसरे स्ाि पर पहुचं चकुा ह।ै सस्ती 
सेवाओ ं के कारण दशे के हर नहससे में और हर आ् ु
वग्ग के बीच नडनजटल नहससेदारी बढी ह।ै नपछले कुछ 
वियों के दौराि नडनजटल साक्र्ता को सरकारी स्तर 
पर भी सकयू ल, काम और जीवि के नलए आवश्क 
कौशल के रूप में ्ेतजी से पहचाि नमली ह।ै इस प्रकार, 
आज समाज का बहु्त बड़ा ्तबका नडनजटल मचंों 
पर ऑिलाइि रुप से सनक्र् ह।ै लेनकि जािकारों का 
माििा ह ै नक नडनजटल साधिों एवं सनुवधाओ ं की 
सहज उपलबध्ता ्त्ा इिके बढ्ेत उप्ोग का साइबर 

अपराधों में बढो्तरी के सा् सीधा संबंध ह।ै

 दशे में घनट्त होिे वाले अपराधों में साइबर 
अपराधों की संख्ा लगा्तार बढी ह।ै ्हां ्तक नक 
साइबर अपराध के मामलों में भार्त की नगि्ती दनुि्ा 
के उचच साइबर अपराध वाले दशेों में हो्ती ह।ै रञाष्ट्ीय 
अपरञाध ररकञाड्ग बयूरो द्ारा जारी आकँड़ो के अिसुार 
वि्ग 2020 में पयूरे दशे में साइबर अपराध के 50,035 
िञाििे दज्ग नकए गए ्े। लेनकि वि्ग 2022 म े इि 
अपराधों की संख्ा बढकर लाखों में हो गई। वास्तव 
में, एक साल में ही इसके आकंड़े कुछ हजार से बढकर 
दस लाख से भी ज्ादा हो ग्े ह।ै हालांनक ्े आकंड़े 
केवल उि लोगों ्तक सीनम्त हैं, नजनहोंिे अपिे सा् 
होिे वाले नकसी ्तरह के साइबर अपराध की नशका््त 
दज्ग कराई ह।ै

 दशे में साइबर अपराध के मामलों में सबसे अनधक 
ऑिलाइि ठगी से समबंनध्त मामले हैं। लेनकि बचचों के 
नखलाफ होिे वाले साइबर अपराध अनधक नच्ंताजिक 
हैं क्ोंनक इिमें से अनधक्तर मामले ररपोट्ग िहीं हो्ेत 
और बचचों के नखलाफ साइबर अपराधों की वास्तनवक 
संख्ा व इिकी गंभीर्ता का प्रामानणक ररकाड्ग िहीं 
नमल्ता ह।ै सवाभानवक ह ै नक ऐसे अपराधों की संख्ा 
और भी ज्ादा हो सक्ती ह।ै नच्ंताजिक ्ह भी ह ैनक 
साइबर जग्त के संभानव्त ख्तरों को जािे-समझ ेनबिा, 
आज के बचच ेबहु्त कम उम्र से नडनजटल साधिों और 
सनुवधाओ ंका इस्ेतमाल करिे लग्ेत हैं। 

सञाइबर जगि िें बचचे

 आज की वास्तनवक्ता ्ही ह ै नक पढाई के 
मोबाइल और समाट्ग फोि जब एक बार बचचों के हा् 
में पहुचं गए ्तो इटंरिेट की पयूरी मा्ावी दनुि्ा ही 
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उिकी मटु्ी में समा गई ह।ै लेनकि इटंरिेट का इस्ेतमाल 
कई जनटल समस्ाए ं उतपनि कर रहा ह।ै इस मामले 
में बचचों के नलए समस्ा इसनलए आ्ती ह ै क्ोंनक 
बचचों एवं नकशोर व् के छात्ों को सही-गल्त के बारे 

में प्ता िहीं हो्ता। उिमें िई चीजें दखेिे, समझिे और 
््ासंभव आजमािे की एक ललक हो्ती ह।ै नजज्ासा 
की िैसनग्गक प्रवनृत् के कारण अकसर वे बड़े-बजुगुयों की 
अनधक दखलअदंाजी पसंद िहीं कर्ेत।

   
रचत्र. िचचों की िढती रडरिटि िरतर्रध्यां

 पहले नजस मोबाइल फोि को नवलानस्ता की 
वस्त ुमािा जा्ता ्ा, आज वह नकशोरों और बचचों के 
नलए सामान् हो ग्ा ह।ै वहाट्सएप, फेसबकु, इसंटाग्ाम 
पर सम् नब्तािा; ्यूट््यूब दखेिा; हर ्तरह की सही-
गल्त वेबसाइट से जािकारी लेिा; िकली सॉफटवे्र 
व संनदगध एनपलकेशि का इस्ेतमाल करिा उिके नलए 

कोई बड़ी बा्त िहीं रही। ्ह भी सच ह ै नक नडनजटल 

पलेटफॉम्ग पर सच झयूठ की पहचाि करिा बड़ों के नलए 

भी बहु्त कनठि हो्ता ह।ै ऐसे में, िादाि और ‘सॉफट 

टारगेट’ होिे के कारण नकशोर छात् और बचच ेआसािी 

से साइबर अपराध का नशकार बि जा्ेत हैं। 

    
रचत्र. साइिर अपराधों से िचा् के रिए सरुक्ा की मिूभतू िातें 
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 हमारे दशे में पररवार की इकाई की सबसे बड़ी 
नवशिे्ता पररवार के सदस्ों को नमलिे वाली भाविातमक 
सरुक्ा एवं बड़े-बजुगुयों का नि्ंत्ण हुआ कर्ता ्ा। 
लेनकि आधनुिक जीवि की आपाधापी में ्ह सब 
कुछ समाप्त हो रहा ह।ै कई बार साइबर जग्त की िई 
प्रौद्ोनगनक्ों को अपिािे और अनभिव प्र्ोग करिे 
में बचच ेजोश में होश खो बैठ्ेत हैं। ऐसे में जब उनच्त 
माग्गदश्गि िहीं नमल पा्ता ्तो उनहें साइबर प्रौद्ोनगकी के 
अिचाह ेदषु्प्रभावों और संकटपयूण्ग नस्न्त्ों का सामिा 
करिा पड़्ता ह।ै सावधािी ि बर्ती जाए ्तो नडनजटल 
दनुि्ा में हर कदम पर िए ख्तरे और अिदखे ेजोनखम 
की आशकंा हमशेा बिी रह्ती ह।ै

 ्तकिीक के बढ्ेत इस्ेतमाल के दौर में नडनजटल 
पलेटफॉम्ग पर ऑिलाइि गन्तनवनध्ों का दा्रा लगा्तार 
बढा ह।ै नवनभनि गन्तनवनध्ों के इसी ऑिलाइि का ््ग 
व्ापार िे भार्त में बाल शोिण एवं बाल अपराध 
का एक ि्ा ख्तरिाक आ्ाम जोड़ नद्ा ह।ै साल 
2019 की ्तलुिा में भार्त में वि्ग 2020 के दौराि 
बचचों के ऩिलाफ़ साइबर अपराध की घटिाओ ं में 
400 प्रन्तश्त  का उछाल दखेा ग्ा। इिमें से लगभग 
90 प्रन्तश्त मामले बचचों के ्ौि दवु ््गवहार सामनग््ों 
(CSAM) के प्रकाशि और प्रसारण से संबंनध्त ्े।

 बचचों के संदभ्ग में ्ह साइबर ख्तरा गंभीर ह ै
और बहु्त ्ेतजी से पैर पसार रहा ह ै क्ोंनक नडनजटल 
पलेटफॉम्ग पर बचच े आज बड़ों से अनधक सनक्र् हैं। 
आकंड़ों से ज्ा्त हो्ता ह ै नक 13 से 18 साल ्तक 
के 81 प्रन्तश्त बचच े सोशल मीनड्ा पर हैं। सरकारी 
आकंड़े ्ह भी ब्ता्ेत हैं नक दशे में बचचों एवं नकशोर 
व् के छात्ों के सा् घनट्त होिे वाले साइबर अपराध 

के मामले लगा्तार बढ रह ेहैं। ऐसे में जरुरी ह ैनक आज 
की नडनजटल दनुि्ा के ख्तरों और जोनखमों के प्रन्त 
बचचों को शरुु से ही जागरुक बिा्ा जाए।

सञाइबर सरुक्ञा जञागरुकिञा की आिशयकिञा 

 इटंरिेट की बढ्ती पहुचं के कारण ्ेतजी से बचच े
नडनजटल दनुि्ा को खगंाल रह ेहैं लेनकि वचु्गअल परद े
के पीछे मौजयूद ख्तरों से वे अिजाि रह्ेत हैं। इसनलए 
उिके नलए सम्ोनच्त माग्गदश्गि एवं साइबर सरुक्ा के 
उपा्ों की सम्क जािकारी होिा बहु्त महतवपयूण्ग ह।ै 
समझिे वाली बा्त ह ै नक नजस प्रकार साइबर जोनखमों 
और आक्रमणों आनद के नखलाफ सभी कंप्यूनटंग 
उपकरणों की सरुक्ा के नलए, प्रत्ेक पीसी और लैपटॉप 
में एटंीवा्रस नससटम होिा अनिवा ््ग ह,ै ठीक उसी 
प्रकार साइबर अपराध एवं धोखाधड़ी से बचिे के नलए 
साइबर सरुक्ा के उपा्ों को अपिािा भी बहु्त जरुरी 
ह।ै 

 कई नवद्ाल्ों िे अपिे पाठ्् नवि्ों में कमप्यूटर 
्त्ा इटंरिेट से संबंनध्त पाठ््क्रम लागयू नकए हैं नजससे 
नवद्ान ््ग्ों को कमप्यूटर का ज्ाि ्त्ा अनधक जािकारी 
के नलए इटंरिेट का प्र्ोग करिे में सहा््ता नमल सके। 
िई नशक्ा िीन्त में कमप्यूटर के ज्ाि ्त्ा नडनजटल लैब 
की स्ापिा को महतवपयूण्ग मािा जा सक्ता ह।ै लेनकि 
हरैािी की बा्त ह ै नक सकयू ली बचचों को इटंरिेट के 
असरुनक््त प्र्ोग से संबद्ध हर प्रकार के साइबर ख्तरों 
एवं संभानव्त जोनखमों की जािकारी िहीं हो्ती ह ैऔर 
ि ही सकयू ल में बचचों को साइबर अपराधों की िवीि्तम 
प्रवनृत््ों के बारे में कुछ ब्ता्ा जा्ता ह।ै 

 इिके कारण सकयू ली पाठ््क्रम में साइबर सरुक्ा 
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नवि् को शानमल करिा बहु्त जरुरी ह ै क्ोंनक बचच े
ही साइबर अपराधों के अनधक नशकार हो्ेत हैं। इसनलए 
उनहें आरनमभक अवस्ा में ही जागरूक्ता प्रदाि करिा 
आवश्क ह ै नजसके नलए सकयू ली पाठ्् नवि्ों में 
ि केवल साइबर सरुक्ा बनलक साइबर आचार-िीन्त 
(एन्कस) पर पाठ और प्रसंग शानमल करिा महतवपयूण्ग 
हो जा्ता ह।ै इसी प्रकार, बचचों के नवरुद्ध होिे वाले 
साइबर अपराधों को रोकिे में अनभभावकों का सनक्र् 
सह्ोग आवश्क हो जा्ता ह ै क्ोंनक बचच े के नलए 
उसका घर पहली पाठशाला हो्ती ह।ै

 अनभभावकों के नलए जरुरी ह ै नक साइबर सरुक्ा 
के मयूल ्ततवों और निवारक उपा्ों के प्रन्त जागरुक बिें 
्त्ा बचचों को इिके बारे में ब्ताए।ं बचच ेको साइबर 
धोखाधड़ी वाले व्वहार व अन् अपराधों से बचािे 
के नलए उनहें ब्तािा चानहए नक नडनजटल दनुि्ा में 
सावधािी बर्तिा सरुनक््त रहिे की पहली श्त्ग ह।ै बचचों 
द्ारा उप्ोग नकए जािे वाले उपकरणों पर नि्ंत्ण 
रखिा ्ा मा्ता-नप्ता के नि्ंत्ण वाले सॉफ़टवे्र के 
सा् एटंी-वा्रस सॉफ़टवे्र स्ानप्त करिा और उिके 
द्ारा उप्ोग की जािे वाली सोशल मीनड्ा साइटों की 
गोपिी््ता सेनटंगस की सम् सम् समीक्ा करिा भी 
अनभभावकों का क्त्गव् बि्ता ह।ै

 बचचों के लालि पालि में अिशुासि एवं माग्गदश्गि 
का बहु्त बड़ा हा् हो्ता ह।ै इसनलए केवल साधि और 
सनुवधाए ं उपलबध करा दिेे मात् से अनभभावकों का 
दान्तव पयूरा िहीं हो जा्ता बनलक नडनजटल पलेटफॉम्ग 
सनह्त जीवि के हर क्ेत् में सरुक्ा के उपा्ों एवं अन् 
सावधानि्ों के बारे में बचचों को ब्तािा महतवपयूण्ग ह।ै 
इसी क्रम में, बचचों के द्ारा ऑिलाइि नब्ताए गए 
सम्, सोशल मीनड्ा पर नकए गए पोसट, आिे जािे 

वाले संदशे, उिके ऑिलाइि दोस्तों की जािकारी – इि 

सब पर िजर रखिा एहन्त्ा्ति जरुरी ह।ै अनभभावकों 

से अपेनक््त हो्ता ह ै नक हर हाल में बचचों को सव्ं 

सरुनक््त रहिा नसखाए।ं 

 आखं मयूदंकर बचचों की हर मांग पयूरी करिा अ्ंत्त: 

उिको िकुसाि भी पहुचंा सक्ता ह।ै बचचों एवं नकशोरों 

के मामले में मोबाइल, इटंरिेट और ऑिलाइि गेम के 

उप्ोग के सम् के बारे में सपष्ट नदशानिदकेश निधा्गरर्त 

करिा जरुरी ह।ै सा् ही, ्नद बचचा ऑिलाइि अनधक 

सम् नब्तािा शरुू कर द्ेता ह ैऔर अपिी ऑिलाइि

 
रचत्र. साइिर अपराधों कयो रयोकने की रदशा में कारिर िचचों द्ारा 

रनरमथित िािरुकता के पयोसटर
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 गन्तनवनध्ों के बारे में कुछ छुपा्ता ह ै ्ा झयूठ 
बोलिा शरुू कर द्ेता ह,ै ्तो ्ह ख्तरे की घटंी ह।ै 
सोशल मीनड्ा एवं ऑिलाइि माध्मों पर बचचों को 
डरािे, लालच दकेर गल्त काम के नलए पे्ररर्त करिे, 
धमकािे और पीछा करिे आनद अवांनछ्त गन्तनवनध्ों 
के मामले हो्ेत रह्ेत हैं। 

आजकज साइबर अपराधी सोशल िेटवनकिं ग साइट, 
ईमले, चटैरूम, िकली सॉफटवे्र, नलंक, वेबसाइट 
इत्ानद का बेरोक टोक प्र्ोग अपराध के नलए कर रह े
हैं और अपराध के ्तौर ्तरीको में लगा्तार सधुार कर्ेत 
रह्ेत हैं। ्ही कारण ह ै नक नडनजटल पलेटफॉम्ग पर कम 
उम्र के बचचों एवं नकशोरों की मामयूली सी गल्ती उनहें 
और कई बार उिके पयूरे पररवार को भारी संकट में डाल 
द्ेती ह।ै इसनलए ऑिलाइि ख्तरों से बचाव के बारे में 
खलु कर बा्त करिा व जागरुक्ता बढािा एक कारगर 
उपा् ह।ै ्ह भी दखेा ग्ा ह ै नक इटंरिेट पर अनधक 
सम् ऑिलाइि नब्तािे की बजा् ्नद बचचों एवं 
नकशोरों को अन् सजृिातमक गन्तनवनध्ों में शानमल 
नक्ा जा्ता ह ै ्तो ्ह उिके व्नक्ततव के नवकास में 
अनधक सहा्क हो्ता ह।ै

सञाइबर सरुक्ञा जञागरुकिञा िञाने के प्रयञास

 ऑिलाइि शोिण, धमकी, प्र्ताड़िा एवं 
धोखाधड़ी आनद साइबर अपराधों से बचचों को बचािे 
के नलए साइबर सरुक्ा के उपा्ों को अपिािा ही 
अनं्तम समाधाि ह।ै ्ही कारण ह ै नक साइबर अपराध 
और नडनजटल दनुि्ा के ख्तरों के प्रन्त जागरुक्ता लािे 
के नलए भार्त सरकार की ओर से अिेक प्र्ास नकए 
जा रह े हैं। साइबर सरुक्ा के बढ्ेत महतव को दखे्ेत 
हुए, सयूचिा प्रौद्ोनगकी नवभाग िे इसे एक महतवपयूण्ग 

क्ेत् के रूप में चिुा ह।ै इस क्ेत् के अन्तग्ग्त सकयू ली 
स्तर पर उठाए गए कदम महतवपयूण्ग हैं। नवद्ाल्ों ्त्ा 
महानवद्ाल्ों से ्ह अपेनक््त ह ै नक नवद्ान ््ग्ों में 
सयूचिा सरुक्ा से संबंनध्त जागरूक्ता का व्ापक रूप 
से सजृि करिे के नलए एक मखु् का ््गकलाप संपनि 
करे। 

 सयूचिा प्रौद्ोनगकी नवभाग की इस परर्ोजिा का 
उद्शे् नवशिे रूप से दशे के पयूवदोत्र क्ेत् में साइबर 
सरुक्ा जागरूक्ता से संबंनध्त अन्तराल को पयूरा करिा 
ह।ै संबंनध्त प्रन्तभागी राज्ों की स्ािी् भािाओ ं में 
साइबर सरुक्ा जागरूक्ता पर मािक मॉड््यूलों ्त्ा 
सामनग््ों का नवकास करिे का प्रस्ताव ह ै नजससे 
िागालैणड, नमज़ोरम ्त्ा नत्परुा के पयूवदोत्र राज्ों में 
िाइनलट के माध्म से नवद्ाल्ों ्त्ा महानवद्ाल्ों 
के नवद्ान ््ग्ों ्त्ा सरकारी नवभागों में उप्कु्त ्ंतत्ों के 
माध्म से इसका प्रचार-प्रसार नक्ा जा सके। लेनकि 
इस परर्ोजिा का व्ापक उद्शे् साइबर सरुक्ा के 
पहलओु ं पर जि जागरूक्ता अनभ्ाि आरमभ करिा 
ह।ै
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रचत्र. साइिर सरुक्ा सरुनरचित करने के रिए िरुरी ह ैिानकारी ए्ं 
सा्धानी

 साइबर सरुक्ा पर जि जागरूक्ता अनभ्ाि 
चलािा नज्तिा महतवपयूण्ग ह,ै उ्तिा ही महतवपयूण्ग ह ैएक 
मज़बयू्त काियूिी ढांचा नवकनस्त करिा। वैसे ्तो साइबर 
अपराध के बारे में मािा जा्ता ह ै नक ्ह एक ऐसा 
नवि् ह ैजो अभी भी नवशिेज््ता की ओर नवकनस्त हो 
रहा ह।ै व्त्गमाि में दनुि्ा में कहीं भी इस पर पयूरी ्तरह से 
अकुंश लगािे के नलए कोई व्ापक नवनि्मि िहीं ह।ै 
हालांनक, भार्त सरकार के पास इटंरिेट पर ख्तरिाक 

कृत्ों को नि्ंनत््त करिे के नलए प्ा्गप्त उपा् हैं ्त्ा 
बचचों की ऑिलाइि सरुक्ा सनुिनचि्त करिे के नलए 
काफी कुछ नक्ा भी ग्ा ह।ै  दशे में ऐसे कई काियूि 
हैं जो कंप्यूटर के दरुुप्ोग के पररणामसवरूप उतपनि हुए 
अपराधों को संबोनध्त कर्ेत हैं।

 भार्त में बचचों से संबंनध्त काियूि में ्ौि अपराधों 
के ऩिलाफ़ बचचों का संरक्ण (पॉकसो) अनधनि्म, 
2012 शानमल ह।ै मनहला और बाल नवकास मतं्ाल् 
िे बचचों को ्ौि उतपीड़ि, ्ौि शोिण और अश्ील 
कृत् के अपराधों से बचािे के नलए एक नवशिे काियूि के 
रूप में ्ौि अपराधों से बचचों का संरक्ण अनधनि्म, 
2012 (पॉकसो अनधनि्म) बिा्ा ्ा। इसके अ्ंतग्ग्त 
धारा 13 से लेकर धारा 15 ्तक चाइलड पोिदोग्ाफी 
के मदु् ेसे संबंनध्त ह।ै इसी प्रकार, धारा 14 और धारा 
15 अश्ील उद्शे्ों के नलए बचचों का उप्ोग करिे 
और बचच ेको शानमल करिे वाली अश्ील सामग्ी के 
भडंारण के नलए सजा का प्रावधाि भी ह।ै

 बचचों का ्ौि उतपीड़ि, आपरानधक धमकी; 
ऑिलाइि जबरि वसयूली और बाल ्तसकरी जैसे 
अपराध गंभीर प्रकृन्त के हो्ेत हैं ्त्ा सम्-सम् पर 
इसके नलए काियूि में बदलाव नकए गए हैं ्ा िए काियूि 
बिाए गए हैं। इस क्रम में आईटी अनधनि्म, 2008 
और सयूचिा प्रौद्ोनगकी (संशोधि) अनधनि्म, 2012 
महतवपयूण्ग हैं। भार्त में काियूि के दा्रे का नवस्तार 
नक्ा ग्ा ह ै और उि सभी अपराधों की पहचाि 
की गई ह ैजो बचचों से संबंनध्त हो्ेत हैं। इसी कड़ी में 
सयूचिा प्रौद्ोनगकी (मध्व्तधी नदशानिदकेश और नडनज़टल 
मीनड्ा आचार संनह्ता) नि्म, 2021 भी महतवपयूण्ग ह ै
नजसका उद्शे् सोशल मीनड्ा पलेटफॉम्ग पर बाल ्ौि 
शोिण सामग्ी के प्रसार को रोकिा ह।ै 

https://ncpcr.gov.in/showfile.php?lang=1&level=1&&sublinkid=1298&lid=1519
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 ऑिलाइि बाल ्ौि शोिण की गंभीर प्रकृन्त को 
दखे्ेत हुए सीबीआई िे ऑिलाइि बाल ्ौि शोिण के 
मामलों पर ्ेतजी से कार्गवाई करिे के नलए वि्ग 2020 में 
ही एक नवशिे इकाई की स्ापिा की और वि्ग 2022 
में इटंरपोल के अ्ंतरा्गष्ट्ी् बाल ्ौि शोिण डेटाबेस 
(आईसीएसई) में शानमल हो गई। इसके सा् ही बचचों 

की साइबर सरुक्ा सनुिनचि्त करिे के नलए सीबाआई 
उि लोगों कर काियूिी कार्गवाई कर रही ह ैजो ऐसे काम 
के नलए बचचों को उकसा्ेत हैं और इटंरिेट पर ऐसी 
सामग्ी डाल्ेत हैं। दनुि्ा के अिेक दशेों के उदाहरण 
ब्ता्ेत हैं नक अपराधों को रोकिे में दडंातमक कार्गवाई 
की महतवपयूण्ग भयूनमका हो्ती ह।ै

  
रचत्र. ट्र्टर के माध्यम पर राष्ट्री्य साइिर रचत्र. भारत में साइिर अपराध के संदभथि में अपराध ररपयोरटिंि पयोटथिि 

हलेपिाइन नंिर

 दशे भर में साइबर अपरानध्ों से निपटिे के नलए 
साइबर अपराध निवारण ढांचा ्ैत्ार नक्ा ग्ा ह।ै 
इसके अन्तग्ग्त एक सं्कु्त साइबर क्राइम कोआनड्गिेशि 
टीम (जेसीसीटी) का गठि नक्ा ग्ा ह।ै साइबर 
अपराध का नशकार होिे वाले लोगों के नलए सरकार िे 
टोलफ्ी हलेपलाइि िंबर 1930 जारी नक्ा ह।ै साइबर 
से जड़ेु सभी ्तरह से अपराधों को सयूचीबद्ध करके उसके 
समाधाि की नदशा में काम नक्ा जा रहा ह।ै इसके नलए 
कवच के िाम से एक हकै्ाि आ्ोनज्त नक्ा जा रहा 
ह।ै इसमें इजंीनि्ररंग कालेजों में पढिे वाले कोई भी 
छात् एक ग्पु के सा् इसमें नहससा ले सकेगा। साइबर 
सरुक्ा के नवि् में जागरुक्ता लािे के नलए सरकार 
की ओर से ऐसे अिेक आ्ोजि और प्र्ास नि्नम्त 
आाधार पर नकए जा रह ेहैं। 

 इलेकट्ॉनिकस और सयूचिा प्रौद्ोनगकी मतं्ाल् 

(MeitY) साइबर व सयूचिा सरुक्ा जागरूक्ता उतपनि 

करिे के नलए नवनभनि का ््गक्रम आ्ोनज्त कर्ता 

ह।ै सयूचिा सरुक्ा के बारे में बचचों, मा्ता-नप्ता और 

सामान् उप्ोगक्ता्गओ ं के नलए नवनशष्ट पसु्तकें , 

वीनड्ो और ऑिलाइि सामग्ी नवकनस्त की जा्ती ह,ै 

जो "www.infosecawareness.in” और "www.

csk.gov.in” जैसे पोट्गलों के माध्म से प्रसारर्त की 

जा्ती हैं। उललेखिी् ह ैनक दशे भर में ट्नवटर हैंडल@

CyberDost और रेनड्ो के माध्म से साइबर अपराध 

जागरूक्ता अनभ्ाि चला्ा जा रहा ह।ै सीबीएसई िे 

हाल ही में नशक्ान ््ग्ों के नलए साइबर सरुक्ा पर एक 

उप्ोगी मिैअुल जारी नक्ा ह।ै 
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बचचों के नखलाफ बढ्ेत साइबर अपराध : बड़ों का माग्गदश्गि एवं सावधािी ह ैसमाधाि

लनष्कष्ग

 उप्ु्गक्त नववेचि से सपष्ट ह ै नक आज की दनुि्ा 
में इटंरिेट का उप्ोग और नडनजटल ्तौर ्तरीकों को 
अपिािा जरुरी हो ग्ा ह।ै पढाई, मिोरंजि,  कैरर्र, 
शनैक्क परामश्ग व समाधाि, रुनच्ों के नवकास आनद 
के नलए बचच े और नकशोर इटंरिेट एवं इलेकट्ॉनिक 
साधिों का इस्ेतमाल और ऑिलाइि ्नुक्त्ों का बहु्त 
अनधक प्र्ोग कर रह ेहैं। ऐसे में ऑिलाइि संपनि होिे 
वाले सभी का्यों के नलए साइबर सरुक्ा के उपा्ों 
को अपिािा जरूरी हो जा्ता ह।ै ्ह एक साव्गभौम 
सत् ह ै नक अपराधों से बचाव ्तभी हो सक्ता ह ैजब 
उप्ोगक्ता्ग के रुप में हम सव्ं जागरूक रहें। 

 पयूरी दनुि्ा में ्ह मािा जा्ता रहा ह ै नक उपचार 
से बेह्तर बचाव हो्ता ह।ै बचचों के नवरुद्ध साइबर 
अपराधों को रोकिे के नलए भी सकयू ली नशक्ा के स्तर पर 
साइबर जागरुक्ता लािा और बदल्ेत नडनजटल पररवेश 
के अिसुार बचचों को उनच्त माग्गदश्गि प्रदाि करिा 
महतवपयूण्ग ह।ै इसके अ्ंतग्ग्त अपराधों से बचाव के नलए 
सरुक्ा के उपा्ों को अपिािा, अपेनक््त सावधानि्ों 
के सा् इटंरिेट का उप्ोग करिा और नकसी भी ्तरह 
की ऑिलाइि गन्तनवनध संपनि करिे से पहले उसका 
नलंक, वेबसाइट, संबंनध्त व्नक्त ्ा समयूह आनद की 
प्रामानणक्ता सनुिनचि्त कर लेिा बढ्ेत साइबर अपराधों 
को रोकिे का एकमात् समाधाि ह।ै 

सदंि्ग

1. Emerging Cyber Crimes in India- A 
concise Compilation, August 2021, 
https://bprd.nic.in  

2. https://static.pib.gov.in

3. नकशोरों/छात्ों के नलए साइबर सरुक्ा पर हैंड 
बकु, गहृ मतं्ाल्, https://www.mha.gov.
in/sites/ 

4. https://cybercrime.gov.in/

5. https://digitalpolice.gov.in/

6. https://data.gov.in/resource/stateut-
wise-cyber-crimes-against-children-
during-2020

7. साइबर अपराध और पनुलस की ्ैत्ारर्ां, 2022, 
https://bprd.nic.in 

8. https://www.mygov.in/staysafeonline

9. https://www.infosecawareness.in/
security-awareness

10. भार्ती् डेटा सरुक्ा पररिद (DSCI), https://
www.dsci.in/content/

11. दनैिक जागरण के नवनभनि संसकरण,  https://
www.jagran.com/news 

12. www.csk.gov.in

********

https://bprd.nic.in/WriteReadData/userfiles/file/202204050353115253612EmergingCyberCrimesinIndia.pdf
https://cybercrime.gov.in/
https://digitalpolice.gov.in/
https://data.gov.in/resource/stateut-wise-cyber-crimes-against-children-during-2020
https://data.gov.in/resource/stateut-wise-cyber-crimes-against-children-during-2020
https://data.gov.in/resource/stateut-wise-cyber-crimes-against-children-during-2020
https://www.mygov.in/staysafeonline
https://www.infosecawareness.in/security-awareness
https://www.infosecawareness.in/security-awareness
https://www.dsci.in/content/
https://www.dsci.in/content/
file:///F:/Department/Bureau%20of%20Police%20Research%20%26%20Development%20(BPRD)/Police%20Vigyan/Police%20Vigyan%20(January%20-%20June%202023)/Party%20file/%20https://www.jagran.com/news%20
file:///F:/Department/Bureau%20of%20Police%20Research%20%26%20Development%20(BPRD)/Police%20Vigyan/Police%20Vigyan%20(January%20-%20June%202023)/Party%20file/%20https://www.jagran.com/news%20
http://www.csk.gov.in


54 पुलिस अनुसधंान एवं लवकास ब य्ूरो

 सभ््ता के  नवकास के सा्-सा् मािव सभ्, 
उनि्त एवं संघि्गशील हो्ता चला ग्ा। इसी क्रम में 
मािव के भी्तर आ्ंतररक नवकार क्रोध, लालच, ईष््ा्ग 
व वासिा इत्ानद िे भी मािव के अ्ंत:करण में नवकास 
नक्ा।

 इनहीं नवकारों की ्तनृप्त ह्ेत ु नवनभनि प्रकार के 
अवैध व अिैन्तक कृत् नकए गए। मािव एक दयूसरे के 
प्रन्त क्त्गव्, सह्ोग व दान्तवों का स्ापत् कर्ता ह ै
व  ''नज्ो और जीिे दो'' अवधारणा में नवशवास रख्ता 
ह,ै नकन्त ु कुछ असामानजक ्ततव इसी अवधारणा के 
प्रन्तकयू ल अपिे कृत्ों का निव्गहि कर्ेत हैं। इसीनलए 
वे ि ्तो सव्ं के दान्तवों का निव्गहि कर्ेत हैं और ि 
दयूसरों के अनधकारों का सममाि कर्ेत हैं। अ्त: राज् का 
क्त्गव् हो जा्ता ह ैनक वह इि असामानजक ्ततवों द्ारा 
नकए जािे वाले अपराधों का निब्गनधि, दणड व सधुार 
संबंधी नवनध का निमा्गण कर सामानजक सरुक्ा सनुिनचि्त 
करे। 

 इनहीं कृत्ों को व्त्गमाि ्गु में ''अपराध'' कहा 
जा्ता ह।ै सभ््ता के प्रारमभ में अपराध को ''राज्'' 
द्ारा पररभानि्त िहीं नक्ा ग्ा ्ा। राज् का का ््ग 
सामानजक का्यों व जिकल्ाण ्तक ही सीनम्त ्ा। 
अपराध व उसका दणड संबंधी का ््ग धम्ग द्ारा नक्ा 
जा्ता ्ा। ्ह केवल भार्ती् सभ््ता में ही िहीं, 
अनप्त ु नवशव की अिेक सभ््ताओ ंमें प्रचनल्त ्ा। 

 प्रख्ा्त नवनध शासत्ी सामणड िे अपराध को 
पररभानि्त कर कहा नक मािव द्ारा ऐसे कृत् व आचरण, 
जो नक नवनध द्ारा निनिद्ध हो्ेत हैं, अपराध कहला्ेत हैं। 
सामणड का ्ह क्ि पयूण्ग रूप से सं्तोिजिक िहीं ह,ै 
क्ोंनक समाज में कई ऐसे आचरण हो्ेत हैं, जो नवनध 
द्ारा निनिद्ध िहीं हो्ेत, नकन्त ु वे कृत् नकसी ि नकसी 
के नलए अनह्तकारी ्तो अवश् ही हैं और कालां्तर में 
राज् द्ारा उनहें नवनध के रूप में निरूनप्त नक्ा जा्ता 
ह।ै 

 उदाहरण्त: ्नद कोई व्नक्त सव्ं की संपनत् 
को सव्ं के व्सिों के कारण अपव्् कर्ता ह ै ्तो 
्ह उसका ही िहीं, अनप्त ु उसपर आनश््तों के जीवि 
को प्रभानव्त कर्ता ह।ै इसस े उिका आन ््गक हृास ्तो 
हो्ता ही ह,ै वरि ्उिका सामानजक प्ति भी हो्ता  ह।ै 
समाज में ऐसे कई व्नक्त दखे ेजा सक्ेत हैं, जो अपिी 
चल-अचल संपनत् को शराब इत्ानद के व्सिों में 
''उड़ा'' द्ेेत हैं व उसके पनति व बचचों को आन ््गक 
्ंतगी से गजुरिा पड़्ता ह।ै नवनध में भी मात् उिके भरण-
पोिण नद्े जािे की व्वस्ा ह,ै ि नक संपनत् में से 
अनधकार ्ा नफर संपनत् को नवक्र् नकए जािे संबंधी 
कोई निब्गनधि ह,ै नजसमें आनश््तों की सहमन्त अ्वा 
अिापनत् की व्वस्ा हो। 

 हालांनक कालां्तर में राज् द्ारा नवनध को ््ोनच्त 
संशोनध्त नक्ा ग्ा ह।ै नदलली निभ््ग ा वाले मामले के 
उपरां्त दणड नवनध संशोधि अनधनि्म 2013 में ब्ता्ा 

अपरञाध ि रोकथञाि के प्रयञास

श्ी अलिषेक लपप्पि
सबेूदञार (एि)/सटेनो, पीटीएस लिघरञा गिञालियर
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अपराध व रोक्ाम के प्र्ास

नक बलातसंग जैसे अिैन्तक अपराध में ्नद आरोपी 
्तकिीकी ्तौर पर अव्सक ह,ै ्तो एक सनमन्त द्ारा 
उसका जैनवक व मािनसक आधार पर परीक्ण नक्ा 
जा्ेगा नक क्ा उसकी क्म्ता एक व्सक व्नक्त की 
भांन्त ह।ै ्नद परीक्ण के आधार पर ्ह पा्ा जा्ता ह ै
नक अव्सक आरोपी की शारीररक व मािनसक क्म्ता 
एक व्सक व्नक्त की भांन्त ह ै ्तो उसका नवचारण 
नकशोर न्ा्ाल् में ि होकर सामान् न्ा्ाल् में 
नक्ा जाएगा। इससे ्ह सपष्ट हो्ता ह ैनक नवनध व्नक्त 
की न्ा् व गररमा के नलए ह,ै ि नक उसका ्तकिीकी 
आधार पर बच निकलिे के नलए। 

 प्रारंभ में कुकृत्ों को अपराध के रूप में पररभानि्त 
ि नक्ा जाकर ''पापकम्ग'' के रूप में पररभानि्त ्ा। 
नजससे ्ह हो्ता नक व्नक्त के भी्तर नकसी भी प्रकार 
के कुकृत् को नकए जािे को लेकर भ् हो्ता ्ा और ्े 
धारणा रह्ती नक ्नद कोई गल्त कृत् नक्ा ्तो ईशवर 
उसका दणड दगेा, परन्त ु  सम् के सा्-सा् मािव 
भौन्तकवादी हो्ता चला ग्ा और ईशवर द्ारा दणड नद्े 
जािे का भ् उसके भी्तर से लपु्त हो्ता चला ग्ा। 

 सभ््ता के नवकास के सा्-सा् सामानजक 
व्वस्ा में भी आमयूलचयूल पररव्त्गि हुए हैं। 12वीं व 
13वीं सदी में इगंलैणड में मात् उनहीं कृत्ों को अपराध 
मािा जा्ता ्ा, जो धम्ग ्ा राज् के नवरुद्ध हो्ेत ्े। जैसे 
ईशनिनदा, दशेद्ोह, जार्ता इत्ानद। व्नक्त के नवरुद्ध 
अपराध िहीं मािा जा्ता ्ा अ्ा्ग्त ् हत्ा जैसे कृत्ों 
को अपराध िहीं मािा जा्ता ्ा। हत्ा संबंधी प्रकरणों 
आपसी राजीिामा, हत्ा के बदले हत्ा इत्ानद उपा्ों 
से निपटा्ा जा्ता ्ा। 

सम् के सा् रूढी व प्र्ाओ ंकी आड़ में नकए जािे 

वाले अपराधों के संबंध में राज् द्ारा नवनध्ां निरूनप्त 
की गई हैं, नकन्त ुसम् के सा् ही अपरानध्ों िे अपराध 
करिे के िए-िए ्तरीके खोज निकाले हैं।  

 कई नवद्ािों का म्त ह ैनक कोई भी व्नक्त सवेचछा 
से सवपे्ररर्त होकर अपराध िहीं कर्ता, अनप्त ु वह 
पररनस्न्त्ों व वा्तावरण के वशीभयू्त होकर अपराध 
कारर्त कर्ता ह।ै ्ह ्तक्ग  एक सीमा ्तक ही कारगर 
हो सक्ता ह,ै हर अपराध के नवि् में इसे लागयू िहीं 
नक्ा जा सक्ता। ्नद कोई व्नक्त अपिी ज़रूर्तें पयूरी 
करिे के नलए चोरी कर्ता ह ै अ्वा अचािक से हुए 
झगड़े में उसके हा्ों नकसी की हत्ा हो जा्ती ह,ै ्तो 
वह पररनस्न्तजन् अपराध मािा जा सक्ता ह।ै परन्त ु
्नद कोई व्नक्त अपिी वासिा में नलप्त होकर नकसी के 
सा् बलातकार कर्ता ह ैअ्वा वह नकसी राजिीन्तक/
प्रशासनिक पद पर होकर भ्रष्टाचार कर्ता ह,ै ्तो वे 
अपराध उसकी वासिा, लालसा के कारण नकए जा्ेत 
हैं। इि अपराधों में व्नक्त का आपरानधक दरुाश् दनश्ग्त 
हो्ता ह,ै ि नक पररनस्न्त्ां। वस्त्ुत: कोई कृत् ्तब 
्तक अपराध िहीं मािा जा सक्ता, जब ्तक नक उसे 
करिे का आपरानधक दरुाश् (Mens Rea) का ्ततव 
पररलनक््त ि हो। ्नद नकसी व्नक्त को िींद में चलिे 
की बीमारी ह ैऔर िींद में चल्ेत हुए नकसी के घर में 
प्रवेश कर जा्ता ह,ै ्तो उसे अपराध िहीं मािा जाएगा, 
उसे एक अपकृत् मािा जाकर निराकृ्त नक्ा जाएगा।

 अपराधों का वगधीकरण कइ्ग प्रकार से नक्ा ग्ा 
ह,ै नजसमें मािव शरीर संबंधी अपराध, राजिीन्तक 
अपराध, सामप्रदान्क अपराध, आ्ंतकवाद, आन ््गक 
अपराध, शील/लजजा भगं संबंधी अपराध व व्त्गमाि 
आधनुिकीकरण के ्गु में साइबर अपराध, जो सबसे 
घा्तक नसद्ध हो्ता जा रहा ह।ै मािव शरीर संबंधी 
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अपराधों में प्रा्: हत्ा, हत्ा का प्र्ास, लयूट, डकै्ती, 
मारपीट हैं। सामप्रदान्क अपराध में दगंा, धानम्गक 
भाविाओ ंको आह्त करिा आनद अपराध सनममनल्त 
हैं। राजिीन्तक अपराध प्रा्: चिुाव के सम् प्रत्ानश्ों 
अ्वा उिके सम ््गकों द्ारा नक्े जा्ेत हैं, नजसमें धि व 
अन् प्रलोभि दकेर जि्ता से वोट खरीदिा, पोनलंग बय्ू  
कैपचररंग करिा, म्तगणिा में हरेाफेरी करािा शानमल हैं। 
आन ््गक अपराधों में भ्रष्टाचार, टैकस चोरी, द््ुत क्रीड़ा, 
सट्टा इत्ानद हो्ेत हैं। 

 इिके अन्तररक्त अन् परमपराग्त अपराध, जो 
दशकों से समाज में घर नकए हुए हैं मनहलाओ ंसे घरेलयू 
नहसंा, दहजे प्र्ताड़िा, कन्ा भ्रयूण नलंग परीक्ण व हत्ा, 
बालक/बानलकाओ ं का लैंनगक शोिण, दहे व्ापार, 
बंधआु मज़दयूरी इत्ानद सामानजक अपराध अपिे पैर 
पसार रह े हैं। इि अपराधों के उनमयूलि के संबंध में 
राज् द्ारा पॉकसो अनधनि्म 2012, बंधआु मजदयूरी 
प्रन्तिधे अनधनि्म, दहजे प्रन्तिधे, मनहलाओ ंपर घरेलयू 
नहसंा अनधनि्म, दहे व्ापार इत्ानद नवनध्ां पारर्त 
की गई हैं, नकन्त ु इिका स्तही स्तर पर साव्गभौनमक 
रूप से पालि िहीं नक्ा जा रहा ह।ै सा् ही घनृण्त 
अपराध अपिे आप में एक नच्ंता का नवि् ह,ै नजसमें 
नकसी एक वग्ग नवशिे द्ारा नकसी अन् वग्ग के प्रन्त 
घणृा हो्ती ह,ै नजसके फलसवरूप सामप्रदान्क दगंे, 
ज़ीिोसाइड अ्ा्ग्त जा्ती् िरसंहार इत्ानद आ्ेत हैं। 
संसार के अिेक ्तािाशाहों द्ारा इस प्रकार का अपराधों 
को कारर्त नक्ा नक्ा, नजसमें जम्गिी के पयूव्ग ्तािाशाह 
एडोलफ नहटलर िानज़्ों के द्ारा नद््ती् नवशव्दु्ध के 
दौराि एक सा् लाखों ्हूनद्ों को काल के गाल में 
सलुा नद्ा, नजसे बाद में हॉलोकासट का िाम नद्ा 
ग्ा। नहटलर के अन्तररक्त लीनब्ा के गद्ाफी, इराक 

के सद्ाम हुसैि, इटली के मसुोनलिी इत्ानद द्ारा जा्ती् 
आधार पर िरसंहार नकए जािे के जीवं्त उदाहरण हैं।  

 व्त्गमाि नवकासशील समाज में सबसे चिुौ्तीपयूण्ग 
अपराध व अपराधी दरुाश् (White collar crime) 
समाज में अपिा वच्गसव सनद्ों से स्ानप्त नकए 
हैं। इिके द्ारा अनधकांश्त: आन ््गक अपराध जैसे 
भ्रष्टाचार, टैकस चोरी, जमाखोरी इत्ानद नकए जा्ेत हैं। 
भ्रष्टाचार िाम का दशं इि सफेदपोश अपराध की ही 
दिे ह,ै जो संसार के लगभग कई दशेों में बड़ी ्ेतजी 
से अपिे पैर पसार रहा ह।ै प्रख्ा्त नवनधवेत्ता ई.एच. 
सदरलैणड िे अपराध जग्त में सफेदपोश अपराध को 
उजागर नक्ा। उनहोंिे अपराध के बारे में गहि अध््ि 
पशचा्त ््ह प्रख्ानप्त नक्ा नक समाज में मािव शरीर 
संबंधी अपराध हत्ा, लयूट, बलातसंग के अन्तररक्त 
कुछ ऐसी असामानजक अिैन्तक गन्तनवनध्ां ह,ै जो 
उचच वग्ग के द्ारा नक्र्ाननव्त की जा्ती हैं, नकन्त ु ्े 
समाज में प्रत्क् रूप से समक् में िहीं हो्ेत हैं। ्नद 
नकसी व्वसा्ी को समाज में अपिी आ् के अिसुार 
सरकार को कर अदा करिा चानहए, नकन्त ुव ्ेि केि 
प्रकारेण टैकस जमा ि कर्ेत हुए उसकी चोरी कर्ता ह ै
नजसके कारण सरकारी खजािे पर भार बढ्ता जा्ता ह ैव 
समाज का समनुच्त नवकास िहीं हो पा्ता। इसके संबंध 
में ''नक्रनमिल कैपीटनलसट्स जारी हुआ।  

 भार्त में नवग्त 30-40 वियों में हुए सयूचिा 
प्रौद्ोनगकी ्त्ा कमप्यूटर के नवकास में अपराध जग्त 
में क्रांन्त सी आ गई ह।ै नवशव स्तर पर इस प्रकार के 
कमप्यूटरीकृ्त अपराधों की संख्ा में वहृद स्तर पर 
बढोत्तरी हुई ह।ै नजसे साइबर अपराध कहा जा्ता ह।ै 
साइबर अपराध में अपराधी का घटिास्ल पर होिा 
आवश्क िहीं ह।ै इि अपरानध्ों के द्ारा अशलील 
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अपराध व रोक्ाम के प्र्ास

दृश्, फोि पर धमकी, नवत्ती् धोखाधड़ी व अन् 
प्रकार के अपराध शानमल हैं। द:ुखद बा्त ्ह ह ैनक ्े 
अपराधी पढे-नलख े व शान्तर नकसम के हो्ेत हैं, नजनहें 
पनुलस व अन् ऐजेंनस्ों द्ारा पकड़ पािा अत्ं्त 
कनठि हो्ता ह।ै भार्त सरकार िे इस संबंध में, भार्त में 
इि अपराधों के संबंध में सयूचिा प्रौद्ोनगकी अनधनि्म 
2000 पारर्त नक्ा ग्ा ह,ै नकन्त ु ्ह पयूण्ग रूप से 
प्रभावशील िहीं हो पा रहा ह।ै 

 सामानजक अपराधों में प्रारंभ से ही सवा्गनधक 
नच्ंता का नवि् लैंनगक अपराध हैं, नजसमें बलातकार, 
शीलभगं, ईव टीनजंग, ऐनसड अटैक एवं अन् प्रकार के 
्ौि अपराध अपराध शानमक हैं। प्रख्ा्त नवद्ाि नससेर 
बक़ारर्ा िे ्ौि अपराधों को सामानजक रोग की संज्ा 
दी ह।ै उनहोंिे ्तक्ग  नद्ा ह ैनक नजस प्रकार रोगी के नलए 
दवा की आवश्क्ता ह,ै उसी प्रकार इि अपरानध्ों 
के नलए कठोर दणड की आवश्क्ता हो्ती ह।ै मादक 
पदा्यों जैसे शराब, गांजा, अफीम, समकै इत्ानद के 
सेवि करिे के उपरां्त व्नक्त के भी्तर कामोत्तजिा 
उग् हो जा्ती ह,ै नजसके फलसवरूप वह बलातकार व 
बालक-बानलकाओ ंका ्ौि शोिण जैसे घनृण्त अपराध 
कर्ता ह।ै 

 नकसी भी अपराध की दणड नवनध से अनधक 
आवश्क ह ै उसका निवारण। हम प्रा्: अपराध व 
उसके दणड के संबंध में नवचार कर्ेत हैं, व राज् द्ारा 
उसके संबंध में नवनध्ां निनम्ग्त की जा्ती हैं। परन्त ुहम 
उि अपराधों के मयूल कारणों पर कुठाराघा्त प्रभावी रूप 
से िहीं कर पा्ेत। 

 व्नक्त के जीवि के व्नकतव का निमा्गण उसके 
बालपि से ही हो्ता ह।ै आज के दौर में हमारी सकयू ली 

नशक्ा वही परुािी लचर व पररपाटीपयूण्ग ह,ै नजसमें वियों 
से एक ही प्रकार का पाठ््क्रम निधा्गरर्त हो्ता ह,ै 
नजसको नवद्ा्धी रट-रट कर पयूरी कर्ेत हैं। अपराध का 
प्रमखु कारण बेरोजगारी, िैन्तक्ता का अभाव, नवनध 
की अिनभज््ता प्रमखु हैं। 

 भार्त में व्त्गमाि में नशक्ा को मयूल अनधकार के 
रूप में प्रन्तपानद्त नक्ा ग्ा, क्ोंनक नशक्ा ही हमें 
अन् जीवों से नभनि बिा्ती ह।ै एक अनशनक््त व्नक्त 
एक पश ुकी ही भांन्त हो्ता, नजसकी पशओु ंसे संरचिा 
मात् का अ्ंतर रह्ता ह।ै आज समाज के सफेदपोश 
अपरानध्ों िे नशक्ा को व्वसा् बिा नद्ा ह,ै नजसमें 
निजी नवद्ाल्ों में नवद्ान ््ग्ों से नशक्ा दिेे के एवज 
में एक मोटी रकम वसयूली जा्ती ह।ै धि के अभाव में 
निध्गि बचच े अचछी नशक्ा से वंनच्त रह जा्ेत हैं। दशे 
के अनधकांश राज्ों के नवद्ाल्ों में नशक्ा की उनच्त 
सनुवधा े्ं उपलबध िहीं ह,ै नजससे ्ह माि नल्ा जा्ता 
ह ै नक सरकारी सकयू लों में अचछी नशक्ा िहीं दी जा्ती 
ह।ै नशक्ा के क्ेत् में हमें चानहए नक सरकारी सकयू लों 
में सनुवधा े्ं, अचछा वा्तावरण ऐसा हो नक धिवाि 
व्नक्त भी अपिे बचचों को सरकारी नवद्ाल्ों में नशक्ा 
नदलािा चाह।े निजी सकयू लों के शलुक के संबंध में ऐसी 
नवनध बिािी चानहए, नजसमें उिके द्ारा नशक्ा के नलए 
एक निधा्गरर्त शलुक रख,े जो नक आम आदमी अपिी 
क्म्ता के अिसुार उि नवद्ाल्ों में अपिे बचचों को 
नशक्ा नदला सके। 

 व्त्गमाि सम् में भार्त की बेरोजगारी ्तक 7.45% 
ह,ै नजसका एक कारण व्त्गमाि सकयू ली नशक्ा ह।ै आज 
के सम् में सकयू ली नशक्ा का पाठ््क्रम इस प्रकार का 
ह ैनक ्नद नकसी नवद्ा्धी को 12वीं के बाद आतमनिभ्गर 
होिे के नलए कहा जाए, ्तो वह मज़दयूरी के अन्तररक्त 
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कुछ अन् का ््ग अपिी आजीनवका ह्ेत ु िहीं कर 
पाएगा। इसी आपाधापी में वे बचच ेशासकी् नि्ोजि 
की ओर रुख कर्ेत हैं, ्ा नफर ्ों कहें नक उिके पास 
इसके अन्तररक्त अन् कोई रास्ता ही िहीं बच्ता ह।ै 
इसनलए हमें चानहए नक सामान् पाठ््क्रम के सा्-
सा् व्ावसान्क/उद्म संबंधी नशक्ा का पाठ््क्रम 
अनिवा ््ग रूप से पढा्ा जाए, ्तानक वे बचच ेसरकारी 
िौकरर्ों पर आनश््त ि होकर अपिी आजीनवका 
का साधि सव्ं बिा सके। नवशव के अनधकांश दशे 
जापाि, चीि, अमरेरका इत्ानद में सकयू ली नशक्ा के 
सा्-सा् उद्मी व व्ासान्क नशक्ा दी जा्ती ह,ै 
नजससे वे प्रा्नमक नशक्ा के सा्-सा् अपिे जीवि 
की आजीनवका का माध्म खोज सकें । भार्त में कई 
ऐसे वग्ग, क्ेत् दखे ेजा सक्ेत हैं, जहां बचच ेनशक्ा गहृण 
करिे की आ् ु में आजीनवका ह्ेत ु काम-धधं े में लग 
जा्ेत हैं, नकन्त ु नशक्ा के अभाव में वे केवल मज़दयूर 
्ा कामगार बिकर रह जा्ेत हैं। इसनलए हमें समाज 
के बचचों को सकयू ली नशक्ा के सा्-सा् अनिवा ््ग 
व्ावसान्क व उद्म नशक्ा दी जािा अत्ं्त आवश्क 
ह।ै 

 प्रा्: सकयू ली नशक्ा के पशचा्त ् नवद्ान ््ग्ों को 
सही नदशा अ्ा्ग्त ्संका् ि लेिे के कारण उि नवि्ों 
को उचच नशक्ा ह्ेत ुचिु ले्ेत हैं, जो ्ा ्तो समाज में 
उस दौर में प्रचनल्त हों ्ा नफर नजसमें उिकी रुनच 
अनधक हो्ती ह।ै रुनच और प्रन्तभा में नवशिे अ्ंतर ह,ै 
अनधकांश्त: छात् अपिी रुनच ्ा नफर अनभभावकों के 
दबाव के चल्ेत नवि्ों का च्ि कर्ेत हैं व कालां्तर 
में प्रन्तभा ि होिे के कारण उचच नशक्ा में वांनछ्त 
सफल्ता ि नमलिे पर नदशा भटक जा्ेत हैं नफर इिके 
द्ारा ही साइबर अपराध एवं अन् नवत्ती् संबंधी 

अपराध कारर्त नकए जा्ेत हैं। इसके नलए प्रत्ेक सकयू ल 
में करर्र काउंसलर अ्वा नवशिेज् की नि्नुक्त हो, 
जो प्रत्ेक छात्ा/छात् की प्रन्तभा अिरुूप उसे नवि् 
च्ि करिे ह्ेत ु नदशा-निदकेश द ेसके और ्ह व्वस्ा 
प्रा्नमक नशक्ा के उपरां्त ही की जाए, नजससे नवद्ा्धी 
को उसकी प्रन्तभा के अिसुार नवि् में प्रोतसानह्त 
नक्ा जा सके भले ही वह अन् नवि् में उस नवि् 
की ्तलु्ता में अचछा प्रदश्गि ि कर सके। नजससे उचच 
अ्वा सिा्तकी् नशक्ा में वह बेह्तर प्रदश्गि कर अपिे 
व समाज के भनवष्् को उजजवल बिा सके। प्रख्ा्त 
गनण्तशासत्ी श्ीनिवास रामािजुि अपिी सकयू ली नशक्ा 
में अन् नवि्ों में उ्तिा अचछा प्रदश्गि िहीं कर पा्ेत 
्े, नकन्त ुगनण्त के नवि् में उिमें नवशिे प्रन्तभा ्ी। 
उिकी उस प्रन्तभा को पहचािा ग्ा व इसीनलए आज 
गनण्त में हम उिके द्ारा प्रन्तपानद्त नकए गए सयूत्ों की 
सहा््ता से कई प्रशिों को हल कर पा्ेत हैं।

 वि्ग 2020 में भार्त में 28,046 बलातकार के 
अपराध दज्ग हुए वहीं 2021 में ् ह संख्ा 31677 हो गई। 
नजसपर नि्ंत्ण नकए जािे ह्ेत ुलैंनगक अपराध निवारक 
नवनध्ों को और कठोर नक्े जािे की आवश्क्ता 
ह,ै नजसमें अपराधी नवनध की ्तकिीकी कमी का लाभ 
उठाकर दणड से ि बच सके। न्ा्पानलका को चानहए 
नक नवचारण के दौराि ऐसे आरोनप्ों को जमाि्त 
संबंधी कठोर कदम उठा्े। इस प्रकार के आरोपी को 
समाज में मकु्त छोड़िे पर ्ह पयूरा ख्तरा ह ै नक समाज 
में वह इसी प्रकार के अिैन्तक कृत् पिु: दोहरा सक्ता 
ह,ै क्ों नक इस प्रकार के अपराध पररनस्न्तवश िहीं 
वासिा के वशयूभयू्त होकर नकए जा्ेत हैं। सकयू लों में एक 
आ् ुपर लैंनगक/्ौि नशक्ा अनिवा ््ग रूप से दी जािी 
चानहए व उसके दषु्पररणामों से अवग्त करािे संबंधी 
नवि् पाठ््क्रम में शानमल नक्ा जािा चानहए।
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अपराध व रोक्ाम के प्र्ास

 संसार के लगभग हर दशे की न्ा्प्रणाली में ''नवनध 
की भयूल अक्म् हो्ती ह'ै'। राष्ट्ी् अपराध अनभलेख 
ब्यूरो की ररपोट्ग के अिसुार वि्ग 2020 में अव्सकों 
द्ारा घनट्त अपराध 28,539 ्े, जो 2021 में 29,768 
हो गए, अ्ा्ग्त ्ग्त वि्ग की ्तलुिा में 4.70% की वनृद्ध 
हुई ह।ै इस बा्त से इनकार िहीं नक्ा जा सक्ता नक 
जो व्नक्त नवनध के बारे में जािकारी रख्ता ह,ै अपराध 
करिे से वह बच्ता ह,ै क्ोंनक उसे उस कृत् व दणड 
के बारे में बारे में ज्ा्त रह्ता ह,ै हालांनक कभी-कभी 
्ह भी हो्ता ह ै नक, जो व्नक्त नवनध के बारे में गहरी 
जािकारी रख्ता ह ै वह उसका दरुुप्ोग भी कर्ता ह।ै 
आज नवनध के बारे में ्ा ्तो वही व्नक्त जाि्ता ह,ै 
जो नवनध संबंधी नशक्ा ग्हण कर्ता ह ै्ा नफर पनुलस 
अ्वा अन् समान्तर नवभागों में नि्ोजि में लगे 
लोक सेवक। इसके अन्तररक्त अन् लोग नवनध संबंधी 
जािकारी से अिनभज् रह्ेत हैं ्त्ा नवनध के ज्ाि के 
अभाव में प्रा्: वह अपराध कारर्त कर्ता ह।ै एक ्तरफ 
हम नवनध की भयूल को अक्म् ब्ता्ेत हैं व दयूसरी ओर 
समाज को नवनध के बारे में समनुच्त ज्ाि िहीं द े पा्ेत 
हैं। ्े दोिों ही ्तथ् परसपर नवरोधाभास का भाव उतपनि 
कर्ेत हैं। आज सकयू लों में व्ावसान्क व उद्म संबंधी 
नशक्ा के सा्-सा् नवनध के मखु् नवि्ों की नशक्ा 
एक कक्ािसुार निधा्गरर्त कर पाठ््क्रम में शानमल कर 
अनिवा ््ग करिा चानहए, ्तानक लोगों को नवनध का ज्ाि 
होिे पर अपराध में वहृद स्तर पर कमी लाई जा सके। 

 इसके सा् ही समाज में अन् व्नक्त्ों को भी 
नवनध के संबंध में अनिवा ््ग रूप से अवग्त करािा 
चानहए। आज संसद अ्वा नवधािमंडलों में कोई नवनध 
स्ानप्त की जा्ती ह ै अ्वा नकसी नवनध में संशोधि 
नक्ा जा्ता ह,ै ्तो नवनध के संबंध में न्यूज चिैलों में 

मात् आरोप-प्रत्ारोप लगा्े जा्ेत हैं, नजससे आमजि 
उसके संबंध में पयूण्ग रूप से अिनभज् रह्ता ह।ै इसके 
नलए शासकी् न्यूज चिैल व समाचार पत्ों में हर नवनध 
के संबंध में सामान् भािा में निव्गचि कर प्रकानश्त 
करिा चानहए, ्तानक आमजि को उसके नवि् में पयूरी 
जािकारी हो सके।  

 िैन्तक्ता का अभाव भी अपराध का एक कारण ह।ै 
आज के भौन्तकवादी ्गु में िैन्तक्ता का प्रा्: लोप हो 
चकुा ह।ै प्राचीिकाल में भार्त में नशक्ा पद्धन्त में िैन्तक 
नशक्ा प्रा्नमक नशक्ा का अनभनि अगं ्ा, नजसमें 
लोग अचछे बरेु की पयूरी समझ रख्ेत ्े व समाज में 
अपराध बहु्त कम हो्ेत ्े। बाहरी आक्रां्ताओ ंके आिे 
के बाद हमारी नशक्ा पद्धन्त में पररव्त्गि हुआ, नजसमें 
मात् भौन्तकवादी नशक्ा ही दी जािे लगी व समाज में 
िैन्तक्ता प्रा्: लपु्त हो्ती चली गई। इसनलए नवद्ाल्ों 
में नवनभनि धमयों की िैन्तक नशक्ा का समा्ोजि करके 
एक सहा्क नवि् िैन्तक नशक्ा का अनिवा ््ग नक्ा 
जािा चानहए, नजससे वे नस्त्र्ों का सममाि, संसकृन्त की 
ओर रुझाि, नवनध व राष्ट् के िैन्तक मयूल्ों का सममाि 
कर सकें । िैन्तक नशक्ा पाठ््क्रम का भाग ्तो अवश् 
हो, नकन्त ु उसका परीक्ा पररणाम पर नवशिे प्रभाव ि 
पड़े। 

 समाज में िैन्तक्ता के क्रण का एक कारण आज 
मिोरंजि के िाम पर परोसी जा रही अशलील्ता ह,ै 
जो आज आधनुिक्ता के िाम पर नफलमों व का ््गक्रमों 
में नसिेमाघरों, टेलीनवजि व सबसे घा्तक ओ.टी.टी. 
पलेटफॉम्ग पर नदखा्े जािे वाले अ्ंतरंग दृश् हैं, जो ि 
केवल व्सकों पर, अनप्त ुअव्स कों के अ्ंत:करण पर 
गहरा कुप्रभाव डाल रह ेहैं। नपछली एक सदी में नसिेमा 
के आनवष्कार के बाद नसिेमा जग्त में आमयूलचयूल 
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पररव्त्गि हुए। पहले के सम् में बिाई जािे वाली नफ़लमें 
सामानजक पररदृश् से पे्ररर्त होकर बिाई जा्ती ्ीं, 
नजसमें कहीं ि कहीं दशेभनक्त, िैन्तक्ता, ऐन्तहानसक 
पषृ्ठभयूनम इत्ानद नवि्ों पर आधारर्त हो्ती ्ीं। आज 
के नसिेमा के प्रन्त्ोनग्ता के ्गु में अिैन्तक नवि्ों व 
अपरानध्ों के जीवि पर आधारर्त नफलमें बिाई जा्ती 
हैं। इि नफलमों से पे्ररर्त होकर आज का ्वुा अपराध 
करिे को अपिे वैभव के रूप में दखे्ता ह।ै इि पर 
नि्ंत्ण व रोक्ाम ह्ेत ु कठोर नवनध बिा्े जािे की 
अत्ं्त आवश्क्ता ह ै एवं ओ.टी.टी. पलेटफॉम्ग को 
सेंसर बोड्ग के नि्ंत्णाधीि नकए जािे की आवश्क्ता 
ह।ै 

 नरिनटश काल में दणड नवनध पक्पा्तपयूण्ग व 
प्रन्तिोधातमक शलैी की ्ी, नकन्त ु इसमें कोई दो रा् 
िहीं नक व्त्गमाि में भार्त की दणड पद्धन्त प्रन्तशोधातमक 
ि होकर सधुारातमक ह।ै भले ही दणड व साक्् नवनध्ां 
नरिनटश काल की ही प्रभावशील हैं, नकन्त ुउिमें सम्-
सम् पर ््ोनच्त संशोधि नक्े ग्े हैं। इसीनलए 
न्ा्ाल्ीि निण््ग ों में कोड़े मारिे इत्ानद दणड ि द्ेेत 
हुए सश्म कारावास अ्वा आन ््गक दणड अनधरोनप्त 
नक्ा जा्ता ह।ै ्ह बा्त भी सही ह ैनक आज के सम् 
में अपराधी कारागार से सधुरकर िहीं, बनलक अन् 
प्रकार के अन् व भ्ािक अपराध करिे के ्तरीके सीख 
कर आ्ता ह ै व बड़े से बड़े अपराध कारर्त कर्ता ह।ै 
इसनलए कारागहृों में उिके सधुार ह्ेत ुअपराध व उसके 
दणड के अन्तररक्त उिके व उिके पररवारों पर पड़िे 
वाले कुप्रभावों से अवग्त करा्ा जाए। समस्त अिभुवों 
से ्ह आभास हो्ता ह ै नक व्नक्त को अिैन्तक कृत्ों 
से रोकिे के नलए उनहें व्स्त रखिा सवदोततम उपा् ह,ै 
इसनलए उिकी रुनच के अिसुार कला, संगी्त इत्ानद 

में उिको प्रोतसानह्त कर प्रन्त्ोनग्ताऐ ं व का ््गक्रम 
आ्ोनज्त करा्े जावें, नजससे उिके मि में अपराध 
की भाविा प्रबल ि हो पा्ेगी व मकु्त होिे के पशचा्त ्
एक िवीि अचछे जीवि की शरुूआ्त कर सकें गे।   

 मतृ् ु दणड के मामलों में भी मतृ् ु दणड इसनलए 
नद्ा जा्ता ह ै नक अपराधी द्ारा की जािे वाली िशृसं 
हत्ा पयूव्ग नि्ोनज्त हो्ती ह ै ्त्ा उसके जीनव्त रहिे 
से अन् लोगों के जीवि पर सदवै संकट छा्ा रह्ता ह ै
ि नक इसनलए नक न्ा्पानलका ्ा राज् द्ारा उससे 
नकसी प्रकार का प्रन्तशोध लेिा हो। इसीनलए माििी् 
उचच्तम न्ा्ाल् िे सम्-सम् पर भार्त के नवनध 
आ्ोग िे अपिी 187वीं ररपोट्ग में अिशुसंा की ह ै नक 
फांसी के स्ाि पर मतृ्दुणड का अन् कोई ्तरीका, जो 
कम से कम कष्टदा्क हो निकालिे के संबंध में कहा 
ह,ै क्ोंनक मतृ्दुणड में फांसी का ्तरीका अपिे आप में 
बब्गर्तापयूण्ग ह।ै

 व्त्गमाि भार्त में नवनध की जनटल्ता व न्ा्पानलका 
में लमबे सम् ्तक लनमब्त रहिे वाले प्रकरण भी 
अपराध का एक कारण हैं। वि्ग 2022 में घरेलयू नहसंा 
के 30,900 प्रकरण दज्ग नकए गए। सामानजक प्रभावों 
व काियूिी जनटल्ताओ ं के कारण कुटुमब न्ा्ाल्ों 
में ्तलाक संबंधी मामले लंबे सम् ्तक लंनब्त रह्ेत 
हैं, नजससे पन्त व पनति सव्ं के जीवि की एक िई 
शरुूआ्त िहीं कर पा्ेत व अपिे व बचचों के जीवि को 
िारकी् अवस्ा में डाल द्ेेत हैं। भार्ती् समाज मयूल्त: 
नप्तसृत्तातमक व परुुि प्रधाि ह,ै नजसमें परुुिों व समाज 
द्ारा नस्त्र्ों को पतु् उतपनि करिे का दबाव बिा्ा जा्ता 
ह,ै जबनक ्ह वैज्ानिकी रूप से प्रमानण्त ह ै नक बचच े
का नलंग सदवै नप्ता पर निभ्गर कर्ता ह ैमा्ता पर िहीं। 
इसनलए आज भी अनधकांश घरों में सत्ी को बचच े
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अपराध व रोक्ाम के प्र्ास

पैदा करिे की मशीि समझा जा्ता ह।ै इससे उस सत्ी व 
बचचों के मौनलक अनधकारों का हिि ्तो हो्ता ही ह,ै 
अनप्त ुसामानजक सं्तलुि भी नबगड़्ता ह।ै इसनलए हमें 
चानहए नक जिसंख्ा नि्ंत्ण ह्ेत ुकठोर काियूि बिा्ा 
जाए, ्तानक नस्त्र्ों को सव्ं के अनस्ततवमाि होिे का 
आभास हो सके। भार्त के नवनध आ्ोग िे अपिी 
71वीं ररपोट्ग में ्ह सझुाव नद्ा ्ा नक मनहलाओ ंको 
्ौि आपरानधक्ता का नशकार होिे से बचािे के नलए 
व्त्गमाि ्तलाक संबंधी काियूि में संशोधि नक्े जािे की 
आवश्क्ता ह,ै ्तानक पन्त पनति को कंुनठ्त वैवानहक 
जीवि व एक दयूसरे से मनुक्त नमल सके। 

 दहजे जैसी कुप्र्ाओ ं को रोकिे के नलए 
दानणडक नवनध पयूण्ग रूप से प्रभावी िहीं ह,ै इसके नलए 

आवश्क ह ै नक समाज के वंनच्त वग्ग, क्ेत् व अन् 
सभी की बानलकाओ ंकी नशक्ा अनिवा ््ग रूप नशक्ा, 
व्ावसान्क दक््ता नद्ा जावे, क्ों नक दहजे जैसी 
कुप्र्ाओ ं का बढिे का मखु् कारण ्ह भी ह ै नक 
समाज में अनधकांश लड़नक्ां आन ््गक रूप से सक्म 
िहीं हो्ती हैं। दहजे के कारण ही घरों में बेनट्ों को बोझ 
समझा जा्ता ह,ै व इिके बड़े होिे पर जलदी नववाह 
कर नद्ा जा्ता ह,ै जैसे वो एक बोझ हों इसके नलए 
अनिवा ््ग्त: बानलका व्ावसान्क नशक्ा ्दु्धस्तर सदुृढ 
नकए जािे की आवश्क्ता ह।ै ्तानक दहजे, घरेलयू नहसंा 
इत्ानद अपराधों से समाज को मनुक्त नमल सके।  

 इि ्तथ्ों पर नवचार करिे पर ही हम अपराध 
मकु्त समाज की पररकलपिा कर सकें गे।

********
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 अन्त प्राचीिकाल से ही भार्त में बनदीगहृ की 
व्वस्ा रही ह।ै प्राचीि सम् के बनदीगहृ अधंरेी, 
बंद, गनदी और छोटी-छोटी कोठरर्ाँ हो्ती ्ीं। निज्गि 
स्ािों और गफुाओ ंको भी बनदीगहृों के रूप में प्र्कु्त 
नक्ा जा्ता ्ा। चनद्गपु्त मौ ््ग के काल में परुािे नकलों 
को कारागार के रूप में प्र्कु्त नक्ा जा्ता ्ा। बदु्ध 
के सम् से पयूव्ग भार्त में कारागहृ निनचि्त ही भ्ािक 
हो्ेत ्े। उस सम् काल-कोठरर्ाँ हुआ कर्ती ्ीं 
और बननद्ों को भारी जंजीरों एवं वजिी पदा्यों एवं 
वस्तओु ंसे बाँधकर रखा जा्ता ्ा और उनहें नकसी भी 
बहािे कोड़े लगाए जा्ेत ्े। भार्त में जेलों में सधुार 
का ्गु अगं्ेजों के काल से शरुू हो्ता ह।ै सि ् 1836 
में प्र्म बनदीगहृ सधुार सनमन्त का गठि नक्ा ग्ा 
नजसिे सि ् 1838 में अपिी ररपोट्ग दी। मकैाले िे जो 
नक इस सनमन्त के अध्क् ्े, कई सझुाव नदए। उनहोंिे 
जेलों की दयूनि्त दशाओ ं की ओर सरकार का ध्ाि 
आकनि्ग्त नक्ा। इस सनमन्त िे जेलों में व्ाप्त भ्रष्टाचार 
एवं अिशुासिहीि्ता का उललेख नक्ा। इस सनमन्त िे 
अग्ांनक्त सझुाव नदए -

1. एक केनद्ी् कारागहृ की स्ापिा की जाए नजसमें 
उि अपरानध्ों को रखा जाए नजिकी सजा की 
अवनध एक वि्ग से अनधक हो ्त्ा इस बनदीगहृ 
में 1,000 कैनद्ों के रहिे की व्वस्ा हो।

2. प्रत्ेक प्रान्त के बनदीगहृ पर एक बनदीगहृ निरीक्क 
की नि्नुक्त की जाए जो बनदीगहृों की व्वस्ा 
का निरीक्ण करे। इस सझुाव के आधार पर ही 

उत्र प्रदशे में सि ्1844 में ्त्ा पंजाब, ममुबई व 
चनेिई में बनदीगहृ निरीक्कों की नि्नुक्त्ाँ की गई ं
और आगरा व बरेली में केनद्ी् कारागार स्ानप्त 
नकए गए।

 सि ् 1864 में नद््ती् बनदीगहृ सधुार सनमन्त की 
स्ापिा की गई। इस सनमन्त िे निमिनलनख्त सझुाव 
नदए -

1. बनदीगहृों की दशाओ ं में सधुार नक्ा जाए और 
उिमें भोजि, वस्त्र एवं नबस्तर की समनुच्त व्वस्ा 
की जा् ।

2. केनद्ी् और नजला बनदीगहृों में नचनकतसकों की 
नि्नुक्त हो और कैनद्ों की समनुच्त नचनकतसा 
की व्वस्ा की जाए।

3. अपरानध्ों का अपराध की गमभीर्ता के आधार 
पर वगधीकरण नक्ा जाए।

4. केनद्ी् बनदीगहृों में 15% अपरानध्ों के 
निज्गिवास की सनुवधा हो ।

 इसके बाद सि ्1877 ्त्ृती्, सि ्1889 में च्तु् ्ग 
एवं सि ् 1892 में पंचम बनदीगहृ सनमन्त्ों का गठि 
नक्ा ग्ा नजनहोंिे जेल सधुार समबनधी अिेक सझुाव 
नदए।

 सि ् 1894 में बनदीगहृ अनधनि्म बिा नजसके 
द्ारा अपरानध्ों को कोड़े लगािे पर रोक लगा दी 

जेि प्रशञासन सधुञार एिं इनसे सबंलधि अच्े 
आचरण

श्ी रञाधञाकृष्ण
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जेल प्रशासि सधुार एवं इिसे संबनध्त अचछे आचरण

गई। अपरानध्ों का अपराध के अिसुार वगधीकरण 
नक्ा जािे लगा ्त्ा भार्त के सभी बनदीगहृों में 
एकरूप्ता लािे का प्र्ास नक्ा ग्ा। सि ्1920 में सर 
अलेकजेणडर कारड््यू की अध्क््ता में भार्ती् बनदीगहृ 
सनमन्त की स्ापिा की गई। इस सनमन्त िे कैनद्ों के 
प्रन्त सधुारातमक एवं मािव्तावादी दृनष्टकोण अपिािे 
पर बल नद्ा। इस सनमन्त िे जेल को दणड स्ल के 
स्ाि पर सधुार स्ल माििे की नसफाररश की। इसकी 
प्रमखु नसफाररशें निमिांनक्त ्ीं -

1. बनदीगहृों की दखेभाल प्रनशनक््त अनधकारर्ों 
द्ारा की जाए। बनदीगहृ अधीक्क वे हों नजनहें 
बनदीगहृों का अिभुव हो। इस का ््ग के नलए 
पनुलस अनधकारी एवं सेिा के डॉकटरों को लगा्ा 
जा सक्ता ह।ै

2. प्रत्ेक बनदीगहृ में एक नचनकतसक की नि्नुक्त 
की जाए जो जेल अधीक्क के अधीि हो।

3. बनदीगहृों के द्ारपाल पढे-नलख ेहों।

4. बनदीगहृों में अपरानध्ों का वगधीकरण नक्ा जाए। 
आद्ति अपराधी एवं आकनसमक अपराधी को 
अलग-अलग नक्ा जा्।

5. अपरानध्ों से पररश्म करा्ा जा्।

6. अपरानध्ों को कोड़े ि लगाए जा े्ं।

7. अपरानध्ों को पत् नलखिे एवं पत् प्राप्त करिे की 
छयू ट दी जा्।

8. अपरानध्ों को अपिे नमत्ों एवं ररश्ेतदारों से 
नमलिे की छयू ट दी जा्।

9. बनदीगहृों में पसु्तकाल्ों की व्वस्ा की जा्।

10. बननद्ों को पहििे के नलए दो जोड़ी वस्त्र नदए 
जा े्ं।

11. उनहें पौनष्टक व अचछा भोजि नद्ा जा्।

12. अपरानध्ों को पैरोल पर छोड़िे की व्वस्ा की 
जा्।

13. जब अपरानध्ों को जेल से मकु्त नक्ा जाए ्तो 
उनहें कुछ मदद भी दी जाए नजससे नक वे अपिे 
पररवार एवं समाज में सामजंस् कर सकें ।

14. बाल-अपरानध्ों के नलए बाल-बनदीगहृों की 
व्वस्ा की जाए ्त्ा उनहें आजीवि कारावास 
वाले कैनद्ों से पृ् क् रखा जा्।

15. भ्ंकर अपरानध्ों के अलावा अन् अपरानध्ों 
को अणडमाि निकोबार िहीं भजेा जा्।

16. अपरानध्ों से निमा्गण का ््ग करवा्ा जा्।

 सि ् 1919 में भार्त सरकार अनधनि्म के 
अन्तग्ग्त जेल नवभाग प्रान्ती् सरकारों को सौंप नद्ा 
ग्ा। इससे बनदीगहृ सधुार का्यों को धकका लगा 
और आज नवनभनि प्रान्तों में बनदीगहृों की नभनि-नभनि 
नस्न्त्ाँ हैं।

 सि ् 1946 में उत्र प्रदशे जेल सधुार सनमन्त 
नि्नुक्त की गई। इस सनमन्त िे कई सझुाव नदए; जैसे-
बाल-अपरानध्ों का वगधीकरण - बाल-अपराधी, 
व्सक अपराधी, मनहला अपराधी, आकनसमक 
अपराधी, आद्ति अपराधी, मिोवैज्ानिक अपराधी 
्त्ा शारीररक नवकृ्त अपरानध्ों में नक्ा जाए।

 व्त्गमाि में उत्र प्रदशे में व्सक अपरानध्ों 
एवं बाल-अपरानध्ों के नलए अलग-अलग जेल हैं। 
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लखिऊ में आदश्ग जेल ह ै्त्ा अपराधी नस्त्र्ों के नलए 
बनदी िारी निके्ति भी ह।ै सि ् 1962 में राजस्ाि में 
और सि ्1972 में नबहार में कारागहृ सधुार सनमन्त्ों 
की स्ापिा की गई। इनहोंिे भी जेल-सधुार के अिेक 
सझुाव नदए।

 सि ् 1951 में सं्कु्त राष्ट् संघ के एक नवशिेज् 
वालटर रैकलेस िे जेल सधुार समबनधी कई सझुाव नदए। 
भार्त में सरकार िे सि ्1980 में जेल प्रशासि में सधुार, 
व्त्गमाि काियूिों का परीक्ण एवं कैनद्ों को सनुवधाए ँ
एवं नशक्ा दिेे के नलए ए. एि. मलुला की अध्क््ता में 
एक छः सदस्ी् सनमन्त गनठ्त की नजसिे भी अिेक 
रचिातमक सझुाव नदए।

 नदलली में न्तहाड़ जेल की महानिदशेक मनहला 
आई. पी. एस. अनधकारी डॉ. नकरण बेदी िे न्तहाड़ जेल 
के का्ाकलप का बीड़ा उठा्ा। उनहोंिे जेल व्वस्ा 
में कई पररव्त्गि नक्े, कैनद्ों को सधुारिे ह्ेत ु कदम 
उठा्े। उनहोंिे कैनद्ों ह्ेत ुकई का ््गक्रम प्रारमभ नक्े; 
जैसे- ्ोग, प्रा ््गिा, हवि, आनद का्यों द्ारा बननद्ों को 
सद्माग्ग पर चलिे ह्ेत ुप्रोतसानह्त नक्ा।

 बननद्ों के मिोरंजि ह्ेत ु खलेकयू द व अन् कई 
का ््गक्रम प्रारमभ नक्े ग्े। मनहला बननद्ों ह्ेत ुअलग 
से सधुार का ््गक्रम प्रारमभ नक्े ग्े। इि सब का्यों से 
न्तहाड़ जेल में काफी पररव्त्गि आ्ा और नकरण बेदी 
को मगैसेसे परुसकार से सममानि्त भी नक्ा ग्ा।

 व्त्गमाि में भार्ती् जेलों में ्तीि लाख चार हजार 
आठ सौ न्तरािवे कैदी हैं नजिमें से दो लाख पचचीस 
हजार आठ सौ सत्ह नवचाराधीि कैदी हैं। इसका म्तलब 
्ह हुआ नक 75 प्रन्तश्त कैदी नबिा नकसी सिुवाई के 
कैद हैं। हाल्त ्ह ह ै नक जेलों में मनहलाए ँबचचों को 
जनम ्तक द ेरही हैं।

बन्दीगृहों के प्रिुख दोष

 निःसनदहे भार्ती् बनदीगहृों में अपरानध्ों के 
सधुार ह्ेत ु ््ासमभव प्र्ति नकए जा्ेत रह े हैं, परन्त ु
नफर भी इिमें कई दोि पाए जा्ेत हैं। उिमें से कुछ निमि 
प्रकार से हैं -

1. अनधकांश कारागहृों में सभी प्रकार के अपरानध्ों 
को एक सा् ही रखा जा्ता ह।ै नजससे प्र्म 
अपराधी भ्ंकर अपराधी की संगन्त में रहकर 
अनधक अपराधी प्रवनृत््ों को सा् लेकर जेल 
से बाहर आ्ता ह।ै अ्तः अपराधी में सधुार िहीं 
होकर अिेक िवीि बरुाइ्ाँ आ जा्ती हैं।

2. नसनवल ्त्ा मािनसक रूप से नवकृ्त बनदी आज 
भी सामान् कारागारों में रख ेजा्ेत हैं।

3. ्नद कोई व्नक्त नकसी कारण से एक बार जेल 
चला जाए ्तो उसके बारे में समाज का दृनष्टकोण ही 
बदल जा्ता ह।ै वह समाज के सा् पिुः सामजंस् 
स्ानप्त िहीं कर पा्ता और अपराधी प्रवनृत् की 
ओर उनमखु हो्ता ह।ै

4. जेल का जीवि भी अत्न्त दयूनि्त हो्ता ह।ै ्हाँ 
व्नक्त पशओु ंकी भाँन्त एक स्ाि पर बँध े हो्ेत 
हैं। उिके सा् अशोभिी् व्वहार नक्ा जा्ता ह ै
नजससे उिमें सधुार की बजा् नवद्ोह की भाविा 
अनधक पिप जा्ती ह।ै

5. अनधकांश जेल का ््गकत्ा्ग अप्रनशनक््त हो्ेत हैं। वे 
बननद्ों के सा् अचछा व्वहार िहीं कर्ेत। वे 
बननद्ों से घयूस लेकर उनहें वनज्ग्त वस्तएु,ँ जैसे- 
शराब, चरस आनद उपलबध करा्ेत हैं।

 वे बननद्ों से भद् े्तरीके से बा्त कर्ेत हैं। कारण ्ह 
ह ैनक जेल का ््गकत्ा्ग कम पढे-नलख,े अप्रनशनक््त 
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हो्ेत हैं। उनहें कम वे्ति नद्ा जा्ता ह।ै अ्तः वे 
अपिी आवश्क्ता पयून्त्ग के नलए घयूस ले्ेत हैं और 
जेल के वा्तावरण को दयूनि्त कर्ेत हैं।

6. व्त्गमाि में जेलों का संचालि परमपरातमक आधार 
पर हो रहा ह।ै जेलों में पढिे-नलखिे की सनुवधा 
का अभाव, वैचाररक आदाि-प्रदाि का अभाव, 
पसु्तकाल् एवं सवस् मिोरंजि का अभाव 
आनद दशाए ँबनदीगहृों में नवनभनि दोिों के रूप में 
नवद्माि हैं।

बन्दीगृहों िें सधुञार करने हेिु सझुञाि

 बनदीगहृ आज अिेक समस्ाओ ं के नशकार हैं। 
इि समस्ाओ ं के समाधाि के नलए कुछ सझुाव नदए 
जा सक्ेत हैं, वे निमिनलनख्त प्रकार से हैं-

1. बन्दीगृहों िें रञाष्ट्ीय लिकञास योजनञाओ ं को 
िञागू करनञा - बनदीगहृों को पंचविधी् ्ोजिाओ ं
के अन्तग्ग्त नवकास ्ोजिाओ ंसे जोड़ा जाए।

2. नए बन्दीगृहों की सथञापनञा -जब से अपराधों 
की संख्ा बढी ह ै ्तभी से अपराधी भी बढे हैं 
और उनहें परुािे व संकुनच्त बनदीगहृों में एक सा् 
पशओु ंकी भाँन्त रखा जा्ता ह।ै आवश्क्ता िवीि 
बनदीगहृों के निमा्गण की ह ै्तानक अपरानध्ों को 
सवचछ स्ाि व वा्तावरण नमले और वे सधुार की 
ओर अग्सर हो सकें ।

3. लिन्न-लिन्न िरह के कैलदयों को रखने हेिु 
लिन्न-लिन्न वयिसथञाए ँ की जाए ँ ्तानक कम 
अवनध वाले साधारण अपराधी जघन् अपरानध्ों 
के सा् रहकर गमभीर अपराधों की ओर अग्सर 
ि हों।

4. बलन्दयों को इस प्रकञार कञा िञािञािरण प्रदञान 
नक्ा जाए नजससे नक उनहें अचछा आदमी बििे 
की पे्ररणा नमल सके।

5. िनोरंजन की सलुिधञा - बनदीगहृों में रहिे वाले 
कैनद्ों को रहिे, खािे, पहििे, काम करिे, नशक्ा, 
मिोरंजि की सनुवधाए ँदी जाए ँनजससे नक सवस् 
मनस्तष्क का नवकास हो सके।

6. बन्दीगृहों िें अलधकञाररयों की लनयुलक्त 
अपरानध्ों की संख्ा के आधार पर की जाए 
्तानक हर अपराधी की ठीक से जाँच हो्ती रह।े

7. िेिन िें सधुञार - जेल अनधकारर्ों को उनच्त 
वे्ति नद्ा जा्े ्तानक वे घयूस ि लें और अपरानध्ों 
को सधुारिे में पयूण्ग रूप से अपिा ्ोगदाि दें।

8. योगयिि कि्गचञाररयों की लनयुलक्त की जञाय जो 
व्ावसान्क दृनष्ट से प्रनशनक््त हों।

9. पररिीक्ञा को वयञािहञाररकिञा के सही अथ्ग 
िें प्रयोग करनञा - हर अपराधी को कारागार में 
भजेकर पररवीक्ा पर छोड़िा चानहए, ्तभी उसे 
सधुरिे का मौका नमल सकेगा।

10. आदश्ग बन्दीगृहों की सथञापनञा करनञा 
आिशयक -आदश्ग बनदीगहृों की स्ापिा प्ा्गप्त 
मात्ा में करिी चानहए। ऐसा होिे पर अपरानध्ों 
के चररत् का उत्म ्तरीके से नवकास होगा ्त्ा वे 
अपिी इचछा के अिसुार व्वसा् को चिु सकें गे।

11. बन्दीगृह िें नैलिक िथञा सञंासकृलिक लशक्ञा - 
बनदीगहृ में सधुार ह्ेत ु आधारभयू्त नसद्धान्त ्ह 
ह ै नक इिमें कैनद्ों की नशक्ा की व्वस्ा की 
जाए। शकै्नणक का ््गक्रम के अन्तग्ग्त सांसकृन्तक 
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्त्ा िैन्तक नशक्ा के अन्तररक्त, सवासथ् समबनधी 
नशक्ा अध््ि ्त्ा व्ावसान्क नशक्ा भी 
सनममनल्त ह।ै

 प्रत्ेक बनदी को शनैक्क का ््गक्रम द्ारा लाभाननव्त 
नक्ा जा्े, ्तानक उसके पिुः समाजीकरण में 
सहा््ता नमल सके। इसके अलावा कैनद्ों की 
नदिच्ा्ग में धानम्गक नक्र्ाओ ं्त्ा प्रा ््गिा आनद 
का भी प्रमखु स्ाि होिा चानहए, नजससे नक 
उिकी आतमा पनवत् हो।

12. अलधकञाररयों िें वयिहञार पररिि्गन - बनदीगहृों 
में अनधकारीगण कैनद्ों के सा् अकसर बरुा 
व्वहार कर्ेत हैं, उनहें ्ा्तािाए ँद्ेेत हैं। अ्तः इस 
प्रवनृत् में सधुार नक्ा जािा चानहए।

13. अिञानुलषक प्रिलृत्त की सिञालति- सधुारवादी 
नसद्धान्तों के अिसुार, कारागहृों में अमािनुिक 
प्रवनृत् को पयूण्ग्त्ा समाप्त कर दिेा चानहए।

14. कैलदयों के सञाथ िैयलक्तक समपक्ग  -सहािभुयून्त 
एवं सिेहपयूण्ग व्वहार के द्ारा व्नक्त को सधुारा 
जा सक्ता ह।ै ्ह व्नक्तग्त समपक्ग  के द्ारा ही 
समभव हो सक्ता ह।ै

15. पुरसकञार िथञा दणड की वयिसथञा - जब कोई 
व्नक्त अचछा का ््ग कर्ता ह ै ्तो उसके नलए 
परुसकार नद्ा जािा चानहए, नजससे उसे प्रोतसाहि 
नमलेगा। खराब व्वहार करिे पर दणड की व्वस्ा 
भी होिी चानहए।

 जेल सधुार ह्ेत ु आवश्क सझुाव दिेे के नल्े 
न्ा्ाधीश श्ी मलुला की अध्क््ता में 25 जलुाई, 
1980 में एक जेल सधुार सनमन्त गनठ्त की गई। इस 

सनमन्त में इस बा्त पर जोर नद्ा ग्ा नक जेल की 
व्वस्ा मािव गररमा के अिरुूप होिी चानहए। इस 
सनमन्त िे अध््ि के आधार पर पा्ा नक जेलों में 
अमािवी् व्वहार हो्ता ह।ै

जेि प्रशञासन से सबंलधि अच्े आचरण

 अिेक राज्ों के अपिे जेल मनै्यूअल हैं। अनधक्तर 
बा्ेत इिमें एक जैसी ह,ै कुछ नभनि्ताए ंहैं। नदलली जेल 
मनै्यूअल के सेकशि 46 के अध्ा् 11 में जेल अपराधों 
के द्ारा जेल में निरुद्गी के दौराि कोई असंग्त आचरण 
िहीं करिे की सयूची दी ह।ै जैल म े बनद कैदी के द्ारा 
निमि नलनख्त आचरण िहीं करिा एक अचछे आचरण 
की श्ेणी म ेआ्ता ह-ै

• काियूि की अवहलेिा ि करिा

• नकसी ्तरह का हमला, बलप्र्ोग िहीं

• सव्ं को घा्ल ि करिा

• धमकी वाली भािा का प्र्ोग ि करिा

• अिैन्तक ्ा भद ्दा आचरण ि करिा-श्म वाले 
का ््ग करिे से मिाही िहीं

• बार-बार काम करिे को ्ैत्ार रहिा

• अगर ह्कड़ी लगी ्तो उसे काटिे की कोनशश 
ि करिा

• नबिा अिमुन्त के पत् ्ा भािण ्ा संदशे बाहर 
िहीं भजेिा

• काम में आलस िहीं करिा और उसे गल्त ढंग 
से करिे से रोकिा

• सरकारी रेकॉड््गस को िकुसाि ि पहुचंािा

• ऐसे सामाि ि रखिा, नजसकी अिमुन्त ि हो

• बीमार होिे का बहािा िहीं करिा
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• अनधकारर्ों पर गल्त आरोप गल्त उद ्दशे् से 
िहीं लगािा

• जेल से भागिे की सानजश का नहससा ि होिा और 
अनधकारर्ों को इसकी जािकारी दिेा

• नकसी आपदा जैसे आग, भगदड़ ्ा नवद्ोह की 
नस्न्त में उसे दबािे ्ा काबयू पािे में सह्ोग करिा

• भयूख हड़्ताल िहीं करिा ्ा खािे में आिाकािी 
िहीं करिा

• सेल के अदंर खािा िहीं बिािा-िशा, जआु ि 
खलेिा।

 ये सिी अच्े आचरण एक कैदी के विञारञा जेि 
िें लनरुद्गी के सिय नहीं करने से उसको अपने 
जेि िें लनरुद्गी की अिधी से ्ूट िी लिििी 
है। जेि कञा जेलर कैदी को जेल नि्म 297 के ्तह्त 
अधीक्क को सजा से छयू ट के नलए नलख सक्ता ह।ै 
जेल अधीक्क, सहा्क, अधीक्क, जेलर और इचंाज्ग 
से बा्त कर नि्म 273 के ्तह्त ्ह व्वस्ा द ेसक्ता 
ह।ै ्ूट के सञाथ गिि कञाि करने पर ्ूट िें किी 
के िी प्रञािधञान है। ्नद कैदी जेल अफसरों पर हमला 
करे ्ा गल्त व्वहार करे ्तो छयू ट समाप्त की जा सक्ती 
ह।ै नदलली जेल मनै्यूअल के रूल 304 में जेल अधीक्क 
को अनधकार ह ैनक वह प्राप्त छयू ट को समाप्त कर सक्ता 
ह।ै

 जेल काियूि में ही पैरोि ्ूट का नि्म ह।ै जेल 
में बंद कैदी को साल में दो बार पैरोल नमल्ता ह।ै उसे 
अपिे पररवार में नकसी समारोह, द:ुख ्ा खशुी के 
अवसर में शानमल होिे के नलए दी जा्ती ह।ै जो कैदी 
पैरोल पर जाकर भगौड़े हो्ेत हैं, उनहें गडु कंडकट नप्रजिर 
एकट 1962 की धारा 8(2) के ्तह्त दो साल की कैद 
और जमुा्गिा हो्ता ह।ै पैरोल दो प्रकार के हो्ेत हैं-

01. रेगलुर पैरोल

02. कसटडी पैरोल।

 रेगुिर पैरोि में सरकार से अिमुन्त ली जा्ती 
ह।ै अकसर पैरोल एक माह के नलए नद्ा जा्ता ह ैऔर 
नवशिे पररनस्न्त में इसे बढा भी नद्ा जा्ता ह।ै कसटडी 
पैरोि में एक नदि के नलए पनुलस के सा् बाहर भजे्ेत 
हैं, नजसमें कैदी शादी-ब्ाह, बीमारी ्ा नकसी की मतृ् ु
पर बाहर जा सके। ्े दोिों ही पैरोल में से एक पेरोल 
कसटडी पैरोल सामान््तः एक अपराधी को इमरजैनसी/
आवश्क का ््ग के दौराि जेल अधीक्क के द्ारा दी 
जा सक्ती ह ै ्त्ा रेगलुर पैरोल दिेे ह्ेत ु सरकार से 
पवुा्गिमुन्त ली जा्ती ह।ै

********
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िूलिकञा

मनषु््य रितनी तेिी से रडरिटि दरुन्या की ओर िढ रह ेहैं, ठीक उतनी ही तेिी से साइिर अपराध 
की संख्या में भी ्रृद्ध हयो रही ह।ै रिस िरत से तकनीकी ने उननरत की ह,ै उसी िरत से मनषु््य की 
इटंरनेट पर रनभथिरता भी िढी ह।ै एक ही ििह पर िैठकर इटंरनेट के िररए मनषु््य की पहुचं, र्श्व 
के हर कयोने तक आसान हुई ह।ै आि के सम्य में हर ्यो चीि रिसके र्र्य में इसंान सयोच सकता 
ह,ै उस तक उसकी पहुचं इटंरनेट के माध्यम से हयो सकती ह,ै िैसे रक सयोशि नेट्रकिं ि, ऑनिाइन 
शॉरपंि, डेटा सटयोर करना, िेरमिं, ऑनिाइन सटडी, ऑनिाइन िॉि इत्यारद । आि के सम्य में 
इटंरनेट का उप्ययोि ििभि हर क्ेत्र में रक्या िाता ह।ै इटंरनेट के र्कास और इसके संिंरधत िाभों 
के सा् साइिर अपराधों की अ्धाररा भी र्करसत हुई है

सञािञान्य पररचय

 क्राइम एणड नक्रनमिल टै्नकंग िेटवक्ग  नससटम 
(सीसीटीएिएस) से दशे के सभी ्ािों को जोड़ा जा रहा  
ह ै। पा्लट प्रोजेकट के ्तह्त ्ािों में सीसीटीएिएस 
के अन्तग्ग्त कमप्यूटर, लैपटॉप सनह्त अिेक संसाधिों 
को उपलबध करा नद्ा ग्ा ह ै। इससे आम लोगों को 
सहूनल््त होिे के सा् ही अपरानध्ों पर आसािी से 
नि्ंत्ण नक्ा जा सकेगा । नजले की ्ािों की व्वस्ा 
को मिेेज करिे के नलए प्रभारी अनधकारी की नि्नुक्त 
की ग्ी ह ै ।

 सीसीटीएिएस के लागयू होिे के बाद सभी ्ािें जो 
सीसीटीएिएस िेटवक्ग  से जड़ेु होगें वह दशे के अन् 
्ािों से नलंक हो जा्ेगें । एफआईआर से लेकर ्ािों 
के अन् डाटा को दयूसरे ्ािें की पनुलस भी दखे सकेगी। 
सीसीटीएिएस परर्ोजिा इनंटग्ेटेड नक्रनमिल जनसटस 

नससटम (आईसीजेएस) का भाग ह ै । इसके अन्तग्ग्त 
न्ा्ाल्, ्ािा, अनभ्ोजि और एफएसएल को 
जोड़ा ग्ा ह ै। इससे ्ािें भी कोट्ग से सीध ेजड़ु जा्ेगें। 
एफआईआर से लेकर वॉरंट ्तक सभी ऑिलाइि 
प्रनक्र्ा में शानमल नक्े जा्ेगें ।

 सीसीटीएिएस भार्त सरकार की राष्ट्ी् ई-गविकेस 
पलाि के अधीि एक नमशि मोड परर्ोजिा ह ै। अपराध 
की जांच और अपरानध्ों की पहचाि से संबंनध्त आईटी 
आधारर्त सटेट ऑफ आट्ग टै्नकंग प्रणाली के नवकास 
के नल्े ई-गविकेस के नसद्धां्त को अपिा्ेत हु्े और 
राष्ट्व्ापी िेटवक्ग  आधारर्त संरचिा के निमा्गण के नलए 
पनुलस की का ््गकुशल्ता और प्रभाव को बढािे के नलए 
एक व्ापक एवं समनेक्त प्रणाली का निमा्गण करिा 
सीसीटीएिएस का ध्े् ह ै। सीसीटीएिएस से िागररक 
्ािों में ऑिलाइि नशका््त दज्ग करा सक्ेत ह ै। इसके 
अन्तररक्त चररत् सत्ापिा, खो्े और लाप्ता सामग्ी 

सञाइबर क्ञाइि लनयंत्रण िें क्ञाइि एणड लक्लिनि 
टै्लकंग नेटिक्ग  एणड लससटि की िूलिकञा

श्ी सोहन िञाि सञाहू
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साइबर क्राइम नि्ंत्ण में क्राइम एणड नक्रनमिल टै्नकंग िेटवक्ग  एणड नससटम की भयूनमका

की सयूचिा, चोरी हु्े वाहिों की जािकारी ऑिलाइि 
नमलेगी । इसस ेगमुशदुा व्नक्त्ों और अज्ा्त शवों की 
जािकारी हानसल की जा सक्ती ह ै । घरेलयू िौकर के 
सत्ापिा से लेकर पासपोट्ग और वररष्ठ िागररकों के 
सत्ापि के नलए फॉम्ग भरे जा सक्ेत ह ै । इसी ्तरह 
नकसी को घर पर िौकर रखिा ह ै ्ा नफर नकसी की 
िौकरी की वेररनफकेशि ह ै । उससे भी आसािी होगी। 
इ्तिा ही िहीं ऑिलाइि नशका््त के अलावा पीनड़्त 
अपिी एफआईआर को भी दखे सक्ेत ह ै। इसके सा् 
ही केस की प्रगन्त का भी प्ता लगा्ा जा सक्ता ह ै ।

 सीसीटीएिएस से नजलें में कोई अपराधी दयूसरे 
राज् से अपराध करके नछपा ह ै और पनुलस के द्ारा 
पकड़ा जा्ता ह ै्तो उसका वेररनफकेशि सीसीटीएिएस 
के जरर्े आसािी से हो जा्ेगा। शीघ्र ही उसका 
आपरानधक ररकॉड्ग उपलबध हो जा्ेगा । इससे घटिा 
के निराकरण में पनुलस को मदद नमलेगी । अपरानध्ों 
का नफंगरनपं्रट ऑिलाइि नक्ा जा्ेगा । इसके बाद 
नकसी घटिा स्ल से नफंगरनपं्रट एफएसएल की टीम को 
उपलबध कराकर अपरानध्ों को पयूरा इन्तहास जािा जा 
सकेगा ।

 सीसीटीएिएस से दशेभर की पनुलस व्वस्ा में 
बदलाव आ्ेगा इस नससटम के आिे के बाद आम 
इसंाि सव्ं को पनुलस से जड़ुा हुआ महसयूस करेगा । 
पनुलस की सेवा े्ं भी इस नससटम के जरर्े उसे नमलेगी। 
राज्ों के जो पनुलस नससटम ह ैवो इस नससटम के जरर्े 
अपिे आप को नवकनस्त कर्ेत रहगेें ।

सञाइबर अपरञाध से आशय

• साइबर अपराध नवनभनि रूपों में नक्े जा्ेत हैं। 
कुछ साल पहले, इटंरिेट के माध्म से होिे वाले 

अपराधों के बारे में जागरूक्ता का अभाव ्ा। 
साइबर अपराधों के मामलों में भार्त भी उि 
दशेों से पीछे िहीं ह,ै जहाँ साइबर अपराधों की 
घटिाओ ंकी दर भी नदि-प्रन्तनदि बढ्ती जा रही 
ह।ै साइबर अपराध के मामलों में एक साइबर 
अपराधी, नकसी उपकरण का उप्ोग, उप्ोगक्ता्ग 
की व्नक्तग्त जािकारी, गोपिी् व्ावसान्क 
जािकारी, सरकारी जािकारी ्ा नकसी नडवाइस 
को अक्म करिे के नल्े कर सक्ता ह।ै उपरोक्त 
सयूचिाओ ं को ऑिलाइि बेचिा ्ा खरीदिा भी 
एक साइबर अपराध ह ै ।

• इसमें कोई संश् िहीं ह ैनक ्ह एक आपरानधक 
गन्तनवनध ह,ै नजसे कंप्यूटर और इटंरिेट के उप्ोग 
द्ारा अजंाम नद्ा जा्ता ह।ै साइबर अपराध, नजसे 
इलेकट्ॉनिक अपराध के रूप में भी जािा जा्ता 
ह,ै एक ऐसा अपराध ह ैनजसमें नकसी भी अपराध 
को करिे के नल्े कंप्यूटर, िेटवक्ग  नडवाइस ्ा 
िेटवक्ग  का उप्ोग, एक वस्त ु्ा उपकरण के रूप 
में नक्ा जा्ता ह ै । जहाँ इिके( कंप्यूटर िेटवक्ग  
नडवाइस ्ा िेटवक्ग , ज़रर्े ऐसे अपराधों को 
अजंाम नद्ा जा्ता ह ैवहीं इनहें लक्् बिा्ेत हुए 
इिके नवरूद्ध अपराध भी नक्ा जा्ता ह ै ।

• ऐसे अपराध में जबरि वसयूली, पहचाि की चोरी, 
के्रनडट काड्ग धोखाधड़ी, कंप्यूटर से व्नक्तग्त डेटा 
हकै करिा, नफनशगं, अवैध डाउिलोनडंग, साइबर 
सटॉनकंग, वा्रस प्रसार, सनह्त कई प्रकार की 
गन्तनवनध्ाँ शानमल हैं। गौर्तलब ह ैनक सॉफटवे्र 
चोरी भी साइबर अपराध का ही एक रूप ह,ै 
नजसमें ्ह जरूरी िहीं ह ै नक साइबर अपराधी, 
ऑिलाइि पोट्गल के माध्म से ही अपराध करे ।
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सञाइबर अपरञाध कञा िगमीकरण

 साइबर नवशिेज्ों के अिसुार, अपराध की श्णेी 
को दो वगयों में नवभानज्त नक्ा जा सक्ता हःै-

• वे अपराध नजिमें कंप्यूटर पर हमला नक्ा जा्ता 
ह।ै इस ्तरह के अपराधों के उदाहरण हनैकंग 
वा्रस हमले आनद हैं।

• वे अपराध नजिमें कंप्यूटर को एक हन््ार/ 
उपरकरण/ के रूप में उप्ोग नक्ा जा्ता ह।ै 
इस प्रकार के अपराधों में साइबर आ्ंतकवाद, 
आईपीआर उललंघि, के्रनडट काड्ग धोखाधड़ी, 
पोिा्गग्ाफी आनद ।

सञाइबर अपरञाध के लिलिन्न रूप 

(Fraud)

 साइबर क्राइम की दनुि्ा में फ्ाॅड एक सामान् 
शबद ह,ै नजसस ेहर कोई पररनच्त होगा। क्ोंनक Fraud 
के अ्ंतग्त्ग ऐसे कई मामले आ्ेत हैं, जहां पर नकसी 
व्नक्त ्ा कपंिी आनद की Personal information, 
Data को चरुा्ा जा्ता ह।ै गैरकाियूिी रूप से ्ा अपिे 
निजी फा्द े के नलए जब नकसी इफंॉमकेशि को चोरी 
करिे उसे नमटािे ्ा इिफामकेशि को दबािे से धोखाधडी ़ 
हो ्तो साइबर क्राइम के अ्ंतग्ग्त इसे Fraud कहा जा्ता 
ह।ै

(Hacking)

 साइबर क्राइम के अनधक्तर मामलें में िकुसाि 
पहुचंािे ह्ेत ुहनैकंग का मखु् रूप से इस्ेतमाल हो्ता ह।ै 
हकैस्ग द्ारा हनैकंग की इस गन्तनवनध को अजंम नद्ा 
जा्ता ह,ै नजसमें उिका उद्शे् नकसी के महतवपयूण्ग डाटा 

को Access करिा Privacy (गोपिी््ता) को हिि 
करिा इत्ानद हो्ता ह।ै

 Hackers गवि्गमेंट के खा्तों, बड़ी-बड़ी कंपनि्ों 
्ा नफर कॉरपोरेट अकाउटं को अटैक कर्ेत हैं। इसके 
अलावा हनैकंग के कई मामले में आज सोशल मीनड्ा 
पलटेफॉम्ग का उप्ागे नक्ा जा्ता ह,ै नजसमें फेसबकु, 
ट्नवटर अकाउंट्स प्रमखु हैं। हकैस्ग हनैकंग के नलए 
नवनभनि ्तरीकों का इस्ेतमाल कर्ेत हैं नजिसे वह 
आसािी से अपिे िापाक इरादों में काम्ाब हो सकें ।

(Identity Theft)

 व्त्गमाि सम् में इटंरिेट पर हम नकसी भी मिषु्् 
की आइडेंनटटी का प्ता लगा पा्ेत हैं। लेनकि जब नकसी 
की आइडेंनटटी को चरुा्ा जाए ्तो नफर ्ह अपराध 
साइबर क्राइम की श्णेी में नगिा जा्ता ह।ै

 इसमें साइबर अपराधी व्नक्तग्त डेटा की चोरी 
के रूप में पासवड्ग प्ता लगािे, के्रनडट काड्ग, डेनबट 
काड्ग ्त्ा अन् सवंदिेशील जािकारर्ां चरुा्ेत हैं। 
आइडेंनटटी Theft के इस अपराध में अपराधी नकसी 
व्नक्त का धि भी चरुा सक्ेत हैं। इसनलए पयूरे नववि में 
साइबर क्राइम के इस मखु् प्रकार से प्रन्त साल लाखों 
लोग नशकार हो्ेत हैं।

(Scamming)

 Scam नवनभनि ्तरीकों से हो्ता ह ैCyberspace 
में Scamming कंप्यूटर ररपे्ररंग, िेटवक्ग  
Troubleshooting इत्ानद के जररए की जा सक्ती 
ह।ै साइबर अपराध का ्ह टाइप बड़ा ही अिोख े
अदंाज में नक्ा जा्ता ह ैक्ोंनक इसमें कई बार ्यूजस्ग 
से कंप्यूटर ठीक करिे के िाम पर हजारों रूपए की ठगी 
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की जा्ती ह।ै जबनक कंप्यूटर में नकसी प्रकार की कोई 
समस्ा हो्ती ही िहीं ह।ै

 अ्तः Scamming इस सम् साइबर क्राइम की 
दनुि्ा में ्ेतजी से बढ्ता हुआ एक अपराध ह।ै

 Scamming को संक्ेप में समझ े्तो पैसे कमािे के 
नलए कोई भी गैरकाियूिी ्ोजिा बिािा Scamming 
कही जा्ती ह।ै

(Virus)

 अपराधी वा्रस के िाम पर कंप्यूटर उप्ागेक्ता्गओ ं
से Unauthorized एकसेस लेकर कंप्यूटर में मौजयूद 
महतवपयूण्ग जािकारी को चरुा ले्ेत हैं।

 साइबर क्राइम के इस अपराध में अनधक्तर 
प्रोग्ानमगं एकसपट्ग ्जुस्ग के कंप्यूटर में Virus, Trojan, 
Malware इत्ानद सेंड कर्ेत हैं। ्तानक कंप्यूटर को 
खराब नक्ा जा सके और कंप्यूटर को अनधक िकुसाि 
पहुचंािे में वह काम्ाब हो सके। वा्रस नकसी भी 
Removal नडवाइस ्ा नफर इटंरिटे के जररए फैल 
सक्ता ह।ै

(Spamming)

 सपैनमगं के नलए सबस ेअनधक ईमलेस का उप्ाेग 
नक्ा जा्ता ह ै क्ोंनक नदि भर में आपके भी ईमले 
अकाउंट पर Spam मसैेजेस आ्ेत होंगे। नजिके झांसे में 
्नद आप एक बार फस जा्ेत हैं ्तो आप साइबर क्राइम 
का नशकार भी हो सक्ेत हैं।

 क्ोंनक हकैस्ग द्ारा अनधक्तर Emails में नकसी 
्म वेबसाइट का नलकं ्ा नफर कोई Malcious प्रोग्ाम 
भजेा जा्ता ह ै इसके अलावा सस्ेत Offer, प्रोमोकोड 

्ा नफर काई अन् Attractive Deal के िाम पर ठगी 
करिे के नलए अपररनच्त संस्ाओ,ं कंपिी ्ा ग्पु के 
द्ारा फाल्तयू के Email ्यूजस्ग को भजेे जा्ेत हैं।

 इसनलए आज Spamming साइबर अपराध के 
नलए काफी लोकनप्र् हो चकुी ह।ै

(Phishing)

 नफनशगं के माध्म से साइबर क्राइम करिे के नलए 
जरूरी िहीं व्नक्त एक हकैर ही हो। क्ोंनक phishing 
की ्ोड़ी बहु्त जािकारी होिे के बावजदयू एक User 
नकसी दयूसरे User को धोखा द ेसक्ता ह।ै

 नफनशगं कुछ इस ्तरह से काम कर्ता ह ै नजसमें 
्यूजर को लग्ता ह ै नक उसके नलए ्ह का ््ग करिा 
Legal ह ै परं्त ु असल में वह हो्ता िहीं ह।ै व्त्गमाि 
सम् में Phishing के नलए ईमले से भजेे जा्ेत हैं 
्ा सोशल मीनड्ा  Accounts का इस्ेतमाल नक्ा 
जा्ता ह ै्त्ा लोगों को धोखा दकेर उिके के्रनडट काड्ग 
नडटेलस, लोगों के पासवड्ग चरुािे इत्ानद का ््ग संपनि 
नकए जा्ेत हैं।

(Social Engineering)

 सोशल इजंीनि्ररगं साइबर क्राइम का एक ऐसा 
प्रकार ह ैनजसमें अपराधी डा्रेकट ्यूजर से संपक्ग  कर्ेत 
हैं ्त्ा उसे अपिे जाल में फंसािे की कोनशश कर्ेत हैं।

 सोशल इजंीनि्ररगं के अ्ंतग्ग्त अपराधी नकसी 
्यूजऱ से फोि Calls, ई-मले ्ा नफर आमिे सामिे 
बा्त करके भी संपक्ग  कर्ेत हैं ्त्ा बा्त करिे के दौराि 
अपराधी इस ्तरीके से बा्त कर्ेत हैं जैसे वह कोई 
Trusted कंपिी ्ा कोई पस्गि हो। अ्ा्ग्त ् वह जब 
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्तक ्यूजर के important ्ा पस्गिल डाटा को प्राप्त ि 
कर लें ्तब वह ्यूजर के सा् अचछी ्तरीके से पेश आ्ेत 
हैं, इसनलए सावधाि रहें सोशल इजंीनि्ररंग से बच।े

(Malvertising)

 अब इस साइबर क्राइम के नशकार लगभग सभी 
इटंरिटे ्यूजस्ग हो सक्ेत हैं। ्नद हम सावधाि रहें ्तब 
क्ोंनक Malvertising एक मे् ड ह ै नजसका उप्ागे 
नकसी वेबसाइट में नक्ा जा्ता ह,ै नजसमें कई सारे 
Advertisement हो ्त्ा उिमें मालवे्र code 
शानमल हो्ता ह।ै

 जब ्यूजर नकसी ऐसी साइट पर नवनजट कर्ता 
ह ै ्तो ्यूजर को लग्ता ह ै वह site illegal ह,ै ्त्ा 
वह नकसी एडवटा्गइजमेंट पर जब नकलक कर्ता ह ै ्तो 
नफर वह नकसी Fake वेबसाइट पर जा सक्ता ह ै ्ा 
नफर कोई फाइल नजसमें वा्रस सनममनल्त हो वह 
आपके कंप्यूटर पर ऑटोमनेटक डाउिलोड हो सक्ता 
ह।ै इसनलए इि हानिकारक वेबसाइट से दयूर रहिा ही 
नकसी ्यूजर के नलए फा्दमेदं ह।ै

(Sofware Piracy)

 इटंरिेट Torrent फाइलस और अन् प्रोग्ाम 
से भरा पडा ़ ह,ै ओररनजिल कॉनटेंट जैसे Songs, 
books, movie ,Yce ्ा नफर कोई सॉफटवे्र का 
इटंरिटे पर जब illegal ्तरीके से Duplicate version 
Available हो ्तो उसे सॉफटवे्र पा्रेसी कहा जा्ता 
ह ै और कई सारे आज सॉफटवे्र पा्रेसी कर्ेत हैं, 
उदाहरण के ्तौर पर कई ऐसी मयूवी sites ह,ै जहां पर 
पा्रेटेड मयूवी अपलोड की जा्ती ह ैजहां से बडी ़ संख्ा 
में लोग इस मयूवी को डाउिलोड कर्ेत हैं, परं्त ु्ह एक 

क्राइम ह ै जो ्यूजस्ग द्ारा copyright infringement 
के ्तह्त नक्ा जा्ता ह।ै क्ोंनक इससे ओररनजिल कंटेंट 
बिािे वाली कंपनि्ां, डेवलपर को Content का बडा ़ 
िकुसाि झलेिा पड़्ता ह।ै क्ोंनक ्हां उिके Content 
को गैरकाियूिी रूप से Reproduce नक्ा जा्ता ह।ै

 हकैस्ग phishing का इस्ेतमाल कर नकसी ्यूजर 
को आकि्गक संदशे नलकं के माध्म ई भजे्ेत हैं नजससे 
्नद ्यूज़र उस नलकं पर नकलक करिे के बाद उस पेज 
पर मॉगंी ग्ी जािकारी fill कर्ता ह।ै ्तो हकैर अपिे 
इरादों में काम्ाब हो जा्ेत हैं ्त्ा ्ह सारी नडटेलस 
अपिे पास जमा कर ले्ेत हैं और इस ्तरह आपकी 
निजी जािकारी हकैस्ग चरुा सक्ेत hackers फाेि कॉल 
की मदद से आपकी निजी जािकारी को चरुा सक्ेत हैं। 
कई मामलों में दखेा ग्ा ह ै नक साइबर अपराधी फजधी 
कॉल के माध्म से आपके बैंक अकाउंट ्त्ा बैंक 
से संबंनध्त अन् जािकारी पयूछ्ेत हैं ्त्ा आपके द्ारा 
माँगी ग्ी जािकारी दिेे पर आपके बैंक अकाउंट से 
सारे पैसे चरुा नलए जा्ेत हैं। और आप ठगी का नशकार 
हो जा्ेत हैं।

 साइबर अपराधी को दनणड्त करािे के नलए 
एक नववेचक को Electronic Evidence को 
सावधािीपयूव्गक जप्त कर न्ा्ाल् म े सानब्त करािा 
हो्ता ह।ै

सीसीटीएनएस से आशय -

 सीसीटीएिएस का पयूरा िाम क्राइम और नक्रनमिल 
टे्नकंग िेटवक्ग  और नससटम ह ै। भार्त सरकार के राष्ट्ी् 
ई-गविकेस ्ोजिा का सीसीटीएिएस प्रोजेकट नमशि मोड 
प्रोजेकट (एमएमपी) ह।ै सीसीटीएिएस प्रोजेकट पनुलस 
की पयूरी का ््गप्रणाली के आधनुिकीकरण की अवधारणा 
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ह ै नजसमें दशेभर के पनुलस संगठि और इकाइ्ों 
को वास्तनवक सम् में अपराध और अपरानध्ों की 
जािकारी साझा कर जांच/ पड़्ताल करिे और अपराध 
रोकिे में सहा्क होगा।

 सीसीटीएिएस का लक्् एक नवस्त्ृत और एकीकृ्त 
सयूचिा और ्तकिीक (इफंोमकेशि एडं कम्यूनिकेशि 
टेकिोलॉजी – आईसीटी) पलेटफॉम्ग ्ैत्ार करिा ह ै
नजससे पनुलनसंग नवशिेकर ्ािों और सभी स्तर पर 
का ््गकारी क्म्ता और प्रभाव को बढा्ा जा सके नजसस े
ई-गविकेस के नसद्धां्तों को सवीकार नक्ा जा सके और 
राष्ट्ी् स्तर पर आधारभयू्त िेटवक्ग  ्ैत्ार करिा, नजससे 
सयूचिा ्तकिीक के आधार पर अपराध और अपरानध्ों 
को पकड़िे का नससटम ्ैत्ार नक्ा जा सके।

सीसीटीएनएस कञा आरंि

 प्रभावी ्तरीके से अपराध नि्ंत्ण और साव्गजनिक 
व्वस्ा को दरुुस्त रखिा, नवनभनि पनुलस इकाइ्ों 
और संगठिों में अपराध और अपरानध्ों की जािकारी 
वास्तनवक सम् में साझा करिे की चिुौ्ती अनिवा ््ग ह।ै 
दशेभर के नवनभनि राज्ों/कें द् शानस्त प्रदशेों के सभी 
पनुलस संगठिों और इकाइ्ों से इस ्तरह जािकारी 
साझा और प्रसार करिे के नलए, सभी राज्ों/ कें द् 
शानस्त प्रदशेों में एकीकृ्त सयूचिा और ्तकिीक ्कु्त 
आधारभयू्त संरचिा की राष्ट्ी् स्तर पर एक ्तरह के 
िेटवक्ग  का पलेटफॉम्ग ्ैत्ार करिे जरूर्त ह ै ।

 सयूचिा ्तकिीक की मदद से पनुलस की का ््गप्रणाली 
के आधनुिकीकरण के नलए पयूव्ग में कई पनुलस संगठिों 
िे प्र्ास नक्ा । इिमें से कुछ एपलीकेशि हैं िेशिल 
क्राइम ररकॉड्ग ब्यूरो (एिसीआरबी) द्ारा क्राइम 
नक्रनमिल इफंोमकेशि नससटम (सीसीआईएस) सॉफटवे्र, 

आधं्र प्रदशे द्ारा ई- कोपस सॉफटवे्र, ्तनमलिाडु द्ारा 
कारस (सीएएआर्यूएस) सॉफटवे्र, पनचिम बंगाल द्ारा 
्ािा क्राइम टे्कर नससटम आनद । पनचिम बंगाल का 
सीसीआईएस राष्ट्ी् स्तर पर अपराध और अपरानध्ों 
का डाटाबेस ्ैत्ार कर सभी राज्ों से साझा करिे का 
बड़ा प्र्ास ्ा । सीसीआईएस सा्त एकीकृ्त जांच 
को इकट्ा करिे के इिपटु फॉम्ग पर आधारर्त ्ा जैसे 
एफआईआर, अपराध का नववरण, नगरफ्तारी/समप्गण, 
संपनत् की खोज और जब्ती, अनं्तम ररपोट्ग/चाज्गशीट, 
कोट्ग में निराकरण और अपील का पररणाम। हालांनक 
डाटा एटं्ी नजलों में हो्ती ्ी, फॉम्ग मिैअुली पनुलस 
्ािों में भरा जा्ता ्ा ।

सीसीटीएनएस की कञाय्गप्रणञािी

 क्राइम एडं नक्रनमिल टे्नकंग िेटवक्ग  एडं नससटम 
(सीसीटीएिएस) का लक्् नवस्त्ृत और एकीकृ्त 
नससटम ्ैत्ार करिा ह ै नजसमें ई-गविकेस नसद्धा्तों को 
अपिा्ेत हुए पनुलस सटेशि स्तर पर पनुलनसंग को और 
कुशल और प्रभावी बिािा ह ै । राष्ट्ी् स्तर पर सयूचिा 
्तकिीक आधारर्त आधारभयू्त संरचिा ्ैत्ार करिा ह ै
नजससे वास्तनवक सम् में ‘‘अपराध की जांच और 
अपरानध्ों की पहचाि’’ की जा सके, जो आ्ंतररक 
सरुक्ा के नलहाज से व्त्गमाि में बहु्त ही महतवपयूण्ग 
ह।ै सीसीटीएिएस लागयू करिे के कुछ नदशानिदकेश इस 
प्रकार हःै

• पयूरे का ््गक्रम को लागयू करिे का सवानमतव राज् 
सरकार को ह,ै आधारभयू्त संरचिा, एपलीकेशि 
और डाटाबेस, उसी के सा् सयूचिा प्रणाली में 
एकरूप्ता लािे का प्रबंध करिा ्तानक राज्ों और 
राष्ट्ी् स्तर पर मांगी गई और उपलबध जािकारी 
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साझा की जा सके ।

• इस वहृ्त प्रोजेकट को लागयू करिे के नलए जरूरी 
ह ैनक अिभुवी एजेनस्ों से समनव् कर मदद ली 
जाए ्तानक उनहें सपष्ट रूप से प्रदा् करिे के नलए 
नजममदेारी दी जा सके ।

• हाड्गवे्र और िेटवक्ग  के घटकों को नसंक्रोिाइज 
करिे के सा् अन् बराबर के महतवपयूण्ग सॉफटवे्र 
घटकों जैसे टे्निंग, क्म्ता निमा्गण और बदलाव 
प्रबंधि को भी अनिवा ््ग रूप से ्ैत्ार करिे की 
जरूर्त ह ै ।

• पनुलस संबंधी सयूचिा ्तकिीक नससटम के 
क्रांन्तकारी प् को अनिवा ््ग रूप से नि्नम्त 
बिाए रखिे की जरूर्त है

• सीसीटीएिएस को लागयू करिे के नलए एिईजीपी के 
नदशानिदकेश कें द्ी् स्तर पर ्ोजिा और नवकें द्ी् 
स्तर पर लागयू  का पालि करिा ह ै ।

िक्य और उदे्शय (ितकञाि, िधयञािलध और 
दीघञा्गिलध)

• सीसीटीएिएस सकीम को नमशि मोड में लागयू 
करिे का प्रस्ताव ह ैऔर इसके निमि उद्शे् हैं-

ितकञाि

• जांच अनधकारी को एक साधि, ्तकिीक और 
जािकारी दिेा नजससे वह जलदी और तवरर्त 
अपराध की जांच कर अपरानध्ों की पहचाि 
कर सके ।

• मिैअुल और निर ््गक ररकॉड्ग रखिे में कमी लािा।

• जािकारी साझा करिे के नलए पनुलस सटेशि और 
उचच अनधकारर्ों के बीच िेटवक्ग  ्ैत्ार करिा ।

• िागररकों द्ारा आसािी से नशका््त दज्ग कर 
पािा।

• प्रनशक्ण के बनुि्ाद ेढांच ेको मजबयू्त करिा ।

िधयञािलध

• डाटा और जािकारी संग्ह, भडंारण, उसे पिुः प्राप्त 
करिा, नवशे्िण, स्ािां्तरण और साझा करिे की 
सनुवधा पनुलस सटेशि, नजला, राज् मखु्ाल् 
और अन् संगठि/ एजेंनस्ों के बीच, भार्त 
सरकार के स्तर ्तक इसमें शानमल ह।ै

• पनुलस का्ा्गल्ों में प्रनशक्ण द्ारा क्म्ता निमा्गण 
करिा

• आसािी से निण््ग  लेिे के नलए एमआईएस ्ैत्ार 
करिा

• जांच करिे वाली एजेंनस्ों के बीच बाधारनह्त 
जािकारी साझा करिा

• अपराध और अपरानध्ों की जांच की प्रगन्त और 
अनभ्ोजि केस नजसमें कोट्ग के केस की प्रगन्त 
को टै्क नक्ा जा सके ।

दीघञा्गिलध -

• पनुलस की का ््गप्रणाली को िागररकों के नमत्व्त, 
पारदशधी, नवविसिी्, प्रभावी और कुशल बिािे 
के सा् पनुलस सटेशि और अन् अनधकारर्ों 
के स्तर ्तक प्रनक्र्ा और प्रणाली को सवचानल्त 
करिा

• िागररक कें द्ी्त सेवाओ ं को सयूचिा एवं संचार 
प्रौद्ोनगकी ्तकिीक (आईसीटी) का प्रभावी 
्तरीके से उप्ोग कर और बेह्तर बिािा

• पनुलस की का ््गप्रणाली को नवनभनि क्ेत्ों जैसे 
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काियूि और व्वस्ा, टै्नफक प्रबंधि, संगनठ्त 
अपराध को रोकिा, संसाधि प्रबंधि आनद को 
बेह्तर बिािा

• वररष्ठ पनुलस अनधकारर्ों को पनुलस बल का 
बेह्तर प्रबंधि करिे में सक्म बिािा और सह्ोग 
करिा

• पनुलस की का ््गप्रणाली और प्रनक्र्ा को पारदशधी 
और नवविसिी् बिािा

िञागू करने की रणनीलि

सीसीटीएनएस को िञागू करने के लिए लनमन 
रणनीलि कञा पञािन करनञा हैः-

1. सीसीटीएिएस को लागयू करिे के अनधक्तर भाग 
में प्रस्ताव राज्ों पर छोड़ नद्ा ग्ा ह ै  और 
कें द् की भयूनमका वहृ्त रूप से सीएएस के नवकास 
और प्रबंधि ्तक सीनम्त नक्ा ग्ा ह।ै समीक्ा 
व निगरािी से संबंनध्त पहलओु ं का भी कें द् से 
संबंध ह।ै

2. साइट ्ैत्ार करिे और हाड्गवे्र को इसंटॉल, 
िेटवनकिं ग, एपलीकेशि सॉफटवे्र राज् स्तर पर 
नवशिे रूप से निमा्गण करिा, टे्निंग, हैंडहोनलडंग, 
ऐन्तहानसक डाटा का नडनजटाइजेशि, उप्ोग 
्ोग् सामाि आनद का प्रस्ताव बिािा और इसके 
सा् ही सयूची को पयूरा करिा । राज् को इसकी 
छयू ट ह ै नक कें द्ी् गहृ मतं्ाल् के नदशानिदकेश के 
अिसुार नससटम को शरुू करिे के नलए जरूरी 
घटकों का च्ि कर सके ।

3. राज् स्तर पर प्रोजेकट को लागयू करिे के िजरर्े 
से जैसे प्र्ास ऊपर (2 में) ब्ता्ा ग्ा ह,ै राज् 

को नससटम इटंीग्ेटर के रूप में प्राइवेट एजेंसी को 
शानमल करिे की रर्ा््त ह ैहालांनक इसके नलए 
कें द्ी् गहृ मतं्ाल् द्ारा जारी नदशानिदकेशों और 
माग्गदश्गि का पारदशधी रूप से पालि करिा होगा।

4. प्रोजेकट के पररणाम को प्रदे्  (नडलेवेरेबलस) के 
सा् जोड़ा जाएगा और एक अनिनचि्त भगु्ताि 
को प्रदश्गि को लागयू करिे के आधार पर इि प्रदे्  
से जोड़ा जाएगा।

5. मौजयूदा राज् के सफल एपलीकेशि और सीआईपीए 
के अिभुव का लाभ ले्ेत हुए सीएएस को 
नवकनस्त करिा ह,ै सीएएस में इसकी नवशिे्ताओ ं
और बिावट को शानमल करिा ह।ै जरूरी मािक 
और सवरूप को आविस्त करिे के नलए राज्ों 
और भार्त सरकार के बीच पारसपररक्ता और 
एकरूप्ता का पालि करिा ह।ै

6. मौजयूदा राज् के सफल एपलीकेशि और सीआईपीए 
के अिभुव का लाभ ले्ेत हुए सीएएस को 
नवकनस्त करिा ह,ै सीएएस में इसकी नवशिे्ताओ ं
और बिावट को शानमल करिा ह।ै जरूरी मािक 
और सवरूप को आविस्त करिे के नलए राज्ों 
और भार्त सरकार के बीच पारसपररक्ता और 
एकरूप्ता का पालि करिा ह।ै

7. बाहरी कुशल एजेंसी द्ारा गणुवत्ा और सरुक्ा 
का प्रमाणीकरण करिे के बाद ही केवल राज् को 
सीएएस जारी नक्ा जाएगा ।

8. प्रोजेकट को लागयू करिे की निगरािी सेंट्ल प्रोग्ाम 
मिेैजमेंट ्यूनिट (सीपीएम्यू) करेगी जो कें द्ी् गहृ 
मतं्ाल् के ्तह्त एिसीआरबी के अधीि ह।ै
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9. िए सीसीटीएिएस एपलीकेशि को नवकनस्त 
करिे ्तक व्त्गमाि सीआईपीए एपलीकेशि को 
एिआईसी जारी रख्ेत हुए उसका रखरखाव करेगा 
और राज्ों में लागयू करेगा। इसके बाद जो पनुलस 
सटेशि सीआईपीए के ्तह्त आ चकेु हैं, वहां 
सीसीटीएिएस को एकीकृ्त नक्ा जाएगा ।

10. प्रोजेकट की निगरािी और समीक्ा सनमन्त, कें द्ी् 
गहृ मतं्ाल् स्तर पर गनठ्त नक्ा ग्ा ह ै नजसमें 
गहृ सनचव अध्क् हैं, प्रगन्त की निगरािी और 
का्ा्गनव्ि नसद्धां्तों की समीक्ा और अगर पयूरे 
प्रोजेकट के नह्त में जरूरी हुआ ्तो होिे वाले 
बदलावों पर िजर रखगेी। अनधकार प्राप्त सनमन्त 
नजसमें अन्तररक्त सनचव (सीएस) अध्क् के 
रूप में होंगे, कें द्ी् गहृ मतं्ाल् स्तर पर गठि 
नक्ा ग्ा ह ै जो जांच, सवीकृन्त और प्रोजेकट 
की समीक्ा करेगी नजसमें राज्ों के प्रस्ताव भी 
शानमल हैं। इसी ्तरह संस्ाग्त व्वस्ा राज् 
स्तर पर नकए जा रह ेहैं ्तानक प्रोजेकट को उप्कु्त 
्तरीके से लागयू नक्ा जा सके ।

उपसहंञार

 साइबर क्राइम नि्ंत्ण में क्राइम एणड नक्रनमिल 
टे्नकंग िेटवक्ग  एणड नससटम की भयूनमका-मािव समाज 
के नवकास के िजरर्े से सयूचिा और संचार ्तकिीकों 
की खोज को बीसवी श्ताबदी का सबसे महतवपयूण्ग 
अनवष्कार मािा जा सक्ता ह ै । सामानजक नवकास 
के नवनभनि क्ेत्ों नवशिेकर न्ान्क प्रनक्र्ा में इसके 
उप्ोग की महत्ा को कम करके िहीं आकंा जा सक्ता। 
क्ोंनक इसकी ्ेतज गन्त अिेक समस्ाओ ंसे छुटकारा, 
मािवी् गलन्त्ों की कमी, कम खचधीला होिे जैसे 

गणुों के चल्ेत ्ह न्ान्क प्रनक्र्ा को नवविसिी् 
बिािे में अहम भयूनमका निभा सक्ती ह,ै इ्तिा ही िहीं 
ऐसे मामलों के निष्पादि में जहाँ सभी संबद्ध पत्कारों 
को शारीररक उपनस्न्त अनिवा ््ग ि हो, ्ह सव्गश्षे्ठ 
नवकलप सानब्त हो सक्ता ह ै ।

 सयूचिा एवं संचार प्रोद्ोनगकी हमारे जीवि का 
अनभनि नहससा बि गई ह ै। इसिे हमारे बा्तची्त करिे, 
नमत् बिािे, अद््ति जािकारी को साझा करिे, गेमस 
खलेिे, नवत्ी् लेिदिे इत्ानद के ्तरीके को बदल नद्ा 
ह ै ।

 प्रौद्ोनगकी का हमारे दनैिक जीवि के अनधकांश 
पहलयूओ ं पर प्रभाव पड़ा ह ै । संचार प्रौद्ोनगकी पर 
अनधक निभ्गर्ता िे साइबर अपराध को जनम नद्ा ह ै । 
्ह अपराध कमप्यूटर, इटंरिेट ्ा मोबाइल टेकिोलॉजी 
का उप्ोग करके व्नक्त्ों, कमपनि्ों ्ा संस्ािों के 
प्रन्त नक्े जा्ेत ह ै ।

 साइबर अपराधों से निपटिे की नदशा में सरकार 
िे सयूचिा प्रौद्ोनगकी अनधनि्म 2000 पारर्त नक्ा । 
नजसके प्रावधािों के सा् सा् भार्ती् दणड प्रनक्र्ा 
संनह्ता के प्रावधाि सनममनल्त रूप से साइबर अपराधों से 
निपटिे के नल्े बिा्े ग्े काियूि ह ै। सरकार िे राष्ट्ी् 
साइबर सरुक्ा िीन्त 2013 जारी कर अन्तसंवेदिशील 
सयूचिाओ ंके संरक्ण के नल्े राष्ट्ी् अन्तसंवेदिशील 
सयूचिा और संरचिा संरक्ण केनद् का गठि नक्ा ह ै । 
दशे में साइबर अपराधों से समननव्त और प्रभावी ्तरीक 
से निपटिे के नल्े साइबर सवचछ्ता केनद् भी स्ानप्त 
नक्ा ग्ा ह ै ।

 भार्त सरकार के राष्ट्ी् ई-गविकेस ्ोजिा के 
अ्ंतग्ग्त क्राइम एणड नक्रनमिल टै्नकंग िेटवक्ग  नससटम्त 
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(सीसीटीएिएस) प्रोजेकट को नमशि मोड प्रोजेकट के ्तज्ग 
पर स्ानप्त नक्ा ग्ा ह ैसीसीटीएिएस प्रोजेकट पनुलस 
समपयूण्ग का ््गप्रणाली की आधनुिकीकरण की अवधारणा 
ह,ै नजसमें दशेभर के पनुलस संगठि और इकाई्ों को 
अपराध और अपरानध्ों की जािकारी साझा कर 
अिसुंधाि करिे में सहा्क होगी । सीसीटीएिएस 
प्रोजेकट िे िागररकों के नल्े अिेक सनुवधा े्ं उपलबध 
करािे के सा् सा् पनुलस का्ा्गल्ों के क्म्ता निमा्गण 
का का ््ग भी नक्ा ह ै। ्ह प्रोजेकट में साइबर अपराध 
और अपरानध्ों के जांच प्रगन्त और अनभ्ोजि 
केस की प्रगन्त जाििे में बनुि्ादी बदलाव ला्ा ह ै । 

इससे जांच अनधकारी को एक साधि, ्तकिीक और 
जािकारी से साइबर अपराधों का तवरर्त निराकरण 
नक्ा जा सकेगा ।

 सीसीटीएिएस प्रोजेकट िे साइबर अपराध के 
निवारण के नल्े अपराध और अपरानध्ों की जािकारी 
को राज् पनुलस सटेशिों में उपलबध करवा्ता ह ै। इसके 
डाटा का पे्रिण समपयूण्ग राष्ट् में नक्ा जा सक्ता ह ै
नजससे साइबर अपराध एवं साइबर अपरानध्ों का 
प्रभावी नि्ंत्ण स्ानप्त करिे में महतवपयूण्ग ्ोगदाि ह।ै 

********
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